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Введение
Актуальность. Слухи  и сплетни являются неотъемлемой частью жизни нашего общества с давних времён, однако в психологии эти два коммуникативных феномена начали исследовать около ста лет назад и продолжают изучать по сей день. Причиной распространения слухов и сплетен чаще всего являются недостаточная занятость и наличие свободного времени у людей. Когда им скучно и неинтересно, они начинают "перемывать косточки" и распространять сплетни и слухи. Людям свойственно интересоваться друг другом,  делиться своими радостями и печалями. Поэтому каждый из нас в своих разговорах рано или поздно переходит к последним событиям из жизни своих друзей и знакомых. Сплетничая, люди получают полезные сведения о других людях, о том, что у них произошло. Но иногда эти разговоры переходят в самые банальные сплетни, которые имеют определенные цели. Часто, пытаясь поднять свой авторитет, некоторые люди принижают достоинства других людей, высказываясь о них с осуждением. Желая произвести впечатление на собеседника, такой человек стремится исказить факты и опорочить кого-то, чтобы на этом фоне самому выглядеть более привлекательно. Такие сплетни рождаются там, где присутствуют зависть и корысть, которые порождают месть. Пытаясь отомстить человеку, вызвавшему зависть, сплетники часто страдают, мучаются и могут даже заболеть психическими болезнями. Такие сплетни опасны как для распространяющего их, так и для того человека, о ком сплетничают. Как говорил древнеримский поэт Вергилий: «Молва – это бедствие, быстрее которого нет ничего на свете».
Цель нашей работы заключается в том, чтобы выявить связь между склонностью к острым ощущениям, сплетням и слухам и некоторыми психическими состояниями. 
Научная новизна нашей работы в том, что никто ещё не смотрел на данный вопрос с того ракурса, с которого посмотрели на него мы. 
Также наша работа имеет практическую значимость, так как её результаты могут помочь в противодействии сплетням и слухам. Также испытуемые больше узнали о себе и о своих личных особенностях, своей предрасположенности к слухам и сплетням. 

Теоретическая часть.
В теоретической части мы сначала рассмотрим представления о таких понятиях, как слухи и сплетни, и психических состояниях: ригидности, фрустрации, агрессивности, тревожности, в русском языке и психологической литературе.

Слух в русском языке – молва, известие о ком-чем-нибудь, обычно еще ничем не подтвержденное.5
Сплетня – это слух о ком-чем-нибудь, основанный на неточных или заведомо неверных сведениях.5
Слухи и сплетни имеют преимущественно устный характер передачи, хотя, после появления средств массовой коммуникации, слухи стали распространяться с помощью СМИ. Слухи распространяются с целью пропаганды, отвлечения от каких-либо инцидентов или наоборот, для привлечения внимания к какому-либо событию. В социальной среде сплетня может быть пущена с целью клеветы или же с целью “возвышения” человека в глазах тех, кто узнаёт эти сплетни. Также стоит отметить, что как у слухов, так и у сплетен отсутствует наименование источника, а значимость информации, содержащейся в них, крайне субъективна.
Также существуют разные психические состояния: 
Ригидность –  термин, обозначающий неспособность корректировать программу деятельности в соответствии с требованиями ситуации.3
Фрустрация – психическое состояние, вызванное неуспехом в неудовлетворении потребности, желания. Состояние ригидности часто сопровождается разными личными отрицательными переживаниями: разочарованием, раздражением, отчаяньем, тревогой и т.д.3
Тревожность – индивидуальная психологическая особенность, проявляющаяся в склонности человека к частым и интенсивным переживаниям состояния тревоги, а также в низком пороге его возникновения.3
Агрессивность - устойчивая характеристика субъекта, отражающая его предрасположенность к поведению, целью которого является причинение вреда окружающему, либо подобное аффективное состояние.6
В реальной жизни мы видим, что не все окружающие нас люди реагируют на сплетни и слухи, их передают. Возможно, не только личностные особенности указанные выше, носящие негативный оттенок, но и позитивные устремления личности, такие как потребность в поиске ощущений могут стать причиной или поводом для склонности к слухам.
Поиск ощущений – черта личности, выражаемая на поведенческом уровне в форме генерализованной тенденции к поиску ранее неизведанных ощущений и переживаний и подвергании себя физическому риску ради такого чувственно-эмоционального опыта, а также это элемент мотивационно-потребностной сферы, описанный М. Цукерманом.2
Потребность в поиске ощущений имеет большую значимость для человека, поскольку стимулирует эмоции и воображение, развивает творческий потенциал, что в конце ведёт к его личностному росту. Но при этом человек, постоянно ищущий ощущений, вполне может попасть в ситуацию, имеющую неприятные последствия не только для него, но и для окружающих.
Теоретические выводы:

1. Слухи и сплетни – коммуникативный феномен, выраженный распространением неточной или заведомо ложной информации, не имеющей точного источника.
2. У людей есть разные психические состояния, которые проявляются ими в разных жизненных ситуациях.
3. Человек может быть склонен к поиску ощущений, что может повлиять на него как положительно, так и отрицательно.
Практическая часть
Цель: Выявить взаимосвязь между такими характеристиками, как склонность к сплетням и слухам, потребность в поисках ощущений и психические состояния (ригидность, фрустрация, тревожность, агрессивность).
Задачи:
1.
Провести эмпирическое исследование.

2.
Изучить литературные источники по темам: «Слухи и сплетни», «Психические состояния человека: ригидность, фрустрация, тревожность, агрессивность», «Потребность в поиске ощущений»
3.
Установить отличия у школьников и взрослых в показателях уровней психических состояний и склонности к поискам ощущений, склонности к участию в сплетнях и распространению слухов.
 4.
Установить взаимосвязь потребности в поисках ощущений, склонности к сплетням и слухам и некоторых психических состояний
Гипотезы: 
1. Существует взаимосвязь между такими характеристиками, как склонность к сплетням и слухам и потребностью в поисках ощущений.

2. Существует взаимосвязь между такими характеристиками, как склонность к сплетням и слухам и психические состояния (ригидность, фрустрация, тревожность, агрессивность).

Выборка: В исследовании приняли участие 10 участников программы «Открытие», 19 студентов ярославского филиала РЭУ им. Г.В.Плеханова, 20 учеников 11-х классов МОУ СОШ № 43 им А.С. Пушкина г. Ярославля.

Методы исследования:
1.
Методика диагностики потребности в поисках ощущений М. Цукермана

2.
Методика диагностики самооценки психических состояний по Г. Айзенку

3.
Авторский опросник на выявление склонности к сплетням и слухам.

Объект исследования: потребность в поисках ощущений у школьников и студентов.
Предмет исследования: потребность в поисках ощущений.

Полученные результаты и их интерпретация.
1. Анализ результатов по методике диагностики потребности в поисках ощущений М. Цукермана
Таблица №1. Потребность в поисках ощущений

	
	Старшеклассники
	Взрослые

	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Низкий уровень потребностей в ощущениях (от 0 до 5 баллов) обозначает присутствие предусмотрительности и осторожности в ущерб получению новых впечатлений (и информации) от жизни. Испытуемый с таким показателем предпочитает стабильность и упорядоченность неизвестному и неожиданному в жизни.
	1
	0,3%
	1
	5,2%

	Средний уровень потребностей в ощущениях. (От 6 до 10 баллов). Свидетельствует об умении контролировать такие потребности, об умеренности в их удовлетворении, то есть, с одной стороны – об открытости новому опыту, с другой стороны – о сдержанности и рассудительности в необходимых моментах жизни.
	19
	63,4%
	12
	63,2%

	Высокий уровень потребностей в ощущениях (11 – 16 баллов) обозначает наличие влечения, возможно, бесконтрольного, к новым, «щекочущим нервы» впечатлениям, что часто может провоцировать испытуемого на участие в рискованных авантюрах и мероприятиях.
	10
	33,3%
	6
	31,6%


По этой таблице мы видим, что в обеих группах процентное соотношение практически одинаковое. И в той, и в другой группе больше людей со средним уровнем потребности в ощущениях и их в два раза больше, чем людей с высоким уровнем, а людей, у которых очень слабая склонность к ощущениям, очень мало. Это говорит о том, что как среди старшеклассников, так и среди взрослых чаще встречаются те, кто может контролировать свою потребность в поиске ощущений.
2. Анализ результатов по методике диагностики самооценки психических состояний по Г. Айзенку.
[image: image1.emf]Старшеклассники

Ригидность Фрустрация Тревожность Агрессивность

Кол-во % Кол-во % Кол-во % Кол-во %

Низкий уровень 8 0,267 22 0,733 20 0,667 12 0,4

Средний уровень 22 0,733 8 0,267 10 0,333 17 0,567

Высокий уровень 0 0 0 0 0 0 1 0,033


Таблица №2. Психические состояния: Ригидность
	Ригидность
	
	Старшеклассники
	
	Взрослые
	

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Низкий уровень. Не ригидный, легко переключаемый
	(0-7 баллов)
	8
	26,7%
	6
	31,6%

	Средний уровень. Черты как мобильности, так и ригидности
	(8-14 баллов)
	22
	73,3%
	13
	68,4%

	Высокий уровень
Сильно выраженная ригид​ность
	(15-20 баллов)
	0
	0%
	0
	0%
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Диаграмма №1. Психические состояния: Ригидность
По таблице выше мы видим, что в обеих группах преобладают испытуемые со средним уровнем ригидности, но среди старшеклассников они встречаются чаще, чем у взрослых, но при этом, у последних, людей с низким уровнем больше, чем у первых. Людей с высоким уровнем ригидности нет ни в одной группе.
Таблица №3. Психические состояния: Фрустрация
	Фрустрация
	
	Старшеклассники
	
	Взрослые
	

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Низкий уровень. Испытуемый устойчив к неудачам и не боится трудностей
	(0-7 баллов)
	22
	73,3%
	12
	63,2%

	Средний уровень
Фрустрация имеет место
	(8-14 баллов)
	8
	26,7%
	6
	31,6%

	Высокий уровень
У испытуемого низкая самооценка, он избегает трудностей
	(15-20 баллов)
	0
	0%
	1
	5,2%
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Диаграмма № 2. Психические состояния: Фрустрация
Из таблицы можно сделать вывод, что в обеих группах людей с высоким уровнем фрустрации почти нет, а испытуемые с низким уровнем представляют собой большинство. В процентном соотношении людей со средним уровнем фрустрации в группе старшеклассников больше, чем в группе взрослых.
Таблица №4. Психические состояния: Тревожность
	Тревожность   
	
	Старшеклассники
	
	Взрослые
	

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Низкий уровень, Не тревожный
	(0-7 баллов)
	20
	66,7%
	11
	57,9%

	Средний уровень. Тревожность средняя, допус​тимого уровня
	(8-14 баллов)
	10
	33,3%
	7
	36,9%

	Высокий уровень. Очень тревожный
	(15-20 баллов)
	0
	0%
	1
	5,2%
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Диаграмма №3. Психические состояния: Тревожность
По таблице видно, что разница между группами небольшая: в обеих группах низкий уровень тревожности преобладает над средним. Среди старшеклассников не оказалось людей с высоким уровнем тревожности. 
Таблица № 5. Психические состояния: Агрессивность
	Агрессивность
	
	Старшеклассники
	
	Взрослые
	

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Низкий уровень, спокоен, выдержан
	(0-7 баллов)
	12
	40%
	7
	36,9%

	Средний уровень
	(8-14 баллов)
	17
	56,7%
	10
	52,6%

	Высокий уровень
Испытуемый агрессивен, не выдержан
	(15-20 баллов)
	1
	3%
	2
	10,5%
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Диаграмма №4. Психические состояния: Агрессивность
По результатам из таблицы можно сказать, что в обеих группах больше людей со средним уровнем агрессивности. Низкий уровень также ярко выражен в обеих группах. Очень агрессивных людей больше среди взрослых.
     3.  Авторский опросник на выявление склонности к сплетням и слухам 
Таблица № 6. Авторский опросник
	
	Старшеклассники
	
	Взрослые
	

	
	Количество
	Проценты
	Количество
	Проценты

	Низкий уровень (0-17 баллов)
	7
	23,3%
	4
	21%

	Средний уровень (18-35 баллов)
	22
	73,3%
	14
	73,7%

	Высокий уровень (36-53 баллов)
	1
	3,4%
	1
	5,3%
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Диаграмма № 5. Авторская методика
По полученным данным видно, что разницы между группами нет.
      4.   Корреляции по методикам и опроснику (см. прил. IV)
В результате корреляции было выявлено, что между такими психическими состояниями, как фрустрация и ригидность, есть значимая взаимосвязь и чем больше одно состояние у человека, тем больше другое. 
Также была выявлена взаимосвязь между тревожностью и склонностью ощущений, и чем больше один параметр, тем меньше другой. 
Взаимосвязь между ригидностью и фрустрацией также оказалась довольно значимой и параметры прямо пропорциональны друг другу, как и у взаимосвязи фрустрации и склонности к поиску ощущений. 
Взаимосвязи между склонностью к сплетням и слухам и склонностью к поиску ощущений не обнаружилось, как и в случае склонности к сплетням и слухам и психических состояний. Но есть тенденция к корреляции с агрессивностью (положительная) и со склонностью к поиску ощущений (отрицательная). Возможно, при увеличении объема выборки и приобретении значимости связей, мы предположили бы, что склонность к сплетням и слухам помогает отреагировать агрессию и связана с осторожности приобретения впечатлений (и информации) от жизни, если она будет в ущерб старой, т.е. некоторой негибкостью мышления, консерватизмом.
Выводы
I. Проведя эмпирическое исследование и изучив литературные источники по темам: «Слухи и сплетни», «Психические состояния человека: ригидность, фрустрация, тревожность, агрессивность», «Потребность в поиске ощущений», мы узнали много новой информации.

II. Проведя методики на разных возрастных группах и проанализировав результаты, мы выявили, что достоверных отличий в склонности к слухам, в поиске ощущений и психических состояниях нет.
III. Мы обнаружили отрицательную взаимосвязь между некоторыми психическими состояниями (тревожностью) и склонностью к поиску ощущений.
IV. Наши гипотезы не подтвердились. Взаимосвязи как  между склонностью к сплетням и слухам и склонностью к поиску ощущений, так и между психическими состояниями и склонностью к сплетням и слухам нет.
Заключение.
В ходе работы мы доказали, что слухи и сплетни действительно являются неотъемлемой частью жизни человека. У них могут быть разные причины появления и довольно разные последствия. В ходе исследования мы выявили связь между некоторыми психическими состояниями и склонностью к поиску ощущений. Мы взглянул на эту проблему в новом ракурсе и помогли людям узнать о себе чуть больше.
Список используемой литературы

1)Горбатов Д.С. Психология слухов и сплетен. // Спб: «Речь», 2012 -233с.
2)Кондаков И.М., Психология. Иллюстрированный словарь.//Спб: прайм-ЕВРОЗНАК, 2003 – 512 с.
3)Мещерякова Б.Г., Зинченко В.П. Большой психологический словарь.// Спб: прайм-ЕВРОЗНАК, 2005 – 672с.
4)Райгородский Д.Я. Практическая психодиагностика, методики и тесты, учебное пособие. // Самара: «Издательский дом «БАХРАХ»,  1998 – 672с.
5)Ожегов С. И. Толковый словарь [Электронный ресурс] - http://www.ozhegov.org/index.shtml
6)Википедия [Электронный ресурс] - https://ru.wikipedia.org/wiki
7)Статья «Слухи и сплетни. Как на них реагировать?» [Электронный источник] - http://meduniver.com/Medical/Psixology/134.html 
Приложение
I) Ответы по методикам
А) Старшеклассники
	Возраст
	Пол
	Опрос
	Тревожность
	Фрустрация
	Агрессивность
	Ригидность
	Ощущения

	17
	ж
	28
	7
	7
	11
	8
	11

	17
	ж
	18
	4
	3
	5
	12
	9

	16
	м
	30
	3
	5
	15
	10
	9

	17
	ж
	12
	5
	4
	6
	5
	13

	17
	ж
	21
	10
	8
	13
	9
	8

	17
	м
	25
	4
	7
	4
	10
	9

	17
	м
	17
	8
	7
	2
	12
	9

	17
	м
	18
	2
	6
	11
	10
	10

	17
	ж
	20
	8
	3
	14
	8
	11

	17
	ж
	43
	8
	8
	9
	6
	8

	17
	ж
	17
	7
	5
	2
	5
	8

	16
	м
	14
	7
	6
	7
	13
	8

	17
	м
	5
	3
	5
	6
	4
	12

	17
	ж
	12
	12
	15
	14
	11
	8

	17
	ж
	19
	12
	12
	6
	12
	12

	17
	м
	20
	5
	8
	3
	6
	12

	17
	м
	31
	14
	18
	12
	10
	6

	17
	ж
	19
	5
	7
	11
	11
	11

	18
	ж
	19
	5
	3
	11
	8
	9

	17
	м
	28
	6
	6
	13
	9
	12

	16
	м
	21
	5
	7
	12
	7
	7

	17
	м
	15
	4
	4
	8
	8
	12

	18
	ж
	22
	7
	6
	13
	10
	4

	17
	ж
	24
	11
	16
	6
	14
	8

	16
	ж
	34
	14
	7
	9
	6
	15

	17
	м
	18
	7
	6
	6
	14
	7

	17
	ж
	29
	0
	2
	10
	14
	10

	17
	м
	31
	7
	7
	12
	14
	8

	16
	ж
	19
	11
	10
	11
	10
	8

	17
	ж
	22
	2
	0
	6
	3
	10

	Средние
	Значения
	21,7
	6,77
	6,93
	8,93
	9,3
	9,47



Б) Взрослые
	Возраст
	Пол
	Опрос
	Тревожность
	Фрустрация
	Агрессивность
	Ригидность
	Ощущения

	20
	ж
	13
	5
	8
	12
	6
	6

	21
	ж
	14
	5
	1
	12
	5
	14

	20
	ж
	18
	22
	3
	5
	10
	10

	21
	ж
	25
	7
	11
	11
	14
	7

	20
	ж
	22
	11
	9
	10
	10
	8

	21
	ж
	20
	6
	6
	14
	9
	10

	20
	ж
	31
	14
	17
	12
	10
	7

	22
	ж
	12
	5
	4
	6
	8
	5

	24
	ж
	30
	7
	6
	20
	12
	7

	20
	м
	29
	6
	5
	12
	3
	14

	23
	ж
	21
	12
	3
	1
	5
	6

	20
	м
	14
	4
	2
	5
	8
	12

	37
	ж
	27
	8
	8
	9
	11
	7

	23
	м
	30
	3
	6
	10
	9
	8

	25
	ж
	22
	11
	14
	15
	11
	8

	21
	ж
	23
	9
	4
	1
	5
	9

	19
	ж
	32
	11
	11
	6
	12
	7

	21
	м
	31
	2
	1
	4
	9
	11

	20
	ж
	39
	6
	2
	10
	7
	10

	Средние
	Значения
	23,84
	8,11
	6,37
	9,21
	8,63
	8,74


II) Корреляции м
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IV) Общая корреляция
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		Старшеклассники

				Ригидность				Фрустрация				Тревожность				Агрессивность

				Кол-во		%		Кол-во		%		Кол-во		%		Кол-во		%

		Низкий уровень		8		0.267		22		0.733		20		0.667		12		0.4

		Средний уровень		22		0.733		8		0.267		10		0.333		17		0.567

		Высокий уровень		0		0		0		0		0		0		1		0.033






