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Введение
Под  воздействием  законов  рыночного  ценообразования,   в условиях свободной конкуренции цена продукции не может быть  выше  или  ниже по желанию производителя или покупателя — она  выравнивается  автоматически. Другое дело - затраты,  формирующие  себестоимость  продукции.  Они  могут возрастать или снижаться в зависимости от  объема  потребляемых  трудовых  и материальных ресурсов, уровня техники,  организации  производства  и  других факторов. Естественно, чем выше затраты, тем ниже  прибыль  и  наоборот.  То есть между этими  показателями  существует  обратная  функциональная  связь. Следовательно,  производитель  располагает   множеством   рычагов   снижения затрат, которые он может привести в действие при умелом управлении. 
Тема данной работы всегда будет актуальной, поскольку управление затратами, а в особенности в кризисный и посткризисный периоды, является одним из основных направлений в деятельности любой компании. 

Объектом исследования являются затраты компании на производство продукции и оказание услуг.
Предметом исследования выступает процесс управления затратами. 

Целью данного исследования является формирование эффективной системы управления затратами на примере дорожно-транспортного предприятия.
Для достижения поставленной цели были поставлены следующие задачи:

· проанализировать состав и характеристику затрат на предприятии;

· выявить факторы, влияющие на формирование затрат;

· рассмотреть методы оптимизации затрат на предприятии;

· рассмотреть организацию управления затратами на предприятии;

· дать общую характеристику исследуемому предприятию;

· выявить резервы снижения затрат в ОАО "Дорожно-сервисная компания";

· определить основные направления снижения затрат в ОАО "Дорожно-сервисная компания";

· рассчитать экономический эффект от внедрения мероприятий по снижению затрат.

1. Общая характеристика и отраслевые особенности ОАО «Дорожно-сервисная компания»
В марте 2008 года ГУП "Комиавтодор" было реорганизовано в открытое акционерное общество "Автомобильные дороги Коми", которое фактически стало правопреемником Комиавтодора. Под его началом было 17 филиалов по всей Республике. За 2008 год оборот компании достиг отметки в более чем 1,5 млрд. рублей, и компания внушала большие надежды. Однако во вновь созданном виде предприятие просуществовало недолго. С приходом кризиса дела ОАО "Автодор Коми" стали резко ухудшаться: стали падать объемы работ, ухудшилось финансирование. В 2009 году резко возросла текучесть кадров, многих перевели на 4-х часовой рабочий день. В итоге решением единственного акционера ОАО "Автодор Коми" в лице Фонда поддержки  инвестиционных проектов Республики Коми было принято решение о реорганизации компании путем выделения из неё четырех юридических лиц: ОАО "Коми дорожная компания", ОАО "Проектно-изыскательная компания", ОАО "Комидорресурс" и ОАО "Дорожно-сервисная компания" (Приложение 1). 
На данный момент ОАО "Дорожно-сервисная компания"  представляет собой своеобразный логистический узел. Она объединила в себе два бывших управления ОАО "Автодор Коми": Управление логистики и Управление механизации. По сути, ОАО "Дорожно-сервисная компания" занимается закупкой всего необходимого сырья и материалов для обеспечения дорожно-строительных работ, обеспечивает их хранение и переработку, а также организует транспортные перевозки. 
Своеобразность деятельности компании состоит в том, что она не имеет активов, а все оборудование, технику, складские помещения и прочее берет в аренду у ОАО "Комидорресурс" (одно из четырех вновь образовавшихся предприятий) или у ООО "Автодор Комплект" (дочернее предприятие бывшего ОАО "Автодор Коми"). Цена аренды, конечно, минимальна и включает в себя, по сути, только амортизацию и техническое обслуживание. 

Принимая в учёт серьезные проблемы в работе, ОАО "ДСК" следует серьезно задуматься о сокращении своих издержек, повышении эффективности своей деятельности и, кроме того, о выделении дополнительных источников дохода для получения средств на модернизацию технопарка, оборудования и пр. В связи с этим за корпоративную стратегию компании принята стратегия минимизации издержек и, частично, диверсификации.

2. Проблемы функционировании ОАО "Дорожно-сервисная компания"
Основные проблемы ОАО "Дорожно-сервисная компания" как дорожно-транспортного предприятия на данный момент следующие:

· отсутствие собственных активов;

· устаревшая и износившаяся техника;

· недостаточное финансирование;

· практически полная зависимость от ОАО "Коми-дорожная компания" и ОАО "Комидорресурс";

· практически полное отсутствие потребителей услуг, за исключением акционерных обществ, образовавшихся из ОАО "Автодор Коми";

· отрицательный настрой работников компании;

· невозможность осуществления многих самостоятельных финансовых операций, в т.ч. взятие кредита;

· неизвестность компании или же отрицательная репутация из-за выделения её из бывшего ОАО "Автодор Коми", у которого было много серьезных проблем;

· низкая мотивация сотрудников на более эффективную работу (если вообще можно говорить и какой-то мотивации).

Большинство из этих проблем перешли к новой компании от ОАО "Автодор Коми", остальные являются следствием самой реорганизации. Решить их в небольшой период времени практически невозможно. Для этого нужны огромные суммы денег, которые, конечно, государство сейчас не выделит. 

Многие проблемы Общества являются следствием друг друга. Так из-за отсутствия денежных средств сильно сокращена заработная плата сотрудников, премии не выплачиваются вообще. Персонал недоволен уровнем оплаты труда, начинается текучесть кадров. Кроме того, СМИ старательно распускают слухи, поддерживаемыми самими сотрудниками, о бедственном положении компаний. Нельзя сказать, что они совсем уж безосновательны, но далеко не все они являются правдой. 

Устаревшая техника является причиной многих серьезных затрат. На запчасти требуются миллионы, а денег выделяется несколько сот тысяч. 

Однако существующий внутренний потенциал компании может позволить ей несколько улучшить существующее положение. В первую очередь, речь идёт об оптимизации собственных затрат компании. 
3. Оптимизация затрат ОАО «Дорожно-Сервисная компания»

Управление затратами на предприятии мы разбили на несколько этапов.  

На первом, мы рассмотрели саму структуру затрат компании за первый квартал, поскольку активно функционировать ОАО «Дорожно-сервисная компания» начала именно с начала 2010 года. В результате мы увидели, что основная доля затрат приходится на топливо и ГСМ, что в общем-то естественно для дорожно-транспортного предприятия. Значительная часть денежных средств уходит также на запчасти и автошины, что обусловлено одной из основных проблем компании – сильно устаревшим парком техники. Около 15% всех затрат первого квартала занимает оплата труда.  Следует отметить, что 1 квартал представляет собой по большей части затраты, связанные с подготовкой к сезону дорожно-строительных работ. Начиная с мая месяца резко возрастут затраты на щебень, минеральный порошок, битум и пр., поскольку активно будут работать асфальтобетонные заводы. Возрастут и все остальные затраты, кроме, быть может, запасных частей.
На втором этапе были проанализированы резервы сокращения затрат в компании, т.е. выявлены те направления, которые могут быть подвержены каким-либо изменениям с целью снижения затрат без потери прибыли (Приложение 2). Для получения  наиболее выгодного в финансовом отношении результата деятельности предприятия поиск и реализацию резервов по снижению затрат мы проводили по крупным бюджетообразующим статьям себестоимости, таким как «Топливо и ГСМ», «Заработная плата», «Запасные части», «Автошины», «Щебень», «Минеральный порошок». Так как даже небольшое снижение по данным статьям расходов, даёт в общем по себестоимости значительную экономию денежных средств бюджета предприятия, что сказывается на чистом финансовом результате деятельности в сторону его увеличения абсолютного значения. 
Итогом этого этапа стало выделение основных резервов снижения затрат и возможных мероприятий по использованию этих резервов, которыми стали снижение общей себестоимости 1 м/часа, снижение затрат на ГСМ за счёт контроля за расходом топлива, установления датчиков расхода, а также установления электроподогревателей двигателя, позволяющим экономить дизельное топливо в холодное время года. 
Снизить затраты на запасные части и автошины в первую очередь можно за счёт обновления парка техники, выделения из этого парка нерентабельных единиц и их утилизации, приобретения техники в лизинг. Кроме того, оптимизация маршрутов движения автотранспорта позволить снизить затраты на 1 тн/км, за счёт уменьшения холостых пробегов, благодаря заключению договора с ОАО «Коми-дорожная компания» на доставку грузов не только по основному направлению, но и при движении обратно на базу. 
Снизить затраты на щебень мы можем, в первую очередь, выбрав оптимальный способ доставки до филиалов с наиболее выгодным соотношением железнодорожного и автотранспорта. Что касается снижения затрат на минеральный порошок, то необходимо чётко рассчитать выгоду от его приобретения в той или иной форме – навалом или же в мягких контейнерах. Априори в МКР он дороже, однако не требует дополнительных затрат на переработку. 
Одним из важнейших мероприятий по снижению затрат должна стать замена использования для разогрева битума для АБЗ котельной, работающая на мазуте. На разогрев 1 тонны асфальта котельной требуется около 30 кг мазута. Для сокращения данных затрат предлагается приобрести парогенератор, который будет работать от отходов лесопилки, которую предполагается приобрести для собственных нужд предприятия, которая, кстати говоря, может служить и дополнительным источником дохода.

Рассмотрев резервы снижения затрат за счёт заработной платы, мы выделили два основных направления – пересмотр системы премирования персонала и четкий контроль за работой сотрудников, имеющих сдельную и почасовую оплату труда. Особое внимание было уделено также выгоде от использования сверхурочного труда работников в некоторых ситуациях, в частности в ситуации простоя вагонов, пришедших на станцию для компании. 
Ну и наконец, мы рассчитали экономическую эффективность от большинства предложенных мероприятий. 
Самый глобальный эффект экономии получается от установки парогенератора, который позволит отказаться от ежемесячных затрат на битум в размере 1 584 000 рублей. 

Поставка минерального порошка навалом в вагонах типа хоппер-цементовоз позволит экономить в год около 300 000 рублей, за счёт меньшей совокупной стоимости порошка и переработки, чем при поставке в мягких контейнерах. 
Сокращение премии некоторым категориям рабочих в сезон так называемого «затишья» в дорожной отрасли, позволит экономить до 30 000 рублей ежемесячно.

Использование сверхурочного труда рабочих в некоторых случаях позволит сэкономить на простое вагонов. В случае прихода вагонов после окончания рабочего дня, выгоднее заплатить бригаде за работу в ночное время, чем платить РЖД за простой и пользование вагонами. При партии, состоящей из 9 вагонов, экономия составит почти 3 000 рублей. 
Выбирая способ доставки щебня до филиалов, менее затратным будет вначале доставка щебня ж/д транспортом щебня на склад ОАО «Дорожно-сервисная компания», а затем доставка его автовозкой по филиалам. Это позволит экономить до 20000 рублей с одной машины. Связано это, в первую очередь, с очень высокой платой Дорожному агентству за разрешение провоза тяжеловесных и крупногабаритных грузов. Из-за данного разрешения стоимость 1 тн/км может возрасти более, чем в 2 раза.
Установка электроподогревателей двигателя на а/м Камаз мощностью двигателя в 350 л.с. позволит экономить с одной машины более 2 000 рублей в месяц. И, кроме того, в момент прогрева двигателя топливовоздушная смесь переобогащается и в ней появляется большое количество бензина, что приводит к заливу свечей и следственно к их скорой замене, а это опять же затраты. 
Так же, нами были выделены такие моменты снижения затрат, как контроль расхода ГСМ и запасных частей, путем анализа каждого рейса (или рейсов, если они были одинаковы по маршруту и километражу), чтобы не было кражи топлива со стороны водителей, «левых» маршрутов и пр. Для минимизации слива топлива водителями необходимо установить датчики расхода топлива.

За каждым мероприятием должно быть чётко закреплено ответственное лицо, и должны быть установлены конкретные сроки его выполнения.  Это позволит в случае неудачи мероприятия предъявлять претензии определенному человеку, который в свою очередь уже должен располагать чёткой информаций о причинах неудачи. 
Заключение

В итоге проведенного исследования, нами было рассмотрено предприятие ОАО «Дорожно-сервисная компания», которое является логистическим центром по поставкам материалов для дорожно-строительных работ. 
Основной целью исследования было формирование эффективной системы управления затратами на данном предприятии. 

В итоге нами была рассмотрена структура затрат  компании за 1 квартал 2010 года, которая показала, что самая большая часть затрат уходит на топливо и ГСМ. 

По итогам рассмотрения структуры затрат компании были выделены резервы снижения затрат по самым крупным статьям и предложены возможные мероприятия, по использованию этих резервов.

После выявления резервов были выделены конкретные мероприятия по снижению затрат и рассчитана их экономическая эффективность, которая доказала их целесообразность. Основными выделенными мероприятиями должны стать следующие:

· рационализация маршрутов техники;

· установка электроподогревателей двигателей;

· создание эффективной системы премирования;

· обновление подвижного состава;

· выбор оптимальных способов поставки материалов;

· приобретение парогенератора для разогрева битума;

· отказ от неиспользуемых объектов, за которые начисляется арендная плата;

За каждым мероприятием должно быть чётко закреплено ответственное лицо, и должны быть установлены конкретные сроки его выполнения. 
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