





Приложение 3 к приказу № ________
Рабочая программа семинара по экономике

для учащихся 9-11 классов

(Городская программа «Открытие»)

2016-2017 уч. год

Преподаватель – Карасев Александр Павлович








 кандидат экономических наук, 







доцент кафедры "Менеджмент и маркетинг"

Ярославского филиала Финансового университета 
при правительстве РФ

Количество учебных часов – 144 

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Данная программа имеет культурологическую направленность и дает дополнительные знания учащимся помимо школьной программы.

Курс семинара по экономике состоит из двух частей. Первая часть семинара посвящена маркетингу. Цели и задачи ставятся следующие:

* Опираясь на имеющиеся у учащихся экономические знания, полученные в ходе общешкольной программы обществознание, углубить их знания в области наук экономико-управленческого профиля, а именно – «Маркетинг», «Поведение потребителей», «Конкурентный анализ».
* Помочь учащимся в понимании взаимодействия на рынке покупателей и продавцов, своего поведения на рынке в качестве потребителя и маркетингового воздействия фирм на клиентов.
В результате изучения первой части курса по экономике учащиеся должны:
- понять сущность и роль маркетинга в современной экономике;
- изучить основные инструменты комплекса маркетинга и технологии продвижения товаров на рынке;

- познакомиться с методами анализа рынка и маркетинговых исследований;

- рассмотреть этапы процесса принятия решения о покупке товара;
- изучить модель поведения потребителя на рынке и факторы, влияющие на него;

- познакомиться с основными понятиями конкуренции и конкурентного анализа.

Вторая часть семинара предполагает изучение особенностей работы фондовых рынков. Ее  изучение также основывается на общеэкономических знаниях учащихся, полученных ими в ходе школьной программы. В результате изучения второй части курса по экономике слушатели должны:

- знать основные организационно-правовые формы предприятий и их особенности;

- рассмотреть виды и функции акций;

- понимать взаимоотношения основных участников фондового рынка и технологию функционирования этой системы;

- знать основные операции с акциями на фондовом рынке;
- познакомиться с основными принципами и методами технического анализа;

- изучить основные макроэкономические показатели;

- понять влияние макроэкономических показателей на фондовые рынки.

В рамках курса учащиеся осуществляют следующие виды деятельности:

· выполняют практические работы аналитического характера по темам "Позиционирование товара на рынке", "Оценка степени новизны товара", "Анализ цен на продовольственные товары", "Анализ процесса принятия решения о покупке";
· выполняют задания творческого характера в рамках тем "Разработка анкеты", "Разработка рекламного обращения";
· используют ИКТ, а именно программой Transaq при игре на фондовом рынке с условным счетом.

Личностные результаты изучения курса по экономике:

· навыки сотрудничества со сверстниками, взрослыми в образовательной, учебно-исследовательской, проектной и других видах деятельности;

· осознанный выбор будущей профессии и возможностей реализации собственных жизненных планов;
Метапредметные результаты изучения курса по экономике:

· умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей и реализации планов деятельности;
· владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к самостоятельному поиску методов решения задач, применению различных методов познания;

· владение языковыми средствами - умение ясно, логично и точно излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства;

Предметные результаты изучения курса по экономике:
· сформированность системы знаний об экономической сфере в жизни общества как пространстве, в котором осуществляется экономическая деятельность индивидов, семей, отдельных предприятий и государства; 

· владение навыками поиска актуальной экономической информации в различных источниках, включая Интернет; умение различать факты, аргументы и оценочные суждения; анализировать, преобразовывать и использовать экономическую информацию для решения практических задач в учебной деятельности и реальной жизни; 

· понимание места и роли России в современной мировой экономике; умение ориентироваться в текущих экономических событиях в России и в мире. 
Контроль усвоения материала учащимися осуществляется в течение учебного года с оценкой «зачтено» по итогам практических работ тестирования. 
Практическая работа № 1.

Разработка анкеты.

Задание: Разработать анкету для личного анкетирования потребителей.

Требования:

1. Товар или товарную категорию студент выбирает самостоятельно.

2. Количество основных вопросов в анкете должно быть не менее 8 – 10.

3. Анкета обязательно должна содержать «Паспортичку» (вопросы о социально-демографических характеристиках респондента).

4. Подавляющее большинство вопросов закрытого и полузакрытого формата.

5. В начале анкеты написать «Введение», которое должно способствовать коммуникации с респондентом.

Практическая работа № 2.

Метод семантического дифференциала.

Задание: оценить и сравнить покупательскую привлекательность товарных марок с использованием метода семантического дифференциала.

Требования:

1. Товар выбирается студентом самостоятельно.

2. Количество сравниваемых товарных марок должно быть равно трем.

3. Минимальное количество параметров для сравнения – восемь.

4. Оценка параметров осуществляется по пятибалльной шкале.

5. Написать вывод о результатах сравнения по коэффициентам покупательской привлекательности.

Практическая работа № 3.

Графическое позиционирование товаров.

Задание: сравнить конкурентные позиции нескольких товаров путем метода графического позиционирования.

Требования:

1. Количество товарных марок должно быть не менее шести.

2. Обязательно указать значения границ зоны покупательской привлекательности и зоны абсолютной конкурентоспособности.

3. Отметить, какие товарные марки попали в обе зоны.

4. Выделить наиболее конкурентоспособные марки.

5. Предложить позицию для новой товарной марки и обосновать свой выбор.

Практическая работа № 4.

Разработка рекламного обращения.

Задание: разработать рекламное обращение для объявления в газете и показа по телевидению.

Требования:

1. Товар выбирается самостоятельно.

2. Выбрать и объяснить основную стратегию рекламной кампании.

3. Условно изобразить рекламное объявление, предназначенное для газеты.

4. Описать рекламный ролик для телевидения.

5. Выбрать рекламные средства, место и время их использования. Обосновать свой выбор.

Тесты по дисциплине «Маркетинг»

1. Какая фраза наиболее точно отражает определение Маркетинга:

а) необходимо максимально учитывать требования потребителей в деятельности предприятия;

б) нужно постоянно оказывать воздействие на потребителей при помощи рекламы и других технологий;

в) фирма сочетает изучение потребностей клиентов с активным воздействием на них.

2. В чем заключается основной принцип маркетинга:

а) реализовать произведенную продукцию;

б) производить товары, которые пользуются спросом на рынке;

в) всеми способами повышать конкурентоспособность предприятия и его продукции.

3. Информация какого типа обычно собирается вначале при проведении маркетингового исследования:

а) первичная информация; б) вторичная информация; в) количественная информация.

4. Укажите преимущества первичной информации:

а) высокая стоимость; б) низкая актуальность; в) высокая конфиденциальность.

5. К какому методу сбора маркетинговой информации относится фокус-группа:

а) наблюдение; б) опрос; в) эксперимент.

6. В чем состоят преимущества закрытых вопросов:

а) дают более подробную информацию;                                б) респонденты более охотно отвечают на них;

в) удобнее проводить анализ результатов анкетирования;     г) не искажают мнение респондентов.

7. Какое количество вопросов наиболее целесообразно в анкете при опросе на улице:

а) около 5;  б) около 15;  в) около 30.  

8. Какие признаки наиболее часто используются для сегментирования потребительских рынков:

а) демографические; б) психографические; в) поведенческие.

9. Как называется технология в маркетинге, согласно которой рынок разбивается на отдельные части с целью более эффективного воздействия на потребителей:

а) сегментирование; б) позиционирование; в) семантический дифференциал.

10. Если фирма работает на нескольких сегментах рынка, реализуя широкий ассортимент товаров, то она использует стратегию охвата рынка:

а) недифференцированный маркетинг; б) дифференцированный маркетинг; в) концентрированный маркетинг.

11. Чем услуга отличается от обычного товара:

а) она не имеет материальной формы и потребляется в процессе производства;

б) многие услуги осуществляются бесплатно;

в) услуги нельзя хранить, что вызывает различные проблемы у предприятий, работающих в данной сфере;

г) услуги не могут иметь товарной марки или бренда.

12. В чем заключаются преимущества использования бренда:

а) увеличивается узнаваемость товара на рынке;

б) снижаются издержки на производство товара;

в) уменьшается сравниваемость по ценам с товарами конкурентов;

г) можно снизить цену товара.

13. Что является главным при оценке качества товара в маркетинге:

а) используемые материалы и технология производства; б) соответствие ГОСТам, нормам и стандартам;

в) мнение потребителей.

14. Как соотносятся понятия «качество» и «конкурентоспособность» товара:

а) конкурентоспособностью является составляющей качества;

б) качество является составляющей конкурентоспособности;

в) эти понятия мало связаны друг с другом.

15. На каком этапе жизненного цикла товара объем продаж максимальный:

а) внедрение; б) рост; в) зрелость; г) спад.

16. На каком этапе жизненного цикла товара прибыль может быть отрицательной:

а) внедрение; б) рост; в) зрелость; г) спад.

17. Для какого товара спрос обычно неэластичный:

а) автомобили; б) куртки; в) основные продукты питания.

18. К какому типу издержек относятся затраты на аренду производственного помещения:

а) постоянные издержки; б) переменные издержки; в) прямые издержки.

19. На российском рынке услуг сотовой связи действуют три основных оператора. Укажите тип рынка по уровню конкуренции:

а) совершенная конкуренция; б) монополистическая конкуренция; в) олигополия; г) монополия.

20. Для каких товаров обычно используется стратегия ценообразования «снятие сливок»:

а) продукты питания; б) мебель; в) сотовые телефоны.

21. Какая наука занимается управлением и оптимизацией товародвижения:

а) мерчандайзинг; б) аутсорсинг; в) логистика.

22. Что такое целевая аудитория рекламной кампании:

а) те, на кого в первую очередь направлено обращение; б) наиболее активные покупатели товары; 
в) самые богатые люди.

23. Какой метод маркетинговых коммуникаций является наиболее эффективным на рынках промышленной продукции:

а) реклама; б) паблик рилейшнз; в) стимулирование сбыта; г) личная продажа.

24. Какой цвет в рекламе самый яркий:

а) красный; б) голубой; в) оранжевый; г) салатовый.

25. При покупке двух единиц товара, третья дается бесплатно. К какому приему стимулирования сбыта это относится:

а) скидка на товар; б) подарок; в) бесплатный товар; г) лотереи, игры.

ТЕМАТИКА УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ первой части:
.

	№
	Содержание занятия
	Количество

часов

	1
	Понятие маркетинга, его принципы и функции.
	6

	
	Маркетинг в современной экономике.
	1

	
	Понятие и принципы маркетинга
	1

	
	Отличие маркетинга от сбыта.
	1

	
	Функции маркетинга.
	1

	
	Процесс управления маркетингом.
	1

	
	История развития маркетинга в России и за рубежом
	1

	2
	Маркетинговые исследования.
	12

	
	Понятие и процесс проведения маркетингового исследования.
	1

	
	Первичная и вторичная информация в маркетинге
	1

	
	Источники вторичной информации.
	1

	
	Методы сбора первичной информации.
	1

	
	Наблюдение и эксперимент
	1

	
	Виды интервью и анкетирования
	1

	
	Метод фокус-групп
	1

	
	Разработка анкеты в маркетинговых исследованиях.
	1

	
	Виды вопросов в анкете.
	1

	
	Обработка маркетинговой информации
	1

	
	Разработка анкеты (практика).
	1

	
	Разработка анкеты (практика).
	1

	3
	Сегментирование рынка. 
	6

	
	Понятие и признаки сегментирования рынка.
	1

	
	Стратегии охвата рынка: недифференцированный (массовый) маркетинг.
	1

	
	Стратегии охвата рынка: дифференцированный маркетинг
	1

	
	Стратегии охвата рынка: концентрированный (целевой) маркетинг
	1

	
	Позиционирование товара на рынке (практика).
	1

	
	Позиционирование товара на рынке (практика).
	1

	4
	Товар и товарная политика.
	8

	
	Понятие товара. Три уровня товара в маркетинге.
	1

	
	Классификация товаров. Понятие и виды услуг.
	1

	
	Товарная марка (бренд).
	1

	
	Упаковка и сервис.
	1

	
	Товарная политика.
	1

	
	Методы работы с товарами.
	1

	
	Товарный ассортимент и номенклатура.
	1

	
	Качество и конкурентоспособность товаров.
	1

	5
	Разработка новых товаров. Жизненный цикл товара (ЖЦТ).
	4

	
	Оценка степени новизны товара (практика).
	1

	
	Разработка новых товаров.
	1

	
	Основные этапы ЖЦТ.
	1

	
	Особые виды ЖЦТ.
	1

	6
	Маркетинговое ценообразование.
	8

	
	Анализ величины спроса и его эластичности
	1

	
	Анализ издержек
	1

	
	Анализ цен конкурентов. Типы рынка по уровню конкуренции
	1

	
	Основные методы ценообразования
	1

	
	Подходы к установлению цены
	1

	
	Инициативное ценообразование.
	1

	
	Анализ цен на продовольственные товары (практика).
	1

	
	Анализ цен на продовольственные товары (практика).
	1

	7
	Система распределения товаров (сбыт).
	6

	
	Функции и виды посредников
	1

	
	Понятие и виды каналов распределения товаров
	1

	
	Вертикальные маркетинговые системы.
	1

	
	Организация системы сбыта на предприятии.
	1

	
	Виды посредников
	1

	
	Товародвижение и логистика.
	1

	8
	Маркетинговые коммуникации.
	10

	
	Основные методы маркетинговых коммуникаций.
	1

	
	Процесс маркетинговых коммуникаций.
	1

	
	Расчет бюджета на комплекс маркетинговых коммуникаций.
	1

	
	Эффективность методов коммуникаций.
	1

	
	Виды и средства рекламы.
	1

	
	Процесс организации рекламной кампании.
	1

	
	Стимулирование сбыта.
	1

	
	Public Relations.
	1

	
	Разработка рекламного обращения (практика).
	1

	
	Разработка рекламной кампании (практика).
	1

	9
	Конкурентный анализ.
	8

	
	Особенности типов рынков по уровню конкуренции
	1

	
	Определение типа рынка по индексу Герфиндаля
	1

	
	Конкурентная модель рынка по М. Портеру.
	1

	
	Угроза со стороны новых конкурентов и товаров-заменителей.
	1

	
	Влияние со стороны поставщиков
	1

	
	Влияние со стороны покупателей
	1

	
	Конкуренция внутри отрасли.
	1

	
	Матрица конкурентных стратегий М. Портера.
	1

	10
	Поведение потребителя на рынке.
	12

	
	Культура и культурные ценности.
	1

	
	Социальный статус. Групповые коммуникации.
	1

	
	Семья и домохозяйство
	1

	
	Процессы восприятия и методы обучения потребителей
	1

	
	Жизненный стиль потребителя
	1

	
	Потребительская мотивация. Знание и отношение.
	1

	
	Основные этапы процесса принятия решения о покупке
	1

	
	Виды покупательских решений.
	1

	
	Этапы процесса принятия решения  покупке: осознание проблемы и сбор информации
	1

	
	Этапы процесса принятия решения  покупке: выбор варианта, покупка, послепокупочные процессы
	1

	
	Анализ процесса принятия решения о покупке (практика).
	1

	
	Анализ процесса принятия решения о покупке (практика).
	1

	
	Итого:
	80


РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТЕМЫ ДЛЯ НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ РАБОТЫ:

1. Мерчандайзинг в торговле (магазин или сеть магазинов по выбору).

2. Маркетинговое исследование спроса на товар (товар по выбору).

3. Анализ рекламной компании товара на российском рынке (товар по выбору).

4. Анализ цен на товары (товарная категория по выбору).

5. Оценка эффективности рекламы товара (товар по выбору).

6. Анализ продвижения бренда на российском рынке (товар по выбору).

7. Исследование конкуренции на рынке товара (товар по выбору).

8. Анализ процесса принятия решения о покупке товара (товар по выбору).

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ первой части:

1. Алешина И. В. Поведение потребителей: учебник. – М.: Экономистъ, 2006. – 525 с.

2. Березин И. С. Маркетинговые исследования. Инструкция по применению / И. С. Березин. – 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Издательство Юрайт, 2012. – 383 с.

3. Голубков Е. П. Маркетинговые исследования: теория, методология и практика: Учебник. – 4-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательство «Дело и сервис», 2008. – 496 с.
4. Иванов Л. А. Исследование рынка собственными силами. Мастер-класс. – СПб.: Питер, 2006. – 144 с.: ил. – (Серия «Маркетинг для профессионалов»).

5. Карасев, А. П. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ: учебник и практикум для прикладного бакалавриата / А. П. Карасев. - М.: Издательство Юрайт, 2015. - 323 с.

6. Классика маркетинга / Составители Энис Б. М., Кокс К. Т., Моква М. П. – СПб: Питер, 2001. – 752 с.: ил. – (Серия «Маркетинг для профессионалов»).

7. Котлер Ф., Келлер К. Л. Маркетинг менеджмент. 12-е изд.- СПб.: Питер, 2012. - 816 с.: ил. - (Серия "Классический зарубежный учебник").

8. Котлер, Филип, Армстронг, Гари, Вонг, Вероника, Сондерс, Джон. Основы маркетинга, 5-е европейское изд.: Пер. с англ. - М.: ООО "И. Д. Вильямс", 2014. - 752 с. ил. - Парал. тит. англ.

9. Ламбен Ж.-Ж., Чумпитас Р., Шулинг И. Менеджмент, ориентированный на рынок. 2-е изд. / Пер. с англ. под ред. В. Б. Колчанова. - СПб.: Питер, 2008. - 720 с.: ил. - (Серия "Классика MBA").

10. Леманн, Дональд Р. Управление продуктом: учебник для студентов вузов, обучающихся по специальностям "Маркетинг", "Коммерция", "Менеджмент" / Дональд Р. Леманн, Рассел С. Винер; пер. с англ. - 4-е изд. - М.: ЮНИТИ-Дана, 2012. - 719 с.

11. Маркетинговые исследования. Теория и практика: учебник для бакалавров / под общ. ред. О. Н. Романенковой. - М.: Издательство Юрайт, 2014. - 315 с. - Серия: Бакалавр. Базовый курс.

12. Опыт конкуренции в России: причины успехов и неудач / кол. авторов; автор проекта и координатор исследований А. Ю. Юданов. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: КНОРУС, 2008. - 464 с. 

13. Портер, Майкл, Э. Конкурентная стратегия. Методика анализа отраслей и конкурентов. Пер. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2015. – 456 с. 

14. Траут Дж., Райс Э. Маркетинговые войны. – СПб.: Питер, 2015. – 304 с.: ил. – (Серия «Деловой бестселлер»).

15. Рыжикова Т. Н. Аналитический маркетинг: что должен знать маркетинговый аналитик: Учеб. пособие. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 288 с. - (Высшее образование).

16. Траут Дж., Райс Э. Позиционирование: битва за умы. Юбилейное издание / Пер. с англ. - СПб.: Питер, 2015. - 352 с. - (Серия "Деловой бестселлер").

17. Фоксол Г., Голдсмит Р., Браун С. Психология потребителя в маркетинге / Пер. с англ. под ред. И. В. Андреевой. – СПб: Питер, 2001. – 352 с. ил. – (Серия «Маркетинг для профессионалов»).

Электронные ресурсы:

1. 4 Р маркетинг (е-журнал по маркетингу) – www.4p.ru.

2. «Маркетинг в России и за рубежом» - www.dis.ru.

3. Энциклопедия маркетинга – www.marketing.spb.ru.

ТЕМАТИКА УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ второй части:
	
№
	Содержание занятия
	Кол-во

часов

	1
	Основные организационно-правовые формы предприятий
	4

	
	Индивидуальные предприниматели (ИП) и Общества с ограниченной ответственностью (ООО).
	1

	
	Акционерные общества (АО): открытые и закрытые
	1

	
	Особенности российской экономики
	1

	
	Основные отрасли и предприятия российской экономики
	1

	2
	Основные понятия фондового рынка.
	8

	
	Понятие акции. 
	1

	
	Привилегированные и обыкновенные акции
	1

	
	Фондовая биржа. История развития.
	1

	
	Брокеры
	1

	
	Цена акции. Факторы, влияющие на цену.
	1

	
	Графики цен на бирже. «Японские свечи».
	1

	
	Современные биржи.
	1

	
	Биржевые индексы.
	1

	3
	Операции с акциями.
	4

	
	Покупка «в длинную» (лонг)
	1

	
	Продажа «в короткую» (шорт)
	1

	
	Использование плеча
	1

	
	Комиссия биржи и дилера
	1

	4
	Основы технического анализа
	6

	
	Принципы технического анализа
	1

	
	Тренды. Движение в тренде и пробитие.
	1

	
	Фигуры «двойная вершина» и «двойное дно»
	1

	
	Фигура «треугольник»
	1

	
	Фигура «голова и плечи»
	1

	
	Фигура "Флаг"
	1

	5
	Основы фундаментального анализа
	6

	
	Показатели фундаментального анализа
	1

	
	Отчеты предприятий
	1

	
	Слияния и поглощения
	1

	
	Торговля на «корпоративных событиях»
	1

	
	Смена стратегии
	1

	
	Изменение дивидендной политики 
	1

	6
	Макроэкономические показатели и их влияние на фондовый рынок
	6

	
	Мировая экономика, ее структура
	1

	
	ВВП
	1

	
	Показатели деловой активности
	1

	
	Показатели потребительского доверия
	1

	
	Динамика доходов и расходов
	1

	
	Политические события
	1

	7
	Работа на фондовом рынке (практика)
	8

	
	Знакомство с программами: Transaq, Quik. Основные операции
	2

	
	Составление таблиц инструментов. Построение графиков цен
	2

	
	Поставка заявок. Поставка условных заявок
	2

	
	Построение трендов и фигур. Стратегия игры на бирже
	2

	8
	Игра на фондовом рынке с условным счетом (практика)
	22

	
	Итого:
	64


МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ второй части:

1. Белова Е., Окороков Д. Технический анализ финансовых рынков: учебное пособие. – М.: ИНФРА-М, 2006. – 398 с.

2. Елисеева И. Как выжить на фондовом рынке. Финансовая самозащита инвестора. – М.: Вершина, 2008 – 168 с.

3. Кравцова Г. И. Фондовый рынок: учебное пособие. – Мн.: БГЭУ, 2008. – 203 с.

4. Моррис Грегори Л. Японские свечи. Метод анализа акций и фьчерсов, проверенный временем. - М.: Альпина Паблишер, 2015 - 312 с.

5. О Нил У. Как делать деньги на фондовом рынке. Стратегия торговли на росте и падении. – М.: Альпина Паблишерз, 2011 – 336 с.

6. Твардовский В. Теория и практика торговли на фондовом рынке: учебный курс лекций. – М.: Интернет-трейдинг, 2004. – 296 с.

7. Технический анализ: курс для начинающих. -  М.: Альпина Паблишерз, 2008. – 192 с.

8. Царихин К. С. Как самому заработать деньги на фондовом рынке. – М.: ЭКСМО, 2008. – 432 с.

9. Швагер Д. Технический анализ. Полный курс. – М.: Альпина Паблишер, 2015. – 802 с.

10. Элдер А. Как играть и выигрывать на бирже. Психология. Технический анализ. Контроль над капиталом. - М.: Альпина Паблишер, 2016 - 472 с.
11. Элдер А. Самый сиьный сигнал в техническом анализе. Расхождения и развороты трендов. - М.: Альпина Паблишер, 2014 - 96 с.
Электронные ресурсы:

1. Сайт брокерской компании Финам. Адрес: http://www.finam.ru
Педагог дополнительного образования





А.П.Карасев 
