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Введение
Проблема исследования связана с изучением роли рекламы в моделировании представления о всемирной истории, а также в моделировании и продвижении имиджа банка «Империал» . 

«Всемирная история. Банк Империал» – таким слоганом заканчивался каждый ролик знаменитой рекламной кампании банка, ставшей несомненным хитом зарождающегося рекламного искусства постсоветских «девяностых».  Именно стремление понять парадоксальную, на первый взгляд, связь всемирной истории с эффектной рекламой неэффективного, разорившегося коммерческого банка и стал отправной точкой данной работы. Актуальность ее связана как с существенной значимостью рекламы в современной массовой культуре и массовом сознании, так и с полной научной неизученностью исследованного в работе эмпирического материала. 
Объект исследования – рекламная кампания банка «Империал» в планах моделирования представления об истории и  создания имиджа банка. Предмет исследования – взаимная связь интерпретации всемирной истории с имиджированием коммерческого банка «Империал».
Цель исследования: выявление и обоснование взаимосвязи эффектной интерпретации всемирной истории с имиджированием неэффективного, в перспективе объявленного банкротом коммерческого банка. Задачи 1) обосновать особенности интепретации истории в рекламной кампании банка «Империал», 2) раскрыть модель всемирной истории «от банка Империал» как основание для имиджмейкинга банка; 3) выявить осбенности восприятия современниками рекламной кампании банка «Империал» с помощью микросоциологического исследования. 

Степень научной разработанности проблемы, обзор источников и литературы. Степень научной разработанности проблемы определена нами как явно недостаточная. Существуют исследования, составшие теоретико-методологическую базу работы: разработки ведущей научной школы по культурологии под руководством процессора Т.С. Злотниковой при ФГБОУ ВПО «ЯГПУ им. К.Д. Ушинского» в отношении методов изучения личности современного человека, исследования в области репрезентации и уизуализации истории (А.С. Ходнев), исследования по социокультурному контексту 90-х гг. ХХ в. [9], исследования в области теории имиджа и рекламы (Г. Почепцов). Однако задача изучения взаимной связи интерпретации истории и создания имиджа коммерческой организации поставлена и реализована в данной работе на данном эмпирическом материале впервые, что определяет ее принципиальную научную новизну.
Методы исследования: интерпретация, культурологический анализ, искусствоведческий анализ, мифокритика, структурно-функциональный анализ, контент-анализ, анкетирование. 
Личный вклад определяется пилотным характером работы. 

Глава I. «Всемирная история» от банка «Империал»: интепретация античной истории как повод для имиджмейкинга банка и рекламы национальной системы ценностей
Чтобы понять, какой позиционировали всемирную историю создатели телевизионной рекламной кампании банка «Империал», проанализируем содержание роликов, реконструировав реальную историческую последовательность их сюжетов. В данной главе рассматрены сюжеты античности.
В первом ролике главным героем был выбран величайший полководец и завоеватель Александр Македонский (20 июля 356 — 10 июня 323 гг. до н.э.) Взойдя на престол в возрасте 20 лет, Александр обезопасил северные рубежи Македонии и завершил подчинение Греции.  Весной 334 года до н. э. Александр начал легендарный поход на Восток и за семь лет полностью завоевал, казалось бы, ранее непобедимую Персидскую империю. Основанные Александром города и в наше время являются крупнейшими в нескольких странах[1]. Так, избрав для премьерного ролика одного из самых известных и сильных исторических деятелей, покорившего половину мира благодаря своей стойкости и умению противостоять любым трудностям,  создатели рекламы изначально задают высокую планку не  только своему творению – рекламному продукту, но и имиджу банка. Первым очевидным приемом имиджмейкинга становится привязка к авторитету – и какому!
«Александр Македонский покорил Парфянское царство, но войско его, погрязшее в распутстве и отягощённое богатой добычей, не могло двигаться дальше», – такова первая реплика ролика. И тут же мы видим, как Александр по одному скидывает со своих рук тяжелые перстни – символы богатства, – а затем разминает пальцы, подобно человеку, высвободившемуся из оков. Стоит отметить то, с какой решительностью отказался он от всех завоеванных им сокровищ, которые, казалось бы, являлись главной целью любого военного похода того времени. Он с легкостью скинул с себя это тяжкое бремя, о чем можно судить по легкости и быстроте его шага, от которого даже его голубая накидка взвилась подобно парусу в тот момент, когда Александр спускается к своим солдатам, чтобы продолжить поход. Он понял, что увязнув в богатой добыче его воины стали неспособными к дальнейшему ведению победоносных боев, а следовательно, сам Александр не может достичь главной цели жизни: стать господином мира. Тогда он приказывает своим людям собрать все трофеи и сжечь их (отметим использование легендарного исторического факта). 
«И пошли они дальше. И покорились им и Персия, и Бактрия, и Индия!» На наш взгляд, авторы ролика хотели подчеркнуть в этом решительном поступке царя такое качество, как целеустремленность и способность жертвовать второстепенным, чтобы достичь главного. Парадоксально, но Александр в ролике, рекламирующем деятельность банка, расстается именно с драгметаллами, которые, как известно, составляют важный банковский ликвид. Создатели словно говорят аудитории: для нашего банка (и наших клиентов?) богатство – не главное, мы не остановимся в достижении цели, довольствуясь малым, а будем, подобно Александру Македонскому, несокрушимо идти вперед к своей единственной, великой и всеобъемлющей цели. Вероятно, перед целевой аудиторией рекламного продукта стоят задачи более глобальные, нежели материальное благополучие и прибыль.
Еще один герой Античности — Гай Юлий Цезарь (12 июля 100 или 102 до н.э. — 15 марта 44 до н.э.). Он, подобно Александру, известен как талантливый военачальник, благодаря которому Рим значительно расширил свои владения. Но кроме этого, это был еще и правитель-реформатор римского общества и государства, которое (уже после его смерти) стало Римской Империей (Во всей реформаторской деятельности Цезаря ясно отмечаются две основные идеи. Одна — необходимость объединения римского государства в одно целое, необходимость сгладить различие между гражданином-хозяином и провинциалом-рабом, сгладить рознь национальностей; другая, тесно связанная с первой, — упорядочение администрации, тесное общение государства с подданными, устранение посредников, сильная центральная власть.)[5]. Тем самым мы можем сказать, что во всей деятельности Цезаря прослеживается одна общая черта — сильное централизованное государство под руководством одного правителя.
В начале видеоролика мы видим только детали. Решительный шаг Цезаря, выдающий в нем целеустремленную личность, глаза, сжатый кулак – признак власти и силы. Тем временем ожидающие его в сенате люди занимаются всем чем угодно, кроме обсуждения важных государственных проблем. Возможно, это является отсылкой к правительству 90-х гг. XX века, которое, по мнению многих, не в полной мере исполняло свой общественный долг. Второй раз создатели ролика используют театральный прием – динамичную проходку главного героя. Второй же раз авторы заставляют нас обратить внимание на накидку правителя. Если в первом ролике она напоминала развевающийся флаг и знаменовала торжество глобальной миссии, то здесь она – препятствие, поскольку мешает Цезарю попасть в сенат. Здесь мы можем вновь увидеть отсылку к историческому событию. Она заключается в том, что, по преданию, в день своего убийства, Цезарь запнулся при входе в здание сената (вновь использование легендарного обстоятельства). Возможно, упавший бюст является вестником гибели императора, возможно, намеком на неспокойность и нестабильность 90-х гг. XX века в России, где ожидание перемен неизбежно сочеталось с ожиданием смены власти.
Цезарь все же успевает войти в зал с последней песчинкой, порвав при этом свою накидку, садится, и заседание начинается. Звучит слоган: «С точностью до секунды», а за ним второй: «Точность - вежливость королей», где слово «король», взятое из иного историко-культурного контекста, имеет значение символа власти. Но не только слоган позволяет отнести цезаря к рекламе банка, но и сама его личность, его действия, начиная с жестикуляции и заканчивая приходом в здание сената вовремя, говорят нам о том, что перед нами сильный и надежный правитель. Событие, показанное в ролике, и использование в нем личности Цезаря указывают нам на одно важное качество банка: когда все вокруг рушится, на него можно положиться, и он все сделает в срок с точностью до секунды.
Нерон - самый жестокий император священной Римской Империи, «Трусливый и любящий удовольствия, постоянно испытывающий тревогу, одержимый манией величия. У Нерона обнаруживается раздвоение личности. Двуличный, он не смотрит людям в глаза, не обращает внимания на факты, действует сиюминутно»[17]. Античные авторы представляют его именно таким: несчастным, слабым, часто терпящим неудачи. «Жизнь повелителя Рима была пронизана страхом. Страх, бесконечный, непредвиденный, деспотичный произвол и жертвы абсолютизма того времени сопровождали его. Страх, который жил в нем с раннего детства, убил чувство жалости, свойственное ему в начале правления, обострил хитрость его ума и уничтожил последние угрызения совести»[17]. Такое впечатление вызывал у своих современников  Нерон – новый герой  рекламной кампании. 
В начале ролика мы видим, как солдаты стучатся в дом, а потом уводят из него человека в неизвестном направлении. Здесь, безусловно, зрительская аудитория могла и должна была провести параллели с репрессиями 30-х гг. XX века, когда людей буквально вытаскивали из кроватей и увозили ночью в неизвестном направлении. Далее мы видим, что персонажа привели всего лишь на выступление императора, любившего петь и поющего «Случилось страшное, матери кровь пролил!». Мы вновь сталкиваемся с использованием исторического предания, теперь уже о Нероне, «по слухам», убившего собственную мать. Далее реплика «и тысячи благодарных граждан, готовых часами слушали любимого императора». На самом деле жители приходили туда невольно, так как отсутствие во время выступления вело к смертной казни. «И только тяжёлый недуг или смерть могли помешать им исполнить свой гражданский долг». Эта фраза – безусловный претендент на внутренний слоган данного ролика, но она требует определенной рефлексии. То ли зрители должны сделать перенос на сотрудников банка, которые решительно исполняют свой долг служения клиенту, то ли – что более подходит к смыслу сюжета – зрителям предложено соотнестись с героем ролика, который находит выход из, казалось бы, тупиковой ситуации. Эта деталь очень важна: ведь активным героем ролика является не значимая историческая личность – император Нерон, а именно остроумный патриций. В продолжении мы видим, как герою становится плохо, и его выносят к берегу моря, где он, оставшись один, чудесным образом мгновенно излечивается и, окрыленный, бежит по берегу. И вновь мерцает ставший уже элементом фирменного стиля рекламных роликов прием акцентирования одежды – развевается на бегущем по кромке берега герое белая тога, словно выросшие крылья, знаменуя его освобождение. Лишь явственно видимый бельевой шов несколько сбивает пафос, похоже, в качестве тоги использована банальная белая простыня… 
На следующее утро все вновь повторяется. Эта фатальность, впрочем, подана комически: герой запевает первые слова арии Нерона: «Случилось страшное!», и зритель, вероятно, чувствует нечто знакомое в этой реакции, разделяя веру авторов ролика как в то, что без чувства юмора в мире абсурда выживать нелегко, так и в то, что остроумный герой (к которому «присоединяется» и зритель, и банк) вновь что-нибудь придумает и обязательно выкрутится.

Что же хотели сказать этим роликом создатели фильма? Возможно, они попытались изобразить сходство положения Рима с актуальной ситуацией в стране, когда вся полнота власти была сконцентрирована в руках одного человека, уже не вызывавшего пиитета, но от решений и прихоти которого продолжали зависеть. Банк же, подобно патрицию, в ролике пытается избежать этого гнета, но без поддержки ему это не удается, все повторяется вновь. На наш взгляд, авторы намекали на способность самых умных и остроумных жителей СССР и России, и, конечно же, руководства банка, выживать и самореализовываться даже в тоталитарной системе. В то же время здесь есть неявный призыв к реализации своей свободной воли, призыв объединяться и противостоять системе. Данный ролик является одним из немногих, на мой взгляд, который содержит не столько скрытый банковский слоган, сколько открытое послание народу, обличенное в рекламную форму. Несмотря на то, что, по воспоминаниям Т. Бекмамбетова, «фактически ролики делались для пяти человек: премьер Черномырдин, еще кто-то. Чтобы обеспечить лояльность властей. Создать впечатление, что человек не жулик, не циник»[9],результат получил народное признание и народную адресацию. Заказчику и разработчикам было важно «чему-то хорошему научить»[9]. Хотя, конечно, политнекорректных намеков на актуальное положение в стране старались избегать, именно эти намеки в рекламных роликах «Империала» и находили (например, по воспоминаниям Михаила Лесина, ролик об улетевших гусях соотнесли с вынужденным отъездом Гусинского). 
Глава II. «Всемирная история» от банка «Империал»: интепретация средневековой истории как повод для имиджмейкинга банка и рекламы национальной системы ценностей
Конрад III – император священной Римской Империи, Он принял неофициальное избрание и был за это отлучен от церкви немецкими епископами, а потом и самим папой, что не помешало ему короноваться в 1128 году в Милане, а затем в Ахене, Франконии, Швабии и Лотарингии[10]. Он участвовал в многочисленных походах, большинство из которых закончилось победой. Непреклонная воинственность, целеустремленность, привычка добиваться успеха – основные качества данного властителя и человека. Таким предстает перед нами Конрад III – следующий исторический деятель всемирной истории банка «Империал». 
В начале видеоролика голос диктора говорит, что Конрад III осадил город Вейнсберг в Южной Германии. В ролике мы видим замок, окруженный множеством рыцарями. Причем атмосферу дополнительно нагнетает цветовая гамма, состоящая в большом количестве из холодных серых оттенков, и погодные условия. Грязь, пасмурное небо вносят свою лепту в общую накаленность обстановки. Среди рыцарей, облаченных в доспехи, мы можем видеть и самого Конрада, который гневно смотрит на замок из-под забрала своего шлема, на вершине которого возвышается соколиная лапа, готовящаяся пронзить своими острыми когтями добычу – деталь, характеризующая Конрада как человека воинственного, безжалостного. Далее мы узнаем, что «разгневанный упорством осаждённых, он попросил женщин покинуть город, разрешив взять самое ценное, но только то, что они смогут унести на себе». Данный жест, несомненно, благороден, но все-таки сопереживания и зрительской симпатии, на наш взгляд, Конрад не получает, так как и латы, и тем более соколиная лапа, которая присутствовала у рыцарей тевтонского ордена в фильме «Александр Невский» исторически несет в себе негативную окраску.
«Когда же отворились ворота, изумлённый император увидел женщин, несущих на себе своих израненных мужей. Шествие возглавляла юная герцогиня Вельфская». Вот тот момент, когда начинаются перемены в поведении Конрада: он снял шлем – символ войны, – и суровый взгляд сменился взглядом изумленным. Он сжал соколиную лапу на своем шлеме, словно перекрыв своей ладонью хищный жест птицы, продемонстрировав, каким мощным волевым порывом он взял себя в руки, и одновременно показав, что он бессилен против хитрости и доблести этих женщин, ибо связан словом. Конрад завершет дело миром, который символически мы можем увидеть и в самом ролике, когда женщины, неся на себе своих израненных мужей, покидают грязный пасмурный плен и уходят на светлые земли. Но почему же создатели выбрали столь противоречивую личность в качестве главного героя? В этом ролике, как и в ролике про Нерона, далее в ролике про Екатерину II и А.В. Суворова, задается контраст, противостояние великой исторической личности и подлинного величия человеческого духа. Причем здесь благородный подвиг женщин пробуждает благородство в короле-воине. На наш взгляд, вовсе не Конрад, а женщины, в частности, герцогиня Вельфская – главная героиня ролика. Именно с ней банк и связывает свое негласное правило: в какой бы сложной ситуации не находилась страна, банк «Империал» сделает все возможное, чтобы сберечь самое ценное, исходя из содержания рекламного продукта – человеческий капитал.
Чингисхан и Угэдэй – следующие герои рекламной сессии. Чингисхан – основатель и первый великий хан Монгольской империи, объединивший разрозненные монгольские племена; полководец, организовавший завоевательные походы монголов в Китай, Среднюю Азию, на Кавказ и Восточную Европу. Происходя из народа, по-видимому, не имевшего до него письменности и развитых государственных институтов, Чингисхан был лишён книжного образования. С дарованиями полководца он соединял организаторские способности, непреклонную волю и самообладание. Щедростью и приветливостью он обладал в достаточной степени, чтобы сохранить привязанность своих сподвижников. Не отказывая себе в радостях жизни, он оставался чужд излишеств, несовместимых с деятельностью правителя и полководца[16]. Чингисхан – это не просто завоеватель, но еще и человек, наделенный нравственными качествами. 
В ролике перед нами предстают старый Чингисхан и три его сына, два из которых пируют и смеются, а отец, глядя на все это, каждому из них задает один и тот же вопрос: «В чём самое большое наслаждение для человека?» «Охотиться с беркутом», – ответил старший и ножом показал, как он будет вгрызаться в добычу. Это ответ охотника, жаждущего насладиться трофеями. Перед этим мы видим, как этот же человек ест мясо с ножа – показатель злости, жестокости. «Быть богатым», – ответил средний и ударил себя по доспехам. Добыча – единственное, что интересует второго сына великого завоевателя, который всю жизнь пытался расширить и обезопасить владения своего государства. 
Не могли такие слова обрадовать старика отца. И только самый младший из них, Угэдэй, сказал то, что так хотел слышать отец: «Заботиться об отечестве — вот самое большое наслаждение для человека». При этом мы видим, что именно Угэдэй подал чашу своему отцу в знак уважения (об этом его братья забыли). На наш взгляд, выбор отца относительно дальнейшего наследования власти в пользу младшего сына Угэдэя был очевиден, так как только он не ставил перед собой корыстных целей. Для него все было заключено в одном: заботиться об отечестве, подобно своему великому отцу Чингисхану.

«И не солгал Угэдэй, будущий правитель Монголии, потому что именно так жил великий отец его Чингисхан».
Заостряя внимание на разговоре отца с сыновьями, их ответах, режиссер хотел подчеркнуть, что главной задачей банка стоит не самообогащение, а прежде всего забота об отечестве, которое дало ему возможность вырасти и стать одним из самых могущественных банков на тот день.
Дмитрий Донской – великий полководец, ассоциирующийся в русском сознании как освободитель Руси от гнета татаро-монгольского ига. Его правительство осуществило ряд мероприятий, направленных на централизацию государственного управления и военного дела, пыталось подчинить церковь светской власти. При нём был построен первый каменный кремль в Москве (1367). В 1368 г. и 1370 г. войско Дмитрия Ивановича Донского отразило нападения на Москву литовцев под командой Олъгерда. После ухода татар немедленно организовал работы по восстановлению города. В княжение Д.И. Донского Москва утвердила своё руководящее положение в русских землях. Житие рисует его идеализированно: крепок, высок, плечист, грузен («чреват вельми и тяжек собою зело» [6]. По словам составителя Жития, имел «дивный взгляд», был «совершен» умом. По свидетельству же современников [6], имел непростой характер: отвага в Дмитрии соседствовала с нерешительностью, храбрость с готовностью отступать и подчиняться, ум с бестактностью, прямодушие с коварством. Образованностью князь не отличался, но был славен благочестием, незлобивостью и целомудрием «духовным». Таким остался в истории Дмитрий Донской - очередной герой рекламной сессии.
 Начинается ролик сном юноши, в котором ему снится татаро-монгольский воин. Открыв глаза, он крестится в знак того, что все увиденное им не что иное, как дурной сон. Но внезапно оказывается в строю армии Дмитрия Донского. 
Стоит обратить внимание на то, что его русское войско, изображенное в ролике, не состоит из облаченных в кольчугу ровных рядов дружинников, напротив, в войске Дмитрия Донского много простого люда, который вышел на сечу с дубинкой в руке. 
Параллельно нам показывается, как небо белых туч закрывается одной большой черной тучей – символом надвигающейся беды. Далее голос диктора: «Они никогда не побеждали монгол. И отцы их никогда не побеждали монгол. И деды их никогда не побеждали монгол. И они знали, что победить монгол нельзя…» Увидев и осознав кажущуюся неминуемость поражения русского войска, юноша пугается и пытается убежать, но, резко развернувшись, оказывается лицом к лицу с Дмитрием Донским, юноша кричит и показывает в сторону врага, он напуган, боится неминуемой гибели. 
Далее мы видим, как Дмитрий Донской в полном облачении спешивается, подходит к испуганному юноше, который не знает, что сейчас сделает с ним князь, ведь проявление трусости жестоко каралось во все времена. Вопреки опасениям молодого воина, Дмитрий Донской спокойно подходит к нему и надевает на него свой шлем и, видимо, дав какое-то напутствие, бросается в схватку, ведя за собой людей. Вновь авторы ролика прибегли к исторической аллюзии. Согласно преданию, Дмитрий Донской бился в обычной кольчуге, а княжеские регалии были одеты на другого воина, чтобы запутать врага и отвлечь внимание от настоящего правителя. Однако в ролике переодевание носит иной смысл – вдохновение, благословение на бой, наделение княжеским величием и ответственностью. Стоит обратить внимание на тот факт, что пока Дмитрий не отдал свой богатый шлем – признак княжеской власти юноше, он вел себя спокойно, не проявляя никакой воинственности, но как только он одевает его на юношу, наступает полное визуальное преображение: спокойное лицо сменяется воинственным оскалом, также, когда Дмитрий Донской бросается в бой, в начальных кадрах, последний княжеский атрибут – накидка – практически слетает, обнажая кольчугу – жест, показывающий, что в первую очередь князь – воин, который лично принял участие в кровавой сече. Руководствуясь вышесказанным, подвиг Дмитрия Донского можно рассмотреть с двух сторон. Во-первых, он одержал одну из сокрушительных побед, во-вторых, он не просто руководил сражением, но и непосредственно сам принял в нем участие, поведя за собой войско. 
Так же и банк, подобно Дмитрию Донскому, демонстрирует два своих отличительных качества: умение не просто преодолевать непреодолимые трудности, но при необходимости встать в первых рядах, принимая на себя весь напор и натиск неприятностей, внушая своим клиентам доверие и уверенность в том, что на этот банк можно положиться: он не отступит перед трудностями. 
Тамерлан (1336-1405), Тимур, Тимурленг, восточный правитель и полководец, один из величайших завоевателей в истории человечества. Его имя Тимур означает по-тюркски и по-монгольски «железный». Начал он свой путь простым разбойником. При попытке угнать овец его ранили в ногу и плечо, после чего у него перестала сгибаться правая нога и подниматься правая рука, отсюда к его прозвище «хромой». Но все же впоследствии он создал армию, способную завоевывать города и страны. Собственные владения Тамерлан окружил поясом вассальных территорий. В некоторых случаях он оставлял у власти побежденных правителей, делая их своими вассалами, другие земли раздавал своим сыновьям или приближенным военачальникам[16]. Тамерлан - это не просто великий завоеватель, прославивший себя и свой народ засчет своей военной тактики, но и человек, привыкший всего добиваться сам, проходя весь путь становления самостоятельно. Таким предстает перед нами этот великий человек - следующий герой рекламной серии. 
Тамерлан оставил свой след в русском сознании как один из непосредственных носителей зла Золотой орды. Почему же выбор создателей пал именно на этого исторического деятеля? Мы видим, как воины Тамерлана перед военным походом по очереди шли и кидали камни, из которых вырос громадный курган. Этот курган – отчетливая визуальная цитата кургана с картины В. Верещагина «Апофеоз войны».
Возможно, каменный курган – памятник войны и войне. Также курган можно рассмотреть и как деталь, характеризующую самого Тамерлана  как человека, обладающего огромной властью и авторитетом, так как сами размеры этого каменного холма говорят о величии, мощи и силе армии Тамерлана. При этом курган – путь, который проделал завоеватель к своей славе и величию: находясь на низшей социальной ступени, он смог, благодаря своим качествам,  достигнуть той славы, которая до сих пор не угасла. 
Далее следует обратиться к аудиоряду. «И возвращались они, и поднимали камни свои. Но остались камни. И последним шёл Тамерлан. И поднимал он тяжёлые камни. И говорил с ними, вспоминая их имена». Услышав эти слова, мы уже забываем о том, что перед нами завоеватель народов. Перед нами человек, который не только владел огромной армией, но и с почтением, едва ли не с нежностью относившийся к каждому солдату. Именно этот поступок становится той связующей нитью, которая позволяет зрителю переосмыслить этот образ: воспринять Тамерлана не только как победоносного полководца, но и высоконравственную личность, сильного правителя, не стыдящегося оплакать своих погибших воинов. 
Связь с созданием имиджа банка нам видится такой: создатели рекламы хотели подчеркнуть, что подобно Тамерлану банк «Империал» имеет огромную армию – армию сотрудников и клиентов, которые доверяют этому банку, как солдат доверяет своему полководцу. Кроме этого, мы можем заметить, что в данном ролике помимо стандартного, корпоративного слогана читается и внутренний: наш подход к клиентам так же индивидуален, как и отношение к каждому воину в армии Тамерлана. Итак, здесь присутствует не только два слогана, стандартный и внутренний, не просто описание исторического события, но и в некотором роде послание, призыв создателей к переоценке исторических событий и личностей, которые в будущем, возможно, смогут открыть нам новые горизонты для дальнейшего развития.
Великий Инка – новый герой рекламной серии. «Когда-то, давным-давно, в Америке жили инки. Они не знали денег, а из золота делали только то, что им нравилось – бабочек, лягушек, улиток». Начальные кадры ролика демонстрируют нам абсолютно счастливых людей, живущих в своем безденежном, бескорыстном мире, в котором еще нет место горю (просто живая иллюстрация евангельского завета «будьте, как дети, ибо их есть царствие небесное», правда решенная в языческих «костюмах»). «И когда приплыли испанцы, они вышли навстречу и радовались. И Великий Инка подарил чужеземцам своих бабочек, лягушек, улиток», – это был дар, состоящий не из золотых украшений, это были самые дорогие для них вещи - воплощение радости и игры. Инки в данном ролике, действительно, дети, которые в силу своей наивности, доверяют всем вокруг. А испанцы переплавили эти дары в  золотые кирпичи (звуковой ряд ролика меняется: вместо мелодичной музыкальной темы – резкие звуки). С этого момента на инков обрушивается огромное горе, и с каждым переплавленным кирпичом страдания и их масштаб все больше увеличивались: не было предела испанской алчности, а следовательно, и предела страданий инков. Но чем больше становилось у испанцев кирпичей, тем больше сочувствовал им великий Инка. В день своей казни Великий Инка простил испанцев, ведь они «родились там, где нет ничего прекрасней золотого кирпича». По мнению Великого Инки, его участь менее ужасна, чем испанцев. «Мы обнаружили эти государства в очень хорошем состоянии, и упомянутый Инка управлял ими так мудро, что среди них не было ни воров, ни порочных мужчин, ни неверных жен, ни распутных женщин, ни безнравственных людей. У мужчин были честные и полезные профессии. Земли, леса, шахты, пастбища, дома и все продукты труда были распределены таким образом, что каждый знал свою собственность, и ни один человек не претендовал на нее и не пытался захватить ее, причина, которая обязывает меня об этом писать»[3]. Здесь – объяснение мотивов прощения. Великий Инка жил в идеализированном (идеальном – в хронотопе ролика) мире, свободном от алчности и цинизма, но исполненным радости, красоты, веры. Испанцы же выросли в мире, где красота измеряется золотыми кирпичами. На наш взгляд, в этом ролике создатели рекламы хотели подчеркнуть (опять-таки парадоксальный для рекламы банка ход), что золото (драгметаллы) для них – не самоцель, а ступень к достижению того мира, который знал Великий Инка.
Формально, фигура Иоанна Грозного, современника Елизаветы I Английской – героя следующего ролика, – фигура ренессансная. Но, вслед за историками школы Анналов, мы предлагаем опереться на концепцию долгого Средневековья, и, признав рубежный характер личности Иоанна Грозного, рассмотреть ролик, посвященный ему, в данной главе. «Для России время правления Ивана Грозного осталось одной из самых мрачных полос её истории. Разгром реформационного движения, бесчинства опричнины, «новгородский поход» — вот некоторые вехи кровавого пути Грозного. Впрочем, будем справедливы. Рядом вехи другого пути — превращение России в огромную державу, включившую земли Казанского и Астраханского ханств, Западной Сибири от Ледовитого океана до Каспийского моря, реформы управления страной, упрочение международного престижа России, расширение торговых и культурных связей со странами Европы и Азии»[8]. Об Иване Грозном до сих пор ходит немало споров в виду неоднозначности как его политики, так и самой личности царя, разрываемой внутренними терзаниями и переживаниями. Перейдем непосредственно к самому видеоролику. 
«Тьма над нами» – это первое, что мы и видим, и слышим. Эта фраза уже непосредственно сама вызывает у человека негативную окраску. Далее в ролике: от резкого грозного возгласа стая воронов испуганно взлетает прочь с церквей кремля. Воронов  можно соотнести со знаком тьмы по нескольким причинам. Во-первых, сами черные птицы, собравшиеся в стаю, создают огромную темную тучу, застилающую небо (стая птиц – тьма). 
Второй аспект ассоциации заключается в том, что ворон в мифологическом сознании ассоциируется не столько с мудростью, сколько с вестником смерти (ворон – провозвестник смерти или смертельной опасности). Положение, в котором находилась в то время Русь, было крайне незавидным. Но гневный жест и вопль, прогнавший тучу, рассеявший тьму – не есть ли преддверие тьмы еще более страшной? Мы слышим, как Иоанн Грозный оглашает толпе свое видение причин плачевного состояния страны: «Бояре расхитили казну земли русской! Воеводы не хотят быть защитниками христиан! Отдали Русь на растерзание Литве, ханам, немцам! Каждый думает о своём богатстве, забыв об Отечестве! А посему, повинуясь великой жалости сердца, беру снова государства свои и буду владеть ими самодержавно!» Здесь стоит обратить внимание на жест, сделанный царем. Когда Иван Грозный произносит слова о самодержавстве, он сильно сжимает в руке царский посох –символ власти. Думается, Иоанн IV внутренне уже готов к жесткому правлению, после которого он и войдет в историю под прозвищем Грозный. И вот когда уже царь собрался покидать собрание, из толпы доносится только один вопрос «А на каких условиях?!» – вполне логичный вопрос для человека нашего времени, но тогда это было невозможно себе представить, об этом можно судить и по реакции народа: все испуганно оглядываются на этого человека. Он повторяет тише, зябко поеживаясь: «На каких условиях?» Иван Грозный, уходя, неслышно говорит: «После узнаете…», но все ровно этот ответ расходится по толпе вместе с колокольным переливом, пока по снегу волокут окровавленное тело. 
Как работает на имидж банка столь мрачный сюжет? Казалось бы, рассуждая логически, вопрос  «на каких условиях?» наиболее подходит клиенту банка, который невинно интересуется, скажем, банковским процентом. Но тогда представители банка должны быть отождествлены с Иоанном Грозным, а условие работы банка с клиентом – физические муки или кровь последнего. Какое истинное послание вложили в этот видеоролик создатели? Ответ на этот вопрос дал сам Тимур Бекмамбетов. Режиссер пояснил, что серия про Ивана Грозного, показанная перед выборами, — высказывание о том, что все может очень плохо кончиться. Особенно если государство управляется вертикально. На наш взгляд, данная серия была очередным посланием к аудитории, смысл которого был предельно прост: тьма над страной не рассеется, пока лишь одиночки будут противостоять системе, пока многие не сделают первый шаг к своей свободе, не станут требовать ответа на вопросы, которые ранее и задавать было нельзя.
Глава III. «Всемирная история» от банка «Империал»: интепретация нововременной  истории как повод для имиджмейкинга банка и рекламы национальной системы ценностей
Ян Собеский остался в истории как один из величайших польских военачальников. Имея большой боевой опыт, будучи храбрым и решительным человеком, он, в отличие от большинства всесильных магнатов Речи Посполитой, желал видеть свое отечество сильным, независимым от соседей централизованным государством, которое не подвергалось бы постоянным внутренним потрясениям от шляхетского демократического своеволия. Эта позиция принесла Собескому большой авторитет в польском обществе[18]. Ян Собеский – это не просто человек высокого социального статуса, но и прославленный полководец, чьи завоевания служили во славу Отечества. Его правление ознаменовалось чередой побед над Османской Империей, в которых он проявил себя как сторонник активных наступательных действий. Обратимся к рекламному ролику.

«Летним утром 1693 года некогда освободивший Европу от турок польский король Ян Собеский играл в шахматы. Противником его был диковинный автомат, который обыгрывал любопытных на базарах Кракова. Собеский проигрывал». Стоит обратить внимание на то, каким перед нами предстает Ян Собеский, король Речи Посполитой: неухоженный, небритый, в ночном платье. Такой внешний вид никак не ассоциируется с правителем, особенно после того, как мы видели всю пышность и парадность роликов про Людовика XIV и Екатерину Великую. От прежнего могущества Собески осталась лишь одна деталь – трофейный турецкий головной убор как свидетель прошлых побед. «Ещё раз!» – сказал король и бросил на кон табакерку. «Требуется смазать, Ваше Величество», – запротестовал владелец автомата. «Мажь!» Но и эту партию он проиграл. 
Вновь проиграв, Собеский злится, кидает табакерку и идет прочь. Он не может достойно принять свое поражение. Мы видим, как Собеский на наших глазах утрачивает свои королевские качества.
«Случилось невероятное: автомат чихнул. Негодуя, проигравший король сорвал с автомата железную крышку и увидел под ней человека. «Помилуйте, Ваше Величество, инвалида, оставившего ноги на полях сражений за Отечество наше!». Услышав эти слова, король осознает, что это не он великий триумфатор, одержавший победу над Османской Империей, а солдаты, которые своей жизнью прокладывали путь к победе. Королю становится стыдно (об этом говорит тот факт, что он закрыл лицо рукой). Он понимает, что перестал быть человеком, ради которого солдаты отдавали свои жизни, и что он забыл, кому он действительно обязан этой победой, какой ценой она досталась. 
На следующих кадрах мы видим, как человек с диковинным аппаратом покидает дворец, а король говорит: «Поклянитесь, что никто не узнает о случившемся здесь! Иначе мы лишим последнего куска хлеба защитников наших».
«Защитников наших» – эта фраза и тот факт, что король снял свой трофейный головной убор в конце ролика, позволяют говорить о том, что король понял: не он, а солдаты освободили Европу от турок. Но, осознав это, он понимает, что беспомощен и в другом: он не может ничего сделать для этих солдат. Расталкивая всех, король уходит в свои покои, из которых, возможно, он вновь выйдет человеком, под чьим командованием воины одерживали свои сокрушительные победы. 
К чему была показана данная безвыходная, с точки зрения короля, ситуация, что хотели сказать создатели роликов, а следовательно, и сам банк? На наш взгляд, данный ролик является одним из тех, где банк противопоставляется главному герою. В данном ролике создатели как бы говорят нам, чтоб «Империал», в отличие от многих правителей, неспособных к защите своих граждан, сможет позаботиться о каждом своем клиенте, тем самым вселяя в них уверенность в своем завтрашнем дне.
Людовик XIV – следующая личность в нашем исследовании. Царствование Людовика – время значительной консолидации единства Франции, её военной мощи, политического веса и интеллектуального престижа, расцвета культуры[12]. 

В рекламном ролике перед нами предстает картина абсолютного эстетизма трапезного процесса того времени, где все люди, видимо, занимающие не самое последнее место в обществе, присутствуют, именно присутствуют, а не едят вместе с королем. Королю приносят главное блюдо – ягодку, зажатую у птицы в клюве. Пока король педантично, согласно всем правилам этикета, ест эту ягодку, играет музыка, и все с упоением смотрят на него. Мелькают кадры с танцовщицами и золотой рыбкой. Затем следует фраза, которая никак не соотносится с ситуацией. Слуга говорит Людовику, королю Франции, для которого все государство является домом: «будьте любезны, 10 франков». При этом говорит он это так, будто бы перед ним обычный посетитель ресторана. 
И тут же на наших глазах происходит изменение: на лицах у подданных испуг, а один из слуг от страха роняет аквариум. Сменяется музыка. Все происходит моментально, кроме одного: замедленных действий самого короля. Людовик немного замедляет движения в ожидании от прислужника дальнейших действий. Но король оставляет последнее слово за собой (на то он и король): Людовик, с усмешкой, исправляет положение счета, и официант говорит: «Извините, Ваше Величество, девять», при этом отводя глаза. Под аплодисменты подданных звучат слоганы: «с точностью до копейки» и «точность – вежливость королей», которые как нельзя лучше демонстрируют одно из самых важных качеств банка: точность, в пользу которой все клиенты делают выбор именно на этом банке, зная, что здесь их точно не обманут.
Петр I – великий реформатор. Его преобразования охватили практически все стороны жизни страны: государственный строй, экономику, внутреннюю и внешнюю политику, науку, быт. Заслуга Петра состояла в том, что он правильно понял и осознал сложность тех задач, которые стояли перед страной, и целенаправлено приступил к их реализации[14]. Обратимся к ролику.

«Россия. Конец XVII века. Нет промышленности, нет торговли, нет выхода к морю» – именно такие слова мы слышим в начале видеоролика. Мы видим Петра I в повозке, застрявшей в грязи. Здесь можно провести ассоциации с Россией. Впрочем, эта ассоциация напрашивается сама: достаточно вспомнить произведения русской классической литературы и известную фразу: «В России две беду: дураки и дороги». Благодаря своей огромной силе, Петр I вытаскивает повозку из грязи. И опять ассоциации: именно он вытащил Россию на новый уровень, мировой, заставил Запад считаться с мнением России.

«Осенью года 1692 царь Пётр приехал к озеру Переславское. Там, вдали от моря, строился флот. Через месяц первые корабли по суше волоком доставлены были на Белое море. Неожиданно для всей Европы Россия стала морской державой». В этом ролике, в отличие от других, сильно субъективное отношение авторов к деяниям такой личности, как Петр I. Уже в интонации голоса за кадром, мы слышим мягкую интонацию, с которой произносят последние фразы («неожиданно для всей Европы Россия стала морской державой»), паузы между словами, чтобы зритель почувствовал важность исторического события: император своим титаническим трудом, вопреки неверию всех, вытащил Россию из пропасти. И заключительные кадры ролика нам это доказывают, так как повозка, с негласным именем Россия, уже мчится вперед к своему светлому будущему. На наш взгляд, авторы хотели показать, что и банк «Империал» подобно Петру Великому является реформатором, пионером нововведений, благодаря которым банк становится процветающим, двигающим страну к развитию.
Екатерина Великая – историческая личность Российской империи, к которой обращаются создатели рекламы банка «Империал» в следующем ролике. Екатерининская эпоха ознаменовалась максимальным закрепощением крестьян и всесторонним расширением привилегий дворянства. Границы Российской империи были значительно раздвинуты на запад. Система государственного управления впервые со времени Петра I подвергнута реформированию. В культурном отношении Россия окончательно вошла в число великих европейских держав. В целом политика Екатерины и её реформы вписываются в русло просвещенного абсолютизма XVIII в[7]. 
Реклама банка начинается со сцены праздничного ужина в последний день Рождественского поста. Во главе стола сидит императрица. Мы видим, как все собравшиеся пируют, за исключением одного человека, который, по какой-то причине, не приступает к еде, а только осматривает посуду, словно ожидая чего-то. Императрица задает ему резонный вопрос: «А что это у нас граф Суворов ничего не ест?». В ответ Александр Суворов произносит: «Так ведь пост, матушка. До первой звезды нельзя. Ждём-с». Услышав это, все перестают есть и смотрят на Екатерину, ведь в какой-то степени ответ полководца поставил придворных в неловкое положение, пируя, они, как и сама императрица, совершили грех в понимании православных людей, нарушив одну из немаловажных духовных традиций русского общества. Это, в свою очередь, могло негативно сказаться на имидже императрицы. Осознав это, Екатерина делает жест, благодаря которому она с легкостью выходит из положения: «Звезду Суворову Александру Васильевичу!». Игра слов указывает на находчивость Екатерины Великой, умение найти выход даже, казалось бы, в деликатной ситуации: в какой-то степени она удовлетворят нравственную претензию Суворова. На наш взгляд, авторы данного ролика явили нам этот сюжет, чтобы подчеркнуть еще одно из качеств банка – умение найти компромисс и достичь оптимально комфортных условий для каждого клиента. Несомненно, это также был повод проявить остроумие.
Наполеон Бонапарт является одним из самых выдающихся французских военачальников и государственных деятелей. Революционные веяния, царившие во Франции, нашли своё отражение в этом человеке. Через несколько лет он становится императором. Стремительно растущая популярность среди всех слоёв населения подтолкнула Наполеона к тому, чтобы попробовать завоевать весь мир. Наполеон имел просто исключительную память и работоспособность, тонкий ум, артистизм и необыкновенное обаяние. Удивительный человек в непременном сером сюртуке и известной ныне треуголке накрепко записал своё имя в историю, и именем его нарекли целую эпоху[11]. Данному человеку в истории «Империала» посвящает целых два ролика. 
Обратимся к первому ролику. Мы видим боевые действия, которые вела армия Наполеона на территории России. Под пушечным обстрелом гибнут люди. В отличие от Дмитрия Донского, лично бросившегося в бой, Наполеон следит за схваткой на расстоянии, в окружении своих советников. Данный факт говорит о том, что в личности Наполеона тактические качества преобладают над воинскими. Затем мы видим, как с императора слетает его треуголка, и он, остановив своих поданных, сам идет поднимать головной убор. Одновременно нам показывают как русские солдаты (об этом можно судить по их речи) заряжают пушку. Из нее вылетает ядро, которое подкатывается к императору. Стоит обратить внимание на реакции Наполеона и его подданных. На лицах последних написан ужас, один из них уже готовиться отбежать (не спасти своего императора, а спасти свою жизнь!). Император же только в самом начале взглянул на снаряд и, не обращая больше на него внимания, продолжал надевать головной убор по всем правилам. Когда Наполеон выполнил все правила этике, он спокойно наклонился и в последнюю секунду потушил пушечный фитиль. Этот жест показывает нам, кто в полной мере контролирует ситуацию на поле боя. 
Два рекламных слогана: «c точностью до миллиметра», «точность – вежливость королей», полностью соотносятся с сюжетом ролика: с его главной фигурой - Наполеоном. Очевидна здесь и связь с самим банком: несомненное созвучие слов «император» – «Империал», некая нить, связывающая банк с этим историческим деятелем. Второй аспект: «с точностью до миллиметра»указывает нам на то, что вы можете положиться на данный банк, в нем вас не обманут.
Второй ролик может служить возможным продолжением первого. В нем мы видим, как отступает великая армия, вернее, остатки великой французской армии Наполеона. «17 ноября 1812 у реки Березины французские войска были окончательно разбиты. Император Наполеон бросил остатки своей армии и бежал в Париж – тайно». Здесь стоит обратить внимание на два глагола: бросил и сбежал. До этого момента они были неприменимы к такой личности, как Наполеон, так как император всегда был верен своим солдатам и не оставлял их, а здесь он предстает перед нами как обычный трусливый человек (хотя еще недавно мы видели, как он самоуверенно поправлял свою треуголку рядом с пушечным ядром). Возможно, осознав тот крах, который он потерпел в России, Наполеон и решает сбежать. Когда Наполеон приезжает в Париж и дверь повозки открывается, мы видим уже не великого завоевателя: перед нами человек, чья слава закатилась в одно мгновение. Доказательством этого утверждения может послужить и природа, которая встречает Наполеона своей жухлой листвой – символ увядания силы и триумфа. Еще один немаловажный факт: его не встречают толпы людей, которые когда-то его любили. Встречи с ним искала лишь одна престарелая женщина. «Вы что-то хотели» – спросил ее Наполеон. «Я просто хотела полюбоваться на своего императора» – ответила она. В ответ на реплику женщины император подает ей монету со словами: «Посмотрите, мадам, здесь я выгляжу гораздо лучше», - и уезжает. На наш взгляд, слова Наполеона, можно трактовать по-разному. С одной стороны, отдав монету этой пожилой женщине, Наполеон показывает нам, что он более не достигнет того могущества, что было у него раньше. Это конец его величия. С другой стороны, тот поступок, который совершил император (бросил свои войска), оценен и им самим: он не гордится этим, наоборот, в какой-то степени презирает себя. 

Используя такую фигуру, как Наполеон, создатели применили две тактики: работа со слоганами и создание образа, противоположного герою. В результате после просмотра двух этих роликов у зрителя должен был сформироваться образ, согласно которому банк «Империал» – надежный банк, с великим именем и славой, благополучие которого не смогут потревожить никакие кризисные обстоятельства.
Николай I - следующая личность в исторической прогрессии банка «Империал» и в нашем исследовании. Основной целью своего царствования Николай считал борьбу с повсеместно распространившимся революционном духом, и всю свою деятельность подчинил этой цели. Россия становилась объектом страха, ненависти и насмешек в глазах либеральной части европейского общественного мнения, а сам Николай I приобретал репутацию жандарма Европы. Однако значительно чаще Николай действовал мирными методами. Император сознательно трудился над упорядочением социальной организации общества, видя в этом гарантию его стабильности. Образ Николая I противоречив: с одной стороны, это суровый, даже жесткий человек, с другой стороны, это личность, заботящаяся о своем Отечестве[13]. 
В начале видеоролика мы видим театральное представление, которое характеризуется следующими словами в полной тишине: «Государь, осмелюсь вам доложить, в Париже поставлен спектакль, некоторым образом порочащий честь Великой Императрицы Екатерины, бабушки вашей». Ответ от императора последовал не сразу. Сначала видим, как все замирает, ожидая ответа императора, даже снаружи все как будто остановилось: тучи - символ бедствий – окружили Петропавловскую крепость – символ мощи и силы Российской империи. Император в ответ на доклад произносит: «Передайте императору Франции. Если он немедленно не прекратит это представление, я пошлю в Париж миллион зрителей в серых шинелях, которые смогут освистать его... некоторым образом». Здесь обращает на себя внимание интонация, с которой произносит свои слова Николай I: первые слова он произносит тихо, спокойно, делая секундные паузы, затем голос повышается и достигает свой кульминации при словах «освистать его». Далее император делает паузу и в спокойно, размеренно произносит последние слова.  Не метясь по сторонам, не унижая французского императора, он, российский император, говорит эти слова с такой гротескной уверенностью, что его они как гром отражаются в стенах дворца. Вот оно истинное поведение императора, достойное уважения. 
После произнесенных слов императора нам показывают, как занавес внезапно закрывается: спектакль отменен. Такое действие демонстрирует и уважение к Российской империи, и страх перед Николаем I. 
Создатели рекламного ролика хотели подчеркнуть, что и самому банку, подобно любому русскому человеку, знакомо понятие чести. Они будут неустанно защищать свое доброе имя, тем самым показывая, что его мировой авторитет неприкосновенен и его мнение стоит уважать, ведь за ним стоит целая армия – армия клиентов, готовых подтвердить его неоспоримый авторитет.
Александр II – последний герой исторической серии банка «Империал». Император вошёл в русскую историю как проводник широкомасштабных реформ. (например, отмена крепостного права в 1861 году). Погиб в результате террористического акта, организованного партией «Народная воля». «Прекрасные реформы царствования Александра Второго, мягкость, великодушие его характера должны были бы обеспечить ему восторженную любовь его народа, а между тем он не был государем популярным в истинном смысле слова; народ не чувствовал притяжения к нему, потому что в нем самом совершенно отсутствовала национальная и народная струна, и в благодарности за все благодеяния, оказанные им России, в величественном поклонении, оказанном его памяти, чувствуется скорее влияние рассудка, чем непосредственный порыв масс. Человеческая природа такова, что она более ценит людей за их самих, чем за их дела. По своему характеру и уму покойный император был ниже тех дел, которые он совершил. Он был действительно высок неисчерпаемой добротой и великодушием своего сердца, но эта доброта не смогла заменить силы характера и ума, которых он был лишен»[2]. Такую весьма противоречивую характеристику получил Император от своих современников. 
Начинается ролик с того, что мы видим, как всадник проезжает через цветущий сад мимо караула (дань новомодным европейским традициям – деталь, показывающая, что в эстетическом плане Россия находится уже на Европейском уровне). Он отдает Александру письмо, в котором говорится о том, что крестьяне Херсонской губернии самовольно снимаются с мест и бегут в Крым. В этом же письме звучит просьба о разрешении использовать войска. Такое прошение ставит императора в тяжелую ситуацию: бегство крестьян нужно прекратить, но и проливать кровь невиновных крестьян тоже неприемлемо. В раздумьях он подъезжает к пруду, на котором плавают лебеди. Один из слуг, увидев императора, говорит: «Стрижем, Ваше Величество! Чтоб не улетели!» В ответ император произносит: «Кормить надо лучше, они и не улетят». На наш взгляд, создатели ролика сравнивают крепостных крестьян с лебедями – символами красоты и верности. По мнению авторов, именно простой народ – достояние России. 
Возможно, произнеся фразу «кормить надо лучше, тогда не улетят» император осознал, что крестьян нельзя удерживать силой, им нужно создать приемлемые условия для жизни. Можно предположить, что именно эта ситуация повлияла на решение об отмене крепостного права, после которого Александр войдет в историю как освободитель. 
Но на следующих кадрах мы видим: приходит зима, а лебедей нет – улетели. На наш взгляд, это свидетельствует о том, что, несмотря на все перемены, Россия все же еще остается страной, малопригодной для жизни. У зрителя, увидевшего данный ролик, должно было создаться впечатление о человеке, который пытался сделать максимум для своего народа (об этом можно судить даже по тому факту, что белоснежная форма императора совпадает с цветом пера лебедя), вывести свое государство на новый уровень. 
Обращаясь к личности Александра II, к его деятельности, авторы ролика показывают, что банк «Империал» верен своему негласному правилу: создать максимально комфортные условия для каждого клиента, чтобы «не улетели» в другой банк, но приняли это решение не насильно, а самостоятельно.
Резюмируя вышесказанное, мы приходим к выводу, что можно реконструировать всемирную историю «от банка Империал», и это будет история прежде всего великих личностей и величественных поступков. Отбор исторических деятелей не случаен. Все они масштабные личности, с помощью которых создатели рекламы ведут с нами диалог, заостряя внимание на тех ндуховно-нравственных ценностях, которые могли бы составить гордость и славу нации, народа, человечества. Выбор формата рекламы как доступного способа общения с аудиторией, позволил создателям рекламного продукта рассказать оригинальную версию всемирной историй, в которой нашлось место целеустремленности Александра Македонского, мужеству Дмитрия Донского, остроумию Екатерины II, гуманности Александра II. На наш взгляд, данная реклама не столько занималась своей первостепенной деятельностью: продвижением товара (собственно, какого?), и даже не столько работала на имидж банка «Империал», сколько позиционировала духовные ориентиры и личностные качества, которыми зрители, взрастив в себе, могли бы гордиться, явив миру Россию, выбравшуюся из кризиса, готовую вновь продолжить свою мировую историю, исполненную величия.
Заключение
В результате проведенного нами исследования, мы пришли к следующим выводам.

Социокультурный контекст появления рекламной кампании банка «Империал» отличался кризисным характером. После развала СССР жители России оказались в ситуации всеобъемлющего кризиса. Экономический коллапс сопровождался мощнейшей ломкой менталитета, утратой привычных духовно-нравственных ориентиров. Разочарование в совестком прошлом доходило до самоотрицания. Катастрофический обвал советской системы ценностей сопровождался знакомством с «буржуазной» культурой – в числе прочего – через появление импортных продуктов и адаптацию иностранной рекламы. К мощному воздействию последней жители новой России – все еще советские по характеру мировосприяти люди были абсолютно не подготовлены. В результате, бабушки массово скупали в аптеках «Бальзам Биттнера», подростки – «Сникерсы» и «Марсы», затем все дружными рядами несли ваучеры в «Хопер-инвест», «МММ» и прочие разрекламированные конторы.  На фоне этого первичного «рекламного взрыва» телевизионная реклама банка «Империал» была вызывающе эстетичной, пафосно-позитивной, пробуждающей национальную гордость и совершенно не вписывающейся в рекламный формат. 
Заметим, что помимо принципа, который был положен в основу исследования – реконструкция реальной исторической последовательности сюжетов рекламных роликов, есть возможность выделить еще один: распределение по трем географическим группам: Россия, Восток, Запад, где каждое направление позиционировано определенными качествами и принципами, отражающими национально-этнические стереотипы и их преодоление. 

Так, например, Запад предстает перед нами в откровенно ироничном ключе, в нескольких роликах авторы попытались показать беспомощность западных правителей. Видеосюжеты о Наполеоне, Цезаре, Конраде и др. как бы говорили зрителю, что на самом деле Запад не является той Меккой свободы, куда устремлялись счастливые взгляды многих граждан после падения железного занавеса. В действительности, и он находился в плачевном положении, но скорее не в материальном, а моральном плане, где никто на самом деле, подобно калеке из ролика про Собески, не имеет действительной защиты или свободы. 

В корне меняется ситуация, когда мы говорим о восточном направлении. Все правители, представленные в данных рекламных роликах, предстают перед нами не как кровожадные воины, жаждущие новых завоеваний, а в совершенно новом для российского сознания философском плане. Зрителю предоставляется возможность не только познать глубину восточной мудрости, но и увидеть ее в тех личностях, которые не принимались изначально. После выхода рекламных роликов про Чингисхана и Тамерлана была предоставлена возможность для переоценки создавшихся стереотипов.

В роликах, посвященных российским правителям, а следовательно, и самой России, есть место и иронии, и сарказму, и даже социальной сатире, но они сочетаются с таким проникновенным лиризмом и патриотическим пафосом, что, несомненно, вносят вклад в формирование утраченной национальной идеи. Каждый правитель, представленный в роликах, являет собой определенный набор нравственных качеств. Благодаря этому мы можем увидеть, как меняется Россия и ее статус со времен Дмитрия Донского, где самому правителю приходилось проливать кровь, защищая свой народ, до Николая I, где одного слова императора становится достаточно, чтобы заставить самого Императора Франции повиноваться его воле. Отдельно стоит рассмотреть личность последнего российского императора – Александра II. На наш взгляд, именно ролик с его участием отличается от всех предыдущих, так как именно в нем, в противовес внешней демонстрирующийся мощи, показывалась тяжелая внутренняя ситуация, но решающаяся мирными способами, а конкретно одной фразой: «кормить надо лучше, тогда и не улетят». Именно эта фраза становится центральной в ролике, а следовательно, и в политике императора, показывая нам, что хоть мы и далеки от стран Европы, где уже в 1863 г., согласно рекламному тексту, была пущена первая линия метрополитена, но все же мы на верном пути. 

Легендарная рекламная кампания «Всемирная история. Банк Империал» продолжалась целых 5 лет, с 1992 года по 1997 год. За это время командой Т. Бекмамбетова, тогда еще не прошедшего ни дневным, ни ночным дозорам, было создано восемнадцать роликов, ставших культовыми для постсовесткого зрителя. Ролики неоднократно завоевывали призы Международных фестивалей рекламы («Золотое яблоко» ММФР 1992, 94, 95, 96гг., «Золотая барабанная палочка» фестиваль «Golden Drum» рекламы стран Новой Европы в Словении 1995, Золотая медаль Международного кино-фестиваля в Хьюстоне 1995 г.
Основой концепции рекламы банка «Импераиал» стала идея имперского величия, воплощенная через последовательное обращение к реальным историческим личностям – правителям (в том числе и имеператорам) прошлого, реальным историческим или легендарным событиям. Безусловно, сработал известный прием имиджмейкинга – «привязка к авторитету», да какому! Каждый ролик становился звеном в цепи рекламной кампании, позиционируемой как «Всемирная история» от банка «Империал». Качества правителей, а иногда и их антагонистов, исполненных величия, доблести, остроумия, мощи, красоты, нравственной силы, мудрости, заботы и прочих положительных характеристик проецировались на имидж банка. Чаще всего они воплощались в слогане, становившемся своего рода центром отдельного клипа – иногда традиционном («точность – вежливость королей»), иногда – оригшинальном («с точностью до короля»). В этой рекламе не было непосрдественного рекламируемого продукта, безусловно, речь шла о продвижении образа, атмосферы, контекста.
Реклама банка «Империал» не соотвествовала и формату рекламного ролика и телевизионной рекламной кампании в целом. Это были миниатюрные фильмы-спектакли, заключенные в рамки микро-сериала, выполненного по законам высокого художественного творчества, а не законам создания рекламного продукта. Безусловно, в данном творческом продукте массовая культура достигла едва ли не элитарного уровня.
   Реконструкция целей создателей рекламы, анализ впечатлений аудитории, а также анализ получившегося рекламного продукта, позволяют заключить, что содержание и форма рекламной кампании стали событием национального масштаба. Результаты впечатляют, среди них – и обединение (пусть временное, на период просмотра рекламы) разрозненных и разочарованных зрителей – жителей стран бывшего СССР, и создание образа идеализированной истории, которой движут великие люди и величественные порывы; в том числе - идеализированного образа России, и позитивное имиджирование банка, и – вдохновение, и возведение рекламы до высокого искусства. Реклама банка «Империиал» продуцировала отдельные культурные знаки, ставшие, подобно пушкинским или грибоедовским фразам, крылатыми выражениям: «до первой звезды нельзя. Ждем-с…», «с точнострью до миллиметра», «кормить надо лучше, тогда и не улетят», «случилось страшное», «с точностью до короля», и целостный высокопафосный культурный текст, способствующий созданию новой положительной системы ценностей, на основе переоценки отношения к имперскому величию былого, в том числе, имерской России. 
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            Приложение.  Материалы микросоциологического опроса (анкетирования)
Анкета

Здравствуйте, мы предлагаем ответить Вам на несколько вопросов анкеты, связанной с Вашим восприятием рекламы банка Империал 1992-1997 гг.
1. Видели ли Вы рекламу банка Империал?

· Да

· Нет
2. Какое впечатление произвела на Вас данная реклама?

· Сильное положительное

· Сильное отрицательное

· Скорее положительное

· Скорее отрицательное

· Нейтральное
· Не произвела никакого впечатления
3. Какое отношение к банку сформировалось у Вас после просмотра данной рекламы?

· Положительное

· Отрицательное

· Свой ответ

4. Какие ролики особенно запомнились, чем данная реклама впечатлила Вас?

Контент-анализ анкет

Для более точного анализа впечатления, произведенного данной рекламной сессий на аудиторию, мы провели микросоциокультурный опрос методом анкетирования. В ходе анкетирования участникам предлагалось ответить на 4 вопроса, 3 из которых предполагали открытые варианты ответов, а на последний – закрытый, где участникам анкетирования надо было написать ответ самостоятельно (анкета приведена полностью в Приложении). В анкетировании приняли участие 25 респондентов в возрасте с 30 до 50 лет, имевших согласно возрастному цензу, возможность видеть рекламу банка «Империал» в 90-е гг. ХХ века.

Конент-анализ анкет показал, что рекламу, посвященную банку «Империал», посмотрели 22 (88%) из 25 опрошенных. Из них 20% человек получили сильное положительное впечатление от просмотра рекламы, 32%  – скорее положительное, а 36% никакого впечатления не получили: ни положительного, ни отрицательного. Отвечая на третий вопрос, те же самых респонденты, которые получили сильное положительное впечатление, констатировали сформированность положительного отношения к банку «Империал», остальные респонденты отметили свое нейтральное отношение к банку.    

Заключительный вопрос анкеты предполагал самостоятельный ответ. Анализируя анкеты, мы увидели определенное сходство в ответах, поэтому было бы логичнее  их объединить, что мы и сделали. Так, реклама банка «Империал» впечатлила 32% респондентов нестандартными сюжетами, зачастую шокирующими зрителя (например, «Конрад III»), но порой и заставляющими по-новому взглянуть на той или иной образ исторического деятеля (например, Екатерина II и Суворов, Тамерлан). Отличительной, запоминающейся чертой, привлекшей внимание 40% ответивших,  было отмечено и само исполнение роликов: всегда красочное, пышное, потрясающее воображение своей изысканностью.  

Результаты опроса показали, что большинство опрошенных видели, а главное запомнили рекламу банка «Империал» в силу специфики самих роликов, их постановки и сюжетной составляющей. Нейтральное отношение к банку после просмотра рекламы, на наш взгляд, не связано с неправильной постановкой рекламного курса, а скорее наоборот, создатели изначально не пытались привлечь массовую аудиторию к рекламируемому продукту, так как сам банк не предоставлял услуги населению. Исходя из получившихся ответов, на наш взгляд данная реклама оказывала двойное воздействие на население: эстетическое – очевидное для большинства телезрителей того времени и информационное, даже символическое, наполненное подтекстами, посланиями и альтернативными прочтениями, рассчитанными на более узкий круг лиц. 
С одной стороны демонстрируемые красота и величие личностей, событий, поступков, роскошь предметного ряда, костюмов и интерьеров были направлена на то, чтобы аудитория не только могла испытать эстетическое удовольствие, но и вдохновиться примером, обрести новые нравственные ориентиры. На наш взгляд, творцы (это слово вполне уместно) рекламных роликов пытались создавать не столько рекламный продукт, сколько своеобразную последовательную программу духовной реабилитации населения силами искусства. Но, так как этот внутренний авторский посыл был сложен для восприятия, глубинный смысл рекламной кампании оказался доступен не всем. Возможно, поэтому 36 % респондентов отметили свое нейтральное отношение к рекламным роликам. Но большая часть респондентов не только не забыла, но и была позитивно впечатлена произведениями команды Т. Бекмамбетова. Сейчас, судя по результатам опроса, остался шлейф памяти о красоте, роскоши и велчии в виде крылатых фраз и эффектных визуальных ассоциаций. Получилось так, что рекламу запомнили, а банк забыли. Поэтому в исторической перспективе 90-е гг. ХХ века – 10-е гг. ХХI века имиджевую задачу в отношении банка «Империал» рекламная каммания не выполнила. Нет, иначе: если теперь о банке «Империал» и вспоминают, то только как о источнике финансирования эффектной рекламной продукции.
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