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Введение

Мы считаем, что в современный период времени тема нашего исследования «Предпочитаемые стратегии поведения в конфликте и особенности гендерной идентичности у старшеклассников» является очень важной и значимой. Актуальность состоит в том, что умение решать конфликты с родителями, сверстниками, педагогами в старшем школьном возрасте – необходимо для успешной деятельности. Без этого умения человек приобретает лишние проблемы, которые плачевно сказываются как на физическом, так и на психическом состоянии организма. Поведение в конфликте зависит от представления о том, какую роль в большей степени приписывает себе человек: мужскую или женскую, ведь как всем известно, каждый пол имеет свои отличительные черты как в характере так и в представлении мира.
Тему конфликтных ситуаций исследовали: Л. И. Божович, Л. С. Славиной, Б. С. Волкова, В. И. Илийчука, Ш. Берна, в работах, которых было показан результат внутренних и внешних противоречий между обществом, микросредой и самим человеком.
Новизна нашей работы заключается в том, что нет однозначных выводов по исследованию отношения гендерной идентичности к стратегии поведения в конфликтных ситуациях.
Практическая значимость нашего исследования заключается в том, что мы помогли старшеклассникам осознать особенности собственных стратегий поведения в конфликте и тип гендерной идентичности. Это позволит посмотреть на ситуационный конфликт, с другой стороны, которая поможет научиться управлять ситуацией самостоятельно и благодаря этому будет значительно проще добиться желаемого результата.





Теория
Стратегии в конфликты в юношеском возрасте подразделяются на:
1.Соперничество. Тот, кто выбирает данную стратегию поведения, прежде всего исходит из оценки собственных интересов в конфликте. 	Выбор в пользу борьбы отличается стилем поведения, который характерен для деструктивной модели. При такой стратегии активно используется власть, сила закона, связи, авторитет и т. д. Она является целесообразной и эффективной в двух случаях. Во-первых, при защите интересов дела от посягательств на них со стороны конфликтной личности. И во-вторых, при угрозе существованию организации, коллектива. В этом случае складывается ситуация «Кто кого…». Особенно часто она возникает в условиях реформирования предприятий и учреждений. И в этих случаях человек, отстаивающий cвои интересы, должен занимать жесткую позицию.
2.Сотрудничество.
Стратегия сотрудничества характеризуется высоким уровнем направленности как на собственные интересы, так и на интересы соперника. Данная стратегия строится не только на основе баланса интересов, но и на признании ценности межличностных отношений. Особое место в выборе данной стратегии занимает предмет конфликта. Если предмет конфликта имеет жизненно важное значение для одного или обоих субъектов конфликтного взаимодействия, то о сотрудничестве не может быть и речи. Сотрудничество возможно лишь в том случае, когда сложный предмет конфликта допускает маневр интересов противоборствующих сторон, обеспечивая их сосуществование в рамках возникшей проблемы и развитие событий в благоприятном направлении..
3.Компромисс.
Компромиссная стратегия поведения характеризуется балансом интересов конфликтующих сторон на среднем уровне. Иначе ее можно узнать стратегией взаимной уступки. При анализе данной стратегии важно иметь в виду ряд существенных моментов. Компромисс нельзя рассматривать как способ разрешения конфликта. Взаимная уступка часто является этапом на пути поиска приемлемого решения проблемы.
Иногда компромисс может исчерпать конфликтную ситуацию. Это наступает при изменении обстоятельств, вызвавших напряженность. 
	Анализируя стратегию компромисса, следует иметь в виду и то, что условия компромисса могут быть мнимыми, когда субъекты конфликтного взаимодействия достигли компромисса на основе неадекватных образов конфликтной ситуации.
4.Избегание.
	Стратегия ухода отличается стремлением уйти от конфликта. Она характеризуется низким уровнем направленности на личные интересы и интересы соперника и является взаимной. Это по сути дела взаимная уступка.
5.Приспособление.
 	Человек, придерживающийся данной стратегии, так же как и в предыдущем случае, стремится уйти от конфликта. Но причины «ухода» в данном случае иные. Направленность на личные интересы здесь низкая, а оценка интересов соперника высокая. Иначе говоря, человек, принимающий стратегию уступки, жертвует личными интересами в пользу интересов соперника.
 	Стратегия уступки имеет некоторое сходство со стратегией принуждения. Это сходство заключено в выборе между ценностью предмета конфликта и ценностью межличностных отношений. В отличии от стратегии борьбы, в стратегии уступки приоритет отдается межличностным отношениям. При анализе данной стратегии следует учитывать некоторые моменты. Иногда в такой стратегии отражается тактика решительной борьбы за победу. Уступка здесь может оказаться лишь тактическим шагом на пути достижения главной стратегической цели. Уступка может стать причиной неадекватной оценки предмета конфликта (занижение его ценности для себя). В этом случае принятая стратегия является самообманом и не ведет к разрешению конфликта.
 Данная стратегия может быть доминирующей для человека в силу его индивидуально – психологических особенностей. В частности, это характерно для конформистской личности, конфликтной личности «бесконфликтного» типа. В силу этого стратегия уступки может придать конструктивному конфликту деструктивную направленность.
 	При всех выделенных особенностях стратегии уступки важно иметь в виду, что оправдана в тех случаях, когда условия для разрешения конфликта не созрели. И в этом случае она ведет к временному «перемирию», является важным этапом на пути конструктивного разрешения конфликтной ситуации.
Гендер - являет собой определение женщин и мужчин на основе их социальной роли. Это не то же самое, что пол (биологические особенности женщин и мужчин), и не то же самое, что женщина. Гендер определяется концепцией задач, функций и ролей, предназначенных обществом женщинам и мужчинам в их общественной и личной жизни.
Гендерная идентичность  - базовая структура социальной идентичности, которая характеризует человека (индивида) с точки зрения его принадлежности к мужской или женской группе, при этом наиболее значимо, как сам человек себя причисляет.
Маскулинность — комплекс телесных, психических и поведенческих особенностей рассматриваемых как мужские.
Феминность — комплекс психологических особенностей, традиционно приписываемых женщине.
Андрогинность — явление, при котором человек проявляет одновременно (необязательно в равной степени) и женские, и мужские качества.
Недифференцированность – явление при котором у человека одновременно низкие показатели и по феминности и по маскулинности (слабо выраженные и женские и мужские качества).
По мнению социальных психологов, объяснение многих гендерных различий следует искать не в гормонах и хромосомах, а в социальных нормах, приписывающих нам. различные типы поведения.
Социальные нормы — это основные правила, которые определяют поведение человека в обществе.
Выводы: 
Существуют разные стратегии поведения в конфликте. В подростковом и юношеском возрасте некоторые стратегии кажутся неэффективными.
Гендерная идентичность позволяет выбирать определеныые стратегии поведения.



Практическая часть.
Цель: изучить предпочитаемые стратегии поведения в конфликте и особенности гендерной идентичности у старшеклассников
Задачи: 
1. Провести эмпирическое исследование.
2. Изучить литературные источники по теме: «Гендерная психология» и «Типы поведения в конфликтах».
3. Установить отличия используемых стратегий поведения у старшеклассников
4. Установить взаимосвязь между гендерными особенностями человека и выбором стратегии поведения в конфликтных ситуациях
Гипотеза: 
В подростковом и юношеском возрасте разные предпочитаемые стратегии поведения в конфликте.
Тип гендерной идентичности (мускулинный и феминный) связан с различными стратегиями поведения.

Выборка: В исследовании принял участие 81 школьник: 40 учащихся 10-х классов МОУ «Провинциальный колледж» города Ярославля (19 мальчиков и 21 девочка)  и 41 учащийся 9 классов (16 мальчиков и 25 девочек) МОУ СОШ №37 города Ярославля.
Методы исследования: перечислить все свои
1. Тест К. Томаса на выявление типа приоритетной стратегии поведения в конфликтной ситуации.
2. Тест на выявление типа гендерной идентичности.
Объект исследования: стратегии поведения в конфликтных ситуациях
Предмет исследования: влияние гендерной идентичности на стратегию поведения в конфликтных ситуациях у старшеклассников.



АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЯ
1.Анализ результатов по стратегиям поведения в конфликтах

	
	Соперничество
	Сотрудничество
	Компромисс
	Избегание
	Приспособление

	10 класс
	5,98
	6,39
	7,34
	4,78
	5,54

	9 класс
	5,58
	6,88
	6,58
	5,20
	5,25

	Различие
	0,40
	0,48
	0,77
	0,42
	0,29

	Т-критерий
	
	
	-2,762
	
	


Таблица 1. Стратегии поведения в конфликтах
Т - критерий больше 2, 021, уровень значиморсти 0,95

Диаграмма 1. Стратегии поведения в конфликтах


По полученным из таблицы и диаграммы данным, мы видим, что стратегии соперничество, сотрудничество и приспособления занимают среднюю позицию среди используемых. Мы считаем, что это связанно с возрастом испытуемых, т.к. в этот период жизни человек уже начал изучение возможности решения проблемы таким способом, но все же еще находится в процессе этого изучения. На первом месте стратегия – компромисс, ключом к этому является то, что старшеклассники не умеют отступать, но и в то же время не хотят казаться агрессивными. При этом в классе ее используют значимо больше, поскольку закончился подростковый кризис и нежелания идти на уступки. Самой малоиспользуемой оказалась стратегия избегания, что довольно просто объяснить, молодые люди не избегают конфликтов а наоборот ищут их.


Таблица 2. Стратегии поведения в конфликтах.

	
	Соперничество
	Сотрудничество
	Компромисс
	Избегание
	Приспособление

	10 класс (юноши)
	6,05
	6,53
	6,89
	5,26
	5,42

	10 класс (девушки)
	5,91
	6,27
	7,73
	[bookmark: OLE_LINK1]4,36
	5,64

	Различие
	0,14
	0,25
	0,83
	0,90
	0,22

	Т-критерий
	
	
	7,587
	1,691
	



Диаграмма 2. Стратегии поведения в конфликтах.



Из таблицы и диаграммы видно, что показатели только 10х классов не сильно отличаются от сравнения их с 9ми. Хочется отметить, что девушки, еще реже чем парни, используют стратегию избегания. Отсюда следует вывод, что с возрастом девушки становятся более настойчивы и уверенны.

Таблица 3. Стратегии поведения в конфликтах
	
	Соперничество
	Сотрудничество
	Компромисс
	Избегание
	Приспособление

	9 класс (юноши)
	5,94
	6,71
	6,29
	5,24
	5,29

	9 класс (девушки)
	5,30
	7,00
	6,78
	5,17
	5,22

	Различие
	0,64
	0,29
	0,49
	0,07
	0,07



Диаграмма 3. Стратегии поведения в конфликтах.



Из этой диаграммы становится ясно, что у учащихся подростков 9х классов преобладает стратегия соперничества (у мальчиков чаще, чем у девушек). А в целом, из всех стратегий наиболее ярко выражена стратегия сотрудничества, что объясняется тягой к взаимопониманию и тесному общению.

2.Анализ гендерной идентичности 

Таблица 1. Анализ гендерной идентичности.
	
	Маскулинный
	Феминный
	Андрогинный
	Недифференцированный

	10 класс
	7
	11
	18
	5

	9 класс
	11
	8
	14
	4

	Различие
	4
	3
	4
	1










Диаграмма 1. Анализ гендерной идентичности.



Исходя из этих данных, мы выяснили, что как в 10 так и в 9 классах преобладающим типом является андрогинный, пусть и с небольшой разницей. Последнее же место занял недифференцированный тип, так же у обеих групп.

Таблица 2. Анализ гендерной идентичности.

	
	Маскулинный
	Феминный
	Андрогинный
	Недифференцированный

	10 класс (юноши)
	4
	2
	12
	1

	10 класс (девушки)
	3
	9
	6
	4

	Различие
	1
	7
	6
	3



Диаграмма 2. Анализ гендерной идентичности


Между юношами и девушками, учащимися 10х классов, большие различия по типу гендера видны только у феминного и андрагинного типа, но с очень сильно выраженным различием.

Таблица 3. Анализ гендерной идентичности.

	
	Маскулинный
	Феминный
	Андрогинный
	Недифференцированный

	9 класс (юноши)
	8
	1
	7
	1

	9 класс (девушки)
	6
	7
	7
	3

	Различие
	2
	6
	0
	2




Диаграмма 3. Анализ гендерной идентичности.



В ходе исследования этой таблицы и диаграммы выяснилось, что среди 9-тиклассников сильное различие наблюдается только в феминном типе, остальные разницы незначительны, у андрагинного типа количество человек равно, следовательно, разницы нет.
Мы сделали ранговую корреляцию Спирмена и установили, что соперничество положительно связано с мускулинным типом (0,449*)и отрицательно с феминным (-0,268*). А стратегия приспособления наоборот отрицательно связана с мускулинным типом (-0,286*)и положительно с феминным (0,222*).

Выводы
В ходе исследования мы выяснили:
1. В подростковом и юношеском возрасте разные предпочитаемые стратегии поведения в конфликте, а именно: у 10х классов преобладает стратегия компромисс, а у 9х сотрудничество, в 10х классах у девушек и юношей одинаково высокие показатели у стратегии компромисс и низкие у стратегии избегание. У 9х классов ситуация схожая с 10ми, их отличает только преобладающая стратегия поведения – сотрудничество.
2. Тип гендерной идентичности (мускулинный и феминный) связан с различными стратегиями поведения. В 10х и в 9х классах преобладает тип гендерной идентичности – андрогинный. В 10х классах у девушек более ярко выражены феминные качества, у юношей же андрогинные. У 9и классников юношей высокий уровень маскульных качеств, а у девушек равные показатели как у феминного типа так и у андрогинного. 
3. [bookmark: _GoBack]Соперничество положительно связано с мускулинным типом и отрицательно с феминным. А стратегия приспособления наоборот отрицательно связана с мускулинным типом и положительно с феминным.


Заключение.
Мы изучили влияние гендерной идентичности на выбор стратегии поведения в конфликтной ситуации и установили, что ключевыми стратегиями являются компромисс и сотрудничество. Так же мы обнаружили, что юноши, характер которых как считается расположен к агрессии, чаще выбирают стратегию сотрудничество. В дальнейшем мы планируем исследовать иные факторы влияющие на выбор стратегии поведения в конфликтной ситуации.
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10 кл М	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	6.05	6.53	6.89	5.26	5.42	10 кл Ж	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	5.91	6.2700000000000014	7.73	4.3599999999999985	5.64	Различие	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	0.14000000000000001	0.25	0.8300000000000004	0.9	0.22	9 кл М	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	5.94	6.71	6.29	5.24	5.29	9 кл Ж	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	5.3	7	6.78	5.17	5.22	Разница	Соперничество	Сотрудничество	Компромисс	Избегание	Приспособление	0.64000000000000046	0.2900000000000002	0.49000000000000021	7.0000000000000021E-2	7.0000000000000021E-2	Маскулинный	10 кл	9 кл	Разница	0.17069999999999999	0.29730000000000023	0.33330000000000037	Феминный	10 кл	9 кл	Разница	0.26829999999999998	0.21620000000000011	0.25	Андрогинный	10 кл	9 кл	Разница	0.43900000000000022	0.37840000000000035	0.33330000000000037	Недиффернцированный	10 кл	9 кл	Разница	0.12200000000000005	0.10810000000000006	8.3300000000000041E-2	Маскулинный	10 класс (юноши)	10 класс (девушки)	Различие	0.2105000000000001	0.13639999999999999	5.8800000000000012E-2	Феминный	10 класс (юноши)	10 класс (девушки)	Различие	0.1053	0.4090000000000002	0.41180000000000022	Андрогинный	10 класс (юноши)	10 класс (девушки)	Различие	0.63160000000000072	0.2727	0.35290000000000027	Недифференцированный	10 класс (юноши)	10 класс (девушки)	Различие	5.2600000000000001E-2	0.18180000000000004	0.1765000000000001	Маскулинный	9 класс (юноши)	9 класс (девушки)	Различие	0.47000000000000008	0.26	0.2	Феминный	9 класс (юноши)	9 класс (девушки)	Различие	6.0000000000000032E-2	0.30000000000000021	0.60000000000000042	Андрогинный	9 класс (юноши)	9 класс (девушки)	Различие	0.4100000000000002	0.30000000000000021	0	Недифференцированный	9 класс (юноши)	9 класс (девушки)	Различие	6.0000000000000032E-2	0.13	0.2	10 кл	Соперничество	Сотрудничество	Компромис	Избегание	Приспособление	5.98	6.39	7.34	4.78	5.54	9 кл	Соперничество	Сотрудничество	Компромис	Избегание	Приспособление	5.58	6.88	6.58	5.2	5.25	Различия	Соперничество	Сотрудничество	Компромис	Избегание	Приспособление	0.4	0.4800000000000002	0.77000000000000024	0.42000000000000021	0.2900000000000002	