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Введение. 

Для меня переход из обычной, общеобразовательной школы в сменную, открытую, стал некой вехой в судьбе. Мне хочется рассказать о нас, таких разных и в чём-то очень похожих молодых людях, идущих этим путём. Как оказалось, нам нелегко быть вместе, порой, трудно смотреть в глаза друг другу, ещё сложнее завязать дружеские отношения. Потребность общаться очень сильная, я это хорошо осознаю, и хотелось бы через него не только раскрываться миру, но и обогащать свой, внутренний мир. Также хочется, чтобы сверстники принимали в свой круг потому, что до одиночества – один шаг. Так кажется! Сегодня есть все возможности найти общество по душе, есть социальные сети. Очень удобно отслеживать место нахождения, настроение своего друга, имея сотовый телефон. Не смотря на это, отмечается не способность моих ровесников выстраивать ровные отношения с новой жизненной ситуацией, новыми знакомыми. Нам с моим научным руководителем, психологом нашей школы, думается, что многое, о чём я сказала выше есть следствие формирующейся дисгармонии в отношениях юношей и девушек к себе, к друг другу и всему, что окружает. Замечено, что адаптация к условиям обучения в сменной школе пятнадцатилетними молодыми людьми занимает от 5 до 8 месяцев. Коллектив учителей считает, что это слишком большой период. 
Нам бы хотелось найти пути трансформации негативного отношения к учёбе, к учителям, одноклассникам из угрозы и мишеней для агрессии и конфликта в плодотворное сотрудничество, взаимное принятие и взаимопонимание. 
Актуальность. Являясь периодом перехода от детства во взрослую жизнь, предполагающую многоуровневые и многоплановые контакты, юношеский возраст не застрахован от проблем [6, 11]. Выстраивая в автономном режиме, наугад, свои социальные контакты, юношу часто подстерегают ошибки и неудачи, одной из причин которых может быть дисгармония отношений [24]. Феномен отношений разрабатывался отечественными учёными и многие из их идей легли в основу написания этой работы. Описание различных сторон рассогласованного взаимодействия через раскрытие социально-психологических характеристик, позволит расширить понимание природы этого явления в период юношества. Анализ научных источников выявил недостаток знаний о психологических индикаторах напряжённости, возникающей в межличностных отношениях.
Цель исследования: выявление социально-психологических характеристик и межличностного общения в юношеском возрасте.

Задачи:
1.  Теоретический анализ проблемы дисгармоничности отношений в контексте социальной психологии личности.
2. Разработать и провести эмпирического исследования характеристик дисгармоничности межличностных отношений у старшеклассников.
3. Изучить взаимосвязи социально-психологических характеристик и критериев дисгармоничности межличностного общения в юношеском возрасте.
4. Выявить факторов, определяющих тот или иной критерий дисгармоничности отношений молодых людей.
5. Выработать направления социально-психологического сопровождения адаптации обучающихся сменных школ к новым условиям обучения.
Объект исследования: отношения личности в юношеский возраст

Предмет исследования: социально-психологические характеристики дисгармоничности отношений в юношеском возрасте, факторы, влияющие на формирование дисгармоничности в межличностном общении молодых людей.

Практическая значимость: изучение социально-психологических аспектов нарушений межличностного взаимодействия у юношества с последующим выявлением факторов, определяющих разные стороны дисгармоничности отношений, позволит повысить эффективность социально-психологического сопровождения адаптации к новым условиям обучения в старших классах.
1. Теоретическая часть.
1.1. Обзор психологических исследований проблематики социальной психологии личности.
Проблема личности является проблемой всей совокупности психологических наук. Согласно стандартному определению из психологических словарей, личность – системное качество, приобретаемое индивидом в предметной деятельности и общении, характеризующее его со стороны включенности в общественные отношения.

Остановимся на краткой характеристике основных подходов к разработке социальной психологии личности и авторских концепциях, представляющих эти подходы в отечественной психологии. 

Социально-психологические проблемы личности с позиций психологии отношений. 

Основоположником психологии отношений в России был А.Ф.Лазурский. Однако свою известность психология отношений получила во многом благодаря трудам В.Н.Мясищева.

Исходным для психологии личности, по Мясищеву, является характеристика сущности человека как ансамбля общественных отношений. Общественные отношения существуют в двух формах: как объективные отношения и как субъективные отношения. Последние им называются также отношениями личности, психологическими, внутренними, жизненными отношениями. Отражая объективные общественные отношения, эти субъективные отношения, - утверждал Мясищев: «в наибольшей степени характеризуют личность каждого человека. Именно эти внутренние отношения составляют ядро личности». Психологические отношения составляют системообразующее качество личности [20].

В системе отношений центральное место занимают отношения человека к обществу, общности, коллективу, группе, к самому себе. Самые важные и содержательные отношения складываются в межличностном взаимодействии. Для понимания личности важен характер преобладающих отношений, меняющихся по степени или уровню развития. Значительным шагом в развитии психологии отношений и ее применении к разработке социально-психологических проблем личности является концепция Б.Ф.Ломова. По мнению Ломова, для раскрытия объективного основания психических свойств личности необходим анализ отношения «индивид—общество». В этой системе в качестве такого основания выступают общественные отношения. Личность как член общества «необходимым образом включена (сознает ли она это или не сознает) в систему общественных отношений. Ее мотивы, стремления, установки, привычки, симпатии и антипатии зависят от того, каково ее объективное отношение к производству, обмену и потреблению, какими гражданскими правами она обладает, как включена в политическую и идеологическую жизнь общества» [8, 25]. 

Особое значение для социальной психологии личности имеют идеи Ломова о субъективных отношениях. Эти отношения отражают то, как личность относится к тем или иным событиям и явлениям мира, в котором она живет. В данном случае речь идет о ценностных ориентациях, привязанностях, симпатиях, антипатиях, интересах и др., всем том, в чем выражается субъективная позиция личности, ее пристрастность, оценка событий, лиц, участвующих в них. Ломов считает «субъективные отношения» родовым понятием по отношению к таким понятиям, как «установка», «личностный смысл», «аттитюд» [2, 18].
Комплексный подход к изучению личности является одним из методологических оснований социальной психологии личности. Он сформулирован и реализован Б.Г.Ананьевым.
Анализируя особенности современного научного знания о человеке, Ананьев отметил, что проблема человека становится общей проблемой всей науки в целом. В комплексе наук о человеке психологии отводится большое место. На ее долю приходится исследование человека как индивида, личности и ее жизненного пути, человека как субъекта. Выраженность социально-психологической составляющей повышается от исследования человека как индивида к исследованию его как субъекта. Так, уже при изучении человеческого индивида отмечается определенная зависимость индивидуально-типических свойств от условий внешней среды (природной и социальной) [14].

Личность является комплексной проблемой современной науки. В ее изучении как специальный выделяется социально-психологический аспект. По мнению Ананьева, в изучении человека как личности особо выделяется «статус личности», т. е. ее положение в обществе (экономическое, политическое, правовое и т. д.); общественные функции, осуществляемые личностью в зависимости от этого положения и исторической эпохи; мотивация ее поведения и деятельности в зависимости от целей и ценностей, образующих внутренний мир; мировоззрение и вся совокупность отношений личности к окружающему миру (природе, обществу, труду, другим людям, самому себе); характер и склонности». Вся эта сложная система субъективных свойств и качеств человека, его социально-психологических феноменов определяет его деятельность и поведение. 

Необходимость изучения личности в системе социальных связей и отношений, по мнению Ананьева, обусловило то, что историческое, социологическое и социально-психологическое исследование личности составляет единый и основной путь ее изучения, определяющий собственно психологическое исследование [18]. 

Субъектно-деятельностный подход к исследованию социальной психологии личности содержится в трудах С.Л.Рубинштейна. Единым логическим основанием, основной идеей, основным направлением внутренних связей его философской и психологической концепции является идея субъекта. Высказав кардинальное положение о включении человека в состав бытия, Рубинштейн считает субъектность наиглавнейшим механизмом этой включенности. Взаимоотношения человека с миром осуществляются в разных формах - познавательной, деятельностной и отношенческой. В последней заключается отношение человека к другому человеку. Все эти формы отношений, составляющих сущность субъекта, складываются в деятельности. Принцип субъектности (субъекта) неразрывно связан в концепции Рубинштейна с деятельностным принципом.

Деятельность выступает как один из типов активности субъекта, как способ его отношения к действительности, Активность субъекта выражается, по мнению Рубинштейна, в формах самодетерминации, самопричинения, самодеятельности. В этих формах отражается сущностная характеристика субъекта. В субъекте связываются познавательные и деятельностные характеристики психологии человека. Субъект выступает как основание связи сознания и деятельности. И в этом смысле субъектно-деятельностный подход превращается в новую парадигму построения психологической науки. Сложные системы связей и отношений человека к миру, другим людям, к себе выражаются в краткой и ёмкой форме: личность является субъектом жизни [18]. 

Развитие и конкретизация субъектно-деятельностного подхода содержится в трудах К.А.Абульхановой [1]. 

Деятельностный подход к психологии личности разработан А.Н.Леонтьевым и явился одним из методологических принципов отечественной социальной психологии личности. Ключом к подлинно научному пониманию личности Леонтьев считал «исследование процесса порождения и трансформации личности человека в его деятельности, протекающей в конкретных социальных условиях...». Деятельность порождает все психические феномены, качества, особенности, процессы и состояния. В основе представлений о личности лежит учение о деятельности, ее строении, ее развитии и ее преобразованиях, о различных ее видах и формах. Из всех этих разновидностей в качестве главной выделяется предметная деятельность. Исходными единицами психологического анализа личности являются деятельности субъекта, а не действия, не операции, не психофизиологические функции или блоки этих функций. Для понимания структуры личности важной представляется мысль Леонтьева о иерархическом отношении деятельностей. Соподчинение деятельностей, порождаемых ходом их развития, лежит в основании личности. Леонтьев отметил особую функцию понятия «смысл» в структуре личности. Смысл получил характеристику личностного. В нем содержится отражение в сознании личности отношения мотива к цели [3].
1.2. Основные положения концепции теории отношений В.Н.Мясищева.  [image: image1.jpg]



Вернёмся к психологическим отношениям и их представленности в структуре личности. Проблемой изучения отношений в отечественной психологии занимались В.М.Бехтерев,

А.Ф.Лазурский, М.Я.Басов, В.Н. Мясищев и др. У истоков теории В.Н. Мясищева лежат идеи Лазурского о классификации личности, согласно типам их отношений к окружающей действительности [21].

Основное положение психологии отношений: личность, психика и сознание человека в каждый данный момент представляют единство отражения объективной действительности и отношения человека к ней [2].

Психология отношений человека в развитом виде выступают как целостная система индивидуальных, избирательных, сознательных связей личности с различными сторонами объективной действительности: с явлениями природы и миром вещей; с людьми и общественными явлениями; личности с самой собой как субъектом деятельности. Система отношений определяется всей историей развития человека, она выражает его личный опыт и внутренне определяет его действия, переживания.
Можно выделить свойства отношений:
- осознаются,

- произвольны,

- системно образованы.
В.Н. Мясищев понимает субъектные отношения как «содержательные связи» человека с внешним миром. «Изучая человека с позиции его отношений, мы устанавливаем его содержательные связи с окружающей общественной действительностью» [16]. Личность выступает как  высшее интегральное понятие, как система отношений человека к окружающей действительности, в которых она проявляется во всей полноте и целостности. Отношения – сознательно - избирательная, построенная на опыте, психологическая связь с различными сторонами объективной действительности, которая выражается в действиях и переживаниях [19].
Виды отношений:

1) По цели отношений:
· потребности

· мотивы

· эмоциональные отношения:
· привязанность

· неприязнь

· любовь

· вражда

· симпатия

· антипатия

· интересы

· оценки

· убеждения,

· направленность - доминирующее отношение, подчиняющее себе другие отношения и определяющие жизненный путь человека

2) По направленности:
· к другим людям (взаимоотношения)

· к себе

· к предметам окружающего мира

В.Н. Мясищев рассматривал отношение человека как:

 - потенциал, проявляющийся в сознательной активной избирательности переживаний и поступков человека, основанной на его индивидуальном социальном опыте;

- потенциал психической реакции личности в связи с каким-либо предметом, процессом или фактом действительности [16].

В.Н. Мясищева в неразрывной связи с отношениями глубоко интересовала и проблема общения людей. В ряде своих работ он последовательно раскрывал взаимозависимости, которые связывают познание людьми друг друга - обращение их друг с другом, когда им приходится совместно трудиться, учиться, отдыхать и просто вместе жить. И он показал, насколько непростыми в реальной жизни оказываются эти взаимозависимости.
Им была разработана классификация взаимоотношений (Таблица 1) [15].
Таблица 1. Классификация взаимоотношений (В.Н. Мясищев)

	Основания классификации
	Взаимоотношения

	
	Классы
	Виды

	Деятельность
	Предметно-практические

Ролевые
	Сотрудничество/соперничество

Ведущий/ведомый

	Общение
	Коммуникативные
Коллективистские
	Общительность/замкнутость
Дружба/вражда

	Отражение
	Когнитивные
Эмоциональные

Волевые
	Понимание – непонимание
Любовь – ненависть

Независимость - подчинение

	Отношение
	Правовые
Моральные

Нравственные
	Свобода – необходимость
Добро - зло

Справедливость-несправедливость


Таким образом, в своём исследовании мы будем опираться на концепцию личности Владимира Николаевича Мясищева, предметом которой являются отношения личности.
1.3. Характеристика дисгармонии межличностных отношений.
Я вдруг утратил чувство реальности.

В открывшемся мире не было перспективы.

Будущее толпилось за плечами. Пережитое

заслоняло горизонт. Мне стало казаться, что
гармонию выдумали поэты, желая тронуть

людские сердца.
                                           С.Довлатов

Понятие гармонии в большинстве случаев раскрывается через понятие согласованности и стройности. Это же соответствует и гармоничным отношениям. Согласованный – означает достигший единства, тогда как стройный – имеющий правильное соотношение между своими частями. Гармония представляет собой триаду – «согласованность – стройность - равновесность», входящую в систему «адаптация – устойчивость – гармония», что обеспечивает интегрированность отношений и личности [5].

Гармония личности и ее отношений – соразмерность и согласованность основных сторон бытия личности: многомерного пространства личности, времени и энергии личности (как потенциальной, так и реализуемой). Гармония предполагает равновесие между ощущением самодостаточности и чувством общности. что  гармония межличностных отношений представляет собой:

• стройность, в том плане, что отношения отличаются упорядоченностью развития, согласованностью, слаженностью действий;

• равенство субъектов отношений, их позиций;

• зависимость субъектов соотношений, как обусловленность их друг другом, предполагающая наличие обоюдной потребности, желания и т.п. продолжать отношения;

• взаимность отношений, предполагающая совместность, общность чувств по отношению друг к другу;

• единство субъектов отношений, их общность, неразрывность, которые определяют:

      а) характер отношений, как их образ (желаемый и воспринимаемый), имеющийся у субъектов отношений;

      б) направленность отношений – путь их развития;

• сохранение структуры отношений – связи между компонентами отношений, их организации, а также процессуального плана отношений (в качестве процессов межличностных отношений выступают познание, оценивание, регулирование, осознание).

Гармония межличностных отношений предполагает согласие человека с самим собой, настроенность (а не «расстроенность») внутреннего мира личности.  Соответственно дисгармония определяется как несогласованность, нарушение соответствия чего-либо, с чем-нибудь [5]. Отмечается, что дисгармония чаще употребляется в теории музыки. Однако и понятие «компенсация» первоначально употреблялось в медицине, и только в «индивидуальной психологии» А.Адлера получило психологическое наполнение. Поэтому считаем, что понятие «дисгармония» можно также использовать в психологии как в теоретическом плане, так и в практике. [12].

Дисгармония предполагает отсутствие единства и нарушение соотношений между его (отношения) частями. Полагают, что дисгармония межличностных отношений связана преимущественно с бытием личности в социальном пространстве. Однако переживание дисгармонии включает в себя все сферы человеческого бытия; это субъективное чувство неблагополучия в основных жизненных сферах. 

Дисгармония выступает как предконфликтная ситуация межличностных отношений. Под такими ситуациями, согласно А.Я. Анцупову и А.И. Шипилову (1999), понимаются такие, в которых субъекты возможного конфликта противодействуют, но не переживают при этом негативных эмоций (например, в процессе дискуссии) или, наоборот, переживают негативные эмоции, но внешне не проявляют их, не противодействуют друг другу.

Дисгармония межличностных отношений представляет собой:

• ослабление взаимосвязи между субъектами отношений, отсутствие единства, согласия между ними;

• ослабление позитивных эмоциональных связей между субъектами отношений, преобладание удаляющих чувств над сближающими чувствами;

• дисбаланс (нарушение равновесия) между познавательным (когнитивным), эмоциональным и поведенческим компонентами отношений;

• гиперболизированное доминирование сближающих чувств, их «симбиоз» (по Э.Фромму) [7, 10].

Итак, межличностные отношения, их характер и развитие, выступая частью социальных отношений человека, во многом определяют социально-психологическое благополучие человека.

Дисгармония отношений предполагает отсутствие единства и нарушение соотношений как между его (отношения) частями, так и между субъектами отношений. Полагаем, что дисгармония межличностных отношений связана преимущественно с бытием личности в социальном пространстве. Однако переживание дисгармонии включает в себя все сферы человеческого бытия; это субъективное чувство неблагополучия в основных жизненных сферах [23].

Видами дисгармонии межличностных отношений, выделенными в ходе теоретического анализа, являются:
- эмоциональная, 
- когнитивная (подвидом которой является позиционная дисгармония), 
- ролевая, 
- коммуникативная дисгармония, 
- а также дисгармония, связанная со структурой «Я» субъектов отношений.
1.4. Дисгармоничность межличностного общения в юношеском возрасте.
Межличностные отношения подростков и юношей и их взаимосвязи и взаимозависимости изучали многие отечественные и зарубежные психологи. Характеризуя эти отношения, сложно дать им однозначную оценку [26]. Кризисность и переходность данного возрастного этапа в жизни человека ведет к тому, что эти отношения не сбалансированы, не гармоничны [7]. Гармоничные отношения, по нашему мнению, – это отношения, формирующиеся на основании единства,  взаимной  дополняемости и постоянного взаимодействия интересов, направленностей, потребностей и ценностей у их носителей  – людей или партнеров по отношениям. А отношения старшеклассников далеки от гармоничных. Понятие «дисгармония» является противоположным  понятию «гармония». Дисгармония предполагает отсутствие единства и нарушение соотношений между его частями. С.В. Духновский выделил следующие признаки дисгармонии межличностных отношений: ослабление взаимосвязи между субъектами отношений, отсутствие единства, согласия между ними; ослабление позитивных эмоциональных связей между субъектами отношений, преобладание удаляющих чувств над сближающими чувствами; дисбаланс (нарушение равновесия) между познавательными (когнитивным), эмоциональным и поведенческим компонентами отношений; гиперболизированное доминирование сближающих чувств, их «симбиоз». Индикаторами дисгармоничных отношений он  считает такие характеристики отношений, как напряженность, отчужденность, конфликтность и агрессивность [8]. 

Дисгармония действий и межличностных отношений ярко характеризует личность подростков и юношей. Внутренние конфликты старшеклассника, связанные с познанием самого себя, окружающих,  отношений окружающих к нему, переходят во внешнюю дисгармоничность отношений. В исследовании Е.Д. Божович показано, что между внутри- и межличностной конфликтностью подростков существует связь в случаях высокого уровня внутриличностной конфликтности [4]. Однако остаются недостаточно исследованными причины возникновения внутриличностного конфликта, отчуждённости и агрессивности. 
Наша гипотеза: в юношеском возрасте межличностное общение имеет больше связей с психологическими характеристиками, чем с социальными и что молодые люди, заботящиеся о своём здоровье, умеющие общаться, уверенные в себе, с адекватной самооценкой, не испытывающие чувство тревожности, поддерживаемые семьёй имеют более гармоничные отношения.

2. Эмпирическая часть.

2.1.Организация и метод исследования.

Методологической и теоретической основой работы являются эмпирические исследования формирования эго-идентичности в подростковом возрасте [Marcia J. (1966, 1980, 1994), Friedman M. (1970), Waterman A. (1982) и т.д.], базирующиеся на концепции психосоциальной теории Э. Эриксона (1996) и его эпигенетическом принципе созревания, а также на ведущих положениях отечественной психологической науки - теории единства сознания и деятельности С.Л. Рубинштейна (1946), концепции формирования жизненной стратегии К.А. Абульхановой-Славской (1991), концепции теории отношений В.Н.Мясищева и концепции социальной идентичности Ивановой-Румянцевой.

Выборка. В исследовании приняло участие 24 обучающихся открытой (сменной) общеобразовательной школы №96 г. Ярославля в возрасте 15-17 лет, из которых 14 девушек и 10 юношей, 5 экспертов женского пола. Из всего многообразия психологических особенностей мы исследуем сферы: общение, агрессия, тревожность, семья, здоровье, содержательные характеристики идентичности.

Методы: анкетирование, экспертная оценка, корреляционный метод психологической статистики Спирмена, тестирование.

Использованные методики: опросник СОМО С.В. Духновского, шкала личностной тревожности А.М. Прихожан, опросник Басса-Дарки, тест двадцати высказываний «Кто Я?» (М. Кун, Т. Макпарленд, модиф. Т.В. Румянцевой)

Ход работы.

Сбор данных происходил в несколько этапов. На первом этапе мы разработали две анкеты: анкету подроста и анкету эксперта. Мы учитывали следующие социально-психологические составляющие личности в юношеском возрасте: здоровье, семья, социальные контакты, жизненные смыслы и ценности, планы на будущее, личностные особенности [13, 17]. Анкета для подростков составила 17 утверждений с предложенными на каждое пятью вариантами ответа (см. Приложение 1). Анкета для экспертов составила 6 позиций описания молодого человека или девушки с различным количеством характеристик, каждая из которых содержала оценочную семибалльную шкалу (см. Приложение 2). Следующий этап решал задачу подбора психодиагностических методик для основной части исследования. В конечном итоге были использованы пять валидных, стандартизированных методик.

Опросник СОМО позволяет изучать межличностные отношения, закономерности поведения и деятельности людей, обусловленных фактом включения их в социальные группы [7]. Опросник позволяет исследователю не только выявлять наличие напряженности, конфликтности, агрессии и отчужденности в отношениях между людьми, но и прослеживать степень гармоничности / дисгармоничности межличностных отношений. Методика может применяться как в групповом, так и в индивидуальном варианте. Испытуемым предъявляется текст опросника, содержащий 40 пунктов. Каждый пункт опросника предполагает 7 вариантов ответов, приведенных в инструкции. При обработке за ответ «полностью не согласен» присваивается 1 балл, за ответ «согласен в малой степени» — 2 балла, за ответ «согласен почти наполовину» — 3 балла, за ответ «согласен наполовину» — 4 балла, за ответ «согласен более чем наполовину» — 5 баллов, за ответ «согласен почти полностью» — 6 баллов и за ответ «согласен полностью» — 7 баллов (см. Приложение 3).

Использование этой методики обусловлено задачей выявления психологических особенностей обучающихся как субъектов межличностного взаимодействия и объективной оценкой способности к коммуникативности, существования в некой группе. Все психодиагностические методики подобраны в качестве продолжения или, точнее, объективного сопровождения анкетных данных.

Методика «Шкала личностной тревожности» А.М.Прихожан относится к числу бланковых, что позволяет проводить ее коллективно [22]. Бланк содержит необходимые сведения об испытуемом, инструкцию и содержание методики. Методика разработана в двух формах. Мы использовали форму Б - для учащихся 13-17 лет  (см. Приложение 4). Подросткам предлагается оценить по 5-бальной системе (от 0 до 4) различные ситуации в зависимости от того, насколько они для него неприятны и могут вызвать беспокойство, опасения или страх. Все пункты шкалы распределены по четырем субшкалам:

· Школьная тревожность;

· Самооценочная тревожность;

· Межличностная тревожность;

· Магическая тревожность.

Опросник Басса-Дарки определяет показатели агрессивности и враждебности. Эта методика позволяет быстро и эффективно оценить уровень состояния агрессии у подростков и взрослых по следующим видам реакции (шкалам): физическая агрессия, косвенная агрессия, раздражение, негативизм, обида, подозрительность, вербальная агрессия, чувство вины. Опросник состоит из 75 утверждений (см. Приложение 5), на которые испытуемый отвечает либо «да», либо «нет». Мы будем отмечать не только показатели индексов враждебности и агрессивности, но и 8 других показателей [22].

Тест Куна. Тест «Кто Я?» Тест двадцати высказываний. (М.Кун, Т.Макпартленд; модификация Т.В.Румянцевой). Тест используется для изучения содержательных характеристик идентичности личности (см. Приложение 6). Вопрос «Кто Я?» напрямую связан с характеристиками собственного восприятия человеком самого себя, то есть с его образом «Я» или Я-концепцией. Шкалы: самооценка; социальное, коммуникативное, материальное, физическое, деятельное, перспективное, рефлексивное Я и 44 уровня дифференцированности идентичности [9].
2.2.Результаты исследования.

Методика С.В.Духновского является ведущей в нашем исследовании. Нам удалось получить результаты, наглядно демонстрирующие наличие у испытуемых общей дисгармоничности отношений по всем четырём критериям (Таблица 2).

Таблица 2. Процентное соотношение выявленных критериев дисгармоничности отношений.

	Критерий дисгармоничности отношений
	%

	Напряжённость отношений
	46%

	Отчуждённость в отношениях
	33%

	Конфликтность в отношениях
	36%

	Агрессия в отношениях
	36%

	Дисгармоничность отношений
	42%
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Рис. 1 Диаграмма выявленных критериев дисгармоничности отношений.

На рис.1 представлены более наглядно критерии дисгармоничности в данной выборке.
Собранные результаты по анкетам и методикам мы занесли в корреляционную матрицу и подвергли статистической обработке (см. Приложение 7). Поскольку в исследовании приняло участие 24 человека  (n=24), мы применили ранговый коэффициент корреляции Спирмена - rs (см. приложение 8). В результате, были выявлены следующие значимые корреляционные связи (см. Таблицу 3):

Таблица 3. Корреляции личностных характеристик с критериями дисгармоничности отношений в юношеском возрасте.

	Критерии и характеристики
	rs
	

	Напряжённость отношений (Н)

	анкета
	У меня не бывает беспричинных страхов и волнений
	0,42*
	p< 0,05

	анкета
	Я уверен в себе
	0,41*
	p< 0,05

	эксперт
	Здоровый образ жизни
	-0,70***
	p< 0,001

	Басса-Дарки
	Косвенная агрессия
	0,42*
	p< 0,05

	Басса-Дарки
	Подозрительность 
	0,53**
	p< 0,01

	Басса-Дарки
	Индекс враждебности
	0,53**
	p< 0,01

	Конфликтность в отношениях (К)

	анкета
	Отношения с учителями у меня складываются доброжелательные
	-0,43*
	p< 0,05

	анкета
	У меня не бывает беспричинных страхов и волнений
	0,42*
	p< 0,05

	анкета
	У меня есть планы на будущее
	0,58**
	p< 0,01

	эксперт
	Здоровый образ жизни
	-0,53**
	p< 0,01

	эксперт
	Отзывчивость 
	-0,40*
	p< 0,05

	эксперт
	Положительность жизненных ориентиров
	-0,40*
	p< 0,05

	эксперт
	Представления о своём будущем
	-0,49*
	p< 0,05

	эксперт
	Уровень социальной адаптированности подростка
	-0,44*
	p< 0,05

	Прихожан
	Магическая тревожность
	0,40*
	p< 0,05

	Баса-Дарки
	Негативизм 
	0,42*
	p< 0,05

	Кто я?
	Самооценка социальных навыков
	-0,45*
	p< 0,05

	Кто я?
	Увлечения, интересы
	-0,45*
	p< 0,05

	Кто я?
	Самооценка своей способности к деятельности
	-0,44*
	p< 0,05

	Кто я?
	Деятельностное Я
	-0,64**
	p< 0,01

	Отчуждённость в отношениях (О)

	анкета
	Мне часто требуется помощь кого-то из взрослых
	0,42*
	p< 0,05

	эксперт
	Здоровый образ жизни
	-0,76***
	p< 0,001

	эксперт
	Благополучие в семье
	-0,47*
	p< 0,05

	эксперт
	Атмосфера взаимопонимания в семье
	-0,51*
	p< 0,05

	эксперт
	Участие семьи в жизни подростка
	-0,48*
	p< 0,05

	эксперт
	Адекватный 
	-0,45*
	p< 0,05

	эксперт
	Положительность жизненных ориентиров
	-0,52**
	p< 0,01

	эксперт
	Планирование дальнейшего профессионального обучения
	-0,43*
	p< 0,05

	Басса-Дарки
	Обида 
	0,44*
	p< 0,05

	Басса-Дарки
	Подозрительность 
	0,44*
	p< 0,05

	Басса-Дарки
	Индекс враждебности
	0,46*
	p< 0,05

	Кто я?
	Маскулинность
	-0,48*
	p< 0,05

	Агрессия в отношениях (А)

	анкета
	Мне часто требуется помощь кого-то из взрослых
	0,56**
	p< 0,01

	эксперт
	Положительные жизненных ориентиров
	-0,40*
	p< 0,05

	Баса-Дарки
	Косвенная агрессия
	0,56**
	p< 0,01

	Басса-Дарки
	Обида 
	0,63***
	p< 0,001

	Басса-Дарки
	Подозрительность 
	0,42*
	p< 0,05

	Басса-Дарки
	Чувство вины
	0,52**
	p< 0,01

	Басса-Дарки
	Вербальная агрессия
	0,61**
	p< 0,01

	Басса-Дарки
	Индекс враждебности
	0,56**
	p< 0,01

	Басса-Дарки
	Индекс агрессивности
	0,42*
	p< 0,05


2.3. Обсуждение результатов. 
В результате проведённого исследования все четыре критерия дисгармоничности отношений представлены в своём многообразии корреляционных связей. Мы можем описать каждый критерий.

Напряжённость отношений испытывает молодой человек, уверенный в себе (0,41, p<0,05), не ведущий здоровый образ жизни (-0,70, p<0,001), утверждающий, что у него не бывает беспричинных страхов и волнений (0,42, p<0,05), проявляющий косвенную агрессию (0,41, p<0,05), подозрительность (0,53, p<0,01) и враждебность (0,53, p<0,01). Уверенность в данном случае указывает на неадекватность самооценки. Обращает на себя внимание факт отрицательной связи напряжённости и ЗОЖ.
Конфликтность в отношениях с окружающим миром молодого человека обнаружила связь с 14 социально-психологическими характеристиками. Конфликтность связана с наличием планов на будущее (0,58, p<0,01), пренебрежением своим здоровьем (-0,53, p<0,01), равнодушием (-0,40, p<0,05). Молодой человек, испытывающий конфликтность в межличностном взаимодействии, ориентируется на социально неодобряемые ценности (-0,40, p<0,05), отношения с учителями складываются недоброжелательные (-0,43, p<0,05), с трудом представляет своё будущее (-0,49, p<0,05), показывает низкий уровень социальной адаптированности (-0,44, p<0,05), верит в порчу, заговоры, сглаз (0,40, p<0,05), предпочитает оппозиционное поведение (борясь или пассивно сопротивляясь традициям, законам, правилам) (0,42, p<0,05), склонен сам оценивать свои социальные навыки как недостаточные (-0,45, p<0,05), занижать свои способности к деятельности (-0,44, p<0,05); себя не идентифицирует как деятельностного субъекта (-0,64, p<0,01). Данная категория дисгармоничности отношений выявила наибольшее количество связей с социально-психологическими характеристиками.
Отчуждённость в отношениях обнаружила 12 корреляционных связей, их них средних и сильных – 6. Отчуждённость испытывает молодой человек, пренебрежительно относящийся к своему здоровью(-0,76, p<0,001), отрицательно (социально неодобряемо) ориентирующийся в жизни (-0,52, p<0,01). Нуждаясь в помощи кого-то из взрослых (0,42, p<0,05), находится в атмосфере непонимания своей семьёй (-0,51, p<0,05), недостаточного участия близких в своей жизни (-0,48, p<0,05), живущий в дефиците семейного благополучия (-0,47, p<0,05). Со стороны наблюдается его неадекватность (0,41, p<0,05), опосредованная чувством обиды (0,44, p<0,05), подозрительностью (0,44, p<0,05) и враждебностью (0,46, p<0,05). В области идентичности отчуждённость подавляет маскулинность старшеклассников (-0,48, p<0,05).

Агрессию в отношениях воспринимает юноша осознающий, что ему часто требуется помощь кого-то из взрослых (0,56, p<0,01), имеющий отрицательные жизненные ориентиры (-0,40, p<0,05), проявляющий агрессию косвенным образом (0,41, p<0,05) и вербально (0,61, p<0,01), тяготящийся обидой (0,63, p<0,001), чувством вины (0,52, p<0,01) и враждебностью (0,56, p<0,01).
Подсчёт связей каждого критерия дисгармоничности с социальными характеристиками показал, что они по количеству уступают психологическим. Но тем и интереснее полученные результаты. Напряжённость отношений связана только с одной социальной характеристикой - недостаточной заботой о своём здоровье юношей и девушек, а агрессивность – только частой потребностью в получении помощи кого-то из взрослых. Критерии «конфликтность» и «отчуждённость» связаны с одинаково большим количеством связей с социальными характеристиками, но имеют качественные отличия: конфликтность в отношениях связана с недоброжелательными отношениями с учителями, планы на будущее, слишком слабо связаны с профессиональным планом и социальной адаптированностью. В отчуждённости большую роль играют внутрисемейной атмосферой, благополучием и участием семьи в жизни старшеклассника. Данный критерий, также как и конфликтность, связан с социально неодобряемыми жизненными ориентирами и отсутствием планирования дальнейшего профессионального обучения. Преобладание психологических характеристик над социальными не оставляет сомнений (24/16) (Рис.2). Нам представляется, что данный противовес указывает на детерминацию психологической составляющей личности в её способности выстраивать отношения с объективной действительностью.
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Рис. 2
В результате анализа данных, нам удалось выделить 9 факторов, определяющих насколько отношения для молодого человека носят дисгармоничный характер: тревожность, самооценка, профессиональный план, идентичность, семья, здоровье, агрессия как свойство личности и социум, представленный учителями и другими взрослыми (Таблица 4).
Таблица 4. Факторы, определяющие дисгармоничность отношений.
	Показатель дисгармоничности
	Количество связей с фактором
	Фактор 

	Напряжённость
	*
	Тревожность

	
	*
	Самооценка

	
	*
	Здоровье

	
	****
	Агрессия как свойство личности

	Конфликтность
	***
	Тревожность

	
	*
	Учителя

	
	**
	Планы на будущее

	
	*
	Здоровье

	
	*
	Жизненные ориентиры (ценности)

	
	***
	Идентичность 

	Отчуждённость в отношениях
	*
	Здоровье

	
	***
	Семья

	
	*
	Ценности

	
	****
	Агрессия как свойство личности

	
	*
	Самооценка

	
	*
	Планы профессиональные

	
	*
	Социум (взрослые)

	
	*
	Идентичность 

	Агрессия
	********
	Агрессия как свойство личности

	
	*
	Взрослые (социум)


3. Заключение.
Нами выявлены следующие закономерности:
Чем более пренебрегает молодой человек здоровым образом жизни, тем более напряженными будут его отношения, чаще будет отчуждён и конфликтен.

Чем более конфликтными воспринимаются взаимоотношения, тем менее доброжелательными складываются отношения старшеклассника с учителями, размытее представления о будущем, ниже уровень социальной адаптированности, более недооценены способности к деятельности, меньше увлечений, интересов, больше верит в сверхъестественную причинность происходящих в жизни событий 
Чем больше отчуждённость в отношениях, тем менее участие семьи в жизни старшеклассника, менее благополучна атмосфера в семье, социально неодобряемы жизненные ценности, тем менее маскулинной будет их идентичность.
Чем выше агрессия в отношениях, тем менее социально одобряемыми будут ценности юношей и девушек, тем выше агрессия как свойство их личности, тем чаще им требуется помощь кого-то из взрослых.

4. Выводы.

1.  Дисгармоничность отношений старшеклассников обнаруживает социально-психологические особенности в каждом из четырёх критериев.

2. Выявлена связь критериев дисгармоничности межличностных отношений с социально-психологическими характеристиками молодых людей.

3. Изучить взаимосвязи социально-психологических характеристик и критериев дисгармоничности межличностного общения в юношеском возрасте.
4. Выявлены факторы, определяющие каждый критерий дисгармоничности отношений молодых людей.

5. Обнаружено преобладание психологических факторов над социальными во взаимоотношениях.
5. Намечены направления социально-психологического сопровождения адаптации молодых людей к новым условиям обучения.
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