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ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время все шире рассматривается вопрос о том, каким образом складывается способность человека противостоять стрессорам, от чего зависит эта способность, является ли она врожденной или же ее можно формировать. В частности, согласно уже известным работам, можно утверждать, что активную роль в формировании психологической неуязвимости могут играть «хорошие гены», наследственность, темперамент, а также условия окружающего нас общества, которые в свою очередь накладывают свой «отпечаток» на способность нашего противостояния стрессовым ситуациям [2; 4].

Установлено, что в определенной степени свойство жизнестойкости можно формировать в процессе воспитания личности, стимулируя самостоятельность, предприимчивость, обучая владению своими эмоциями и умению мобилизоваться в трудных жизненных ситуациях. В связи с этим необходимо развивать задатки личностных качеств, формирующих жизнестойкость и способствующих адаптации к напряженному ритму жизни, тревогам и стрессам. 

Анализ зарубежных и отечественных исследований показал (Мадди С., Анцыферова Л.И., Г. Селье и др.), что формирование такого качества личности как жизнестойкость определяется различными условиями деятельности человека, условиями его жизни, окружающими стрессогенными факторами и свойствами самой личности. И в зависимости от внутренних предпосылок самого индивида возможны различные уровни ее развития и интенсивности [17; 35].

В связи с этим существует объективная необходимость в изучении содержания жизнестойкости во взаимосвязи с личностными ресурсами, обусловленными особенностями темперамента, локализацией контроля, с характером копинг-поведения в стрессовых ситуациях, наличием жизненных целей, интересов и эмоциональной насыщенности жизни, ощущения успешности осуществления самого себя в жизни и повседневной деятельности [9; 11].
Изучение жизнестойкости у педагогов представляется особенно актуальной, так как профессия педагога с одной стороны относится к разряду стрессогенных, а с другой – требует четкости, внимательности, пластичности поведения. Это противоречие обусловливает проблему исследования, которая дополняется высокой прикладной востребованностью анализа психологических компонентов жизнестойкости для оптимизации процессов адаптации, совладания с жизненными и профессиональными стрессами. Учитывая, что именно в школе происходит эмоциональное, социальное и психическое становление личности, особые требования предъявляются к учителю, призванному обеспечить это становление. Чтобы адаптироваться к такой деятельности, успешно реализовать себя в качестве педагога, необходимо формировать такие свойства личности, которые позволяли бы успешно самореализоваться в профессии.

Жизнестойкость необходима педагогам во избежание различных деструктивных изменений личности в результате профессионального выгорания, зачастую свойственного представителям именно данной профессии. 

Данное исследование посвящено выявлению психологического содержания жизнестойкости у педагогов, поиску взаимосвязей между жизнестойкостью личности, её компонентами и личностными особенностями, определению факторов лимитирующих формирование жизнестойкости, разработке практических рекомендаций по работе с педагогами, имеющими низкий уровень жизнестойкости. 
Цель работы: исследовать личностные особенности педагогов, препятствующие развитию жизнестойкости и разработать рекомендации по формированию жизнестойкости. 

В соответствии с целью определены следующие основные задачи исследования:
1. Провести теоретический анализ литературы по проблеме жизнестойкости.
2. Исследовать жизнестойкость в ее взаимосвязи с чертами и свойствами личности.
3.Изучить индивидуально-психологические особенности педагогов и их воздействие на формирование жизнестойкости. 

4.Разработать программу коррекции личностных особенностей с целью формирования жизнестойкости у педагогов. 

Объект исследования: жизнестойкость педагогов.

Предмет: психологическое содержание жизнестойкости педагогов. 
В работе были применены следующие методы исследования:

1) теоретический анализ литературы по проблеме определения жизнестойкости и ее связи с индивидуальными психологическими особенностями человека. 
2) эмпирические методы: индивидуально – типологический опросник (ИТО), тест жизнестойкости (С. Мадди).
3) для проведения статистической обработки и анализа полученных эмпирических данных, использовались методы математической статистики: сравнительный и корреляционный анализы. Вычисления выполнены с помощью компьютерной программы «SPSS 15.0 for Windows».

В исследовании приняли участие педагоги МБОУ гимназии №12 им. Г.Р. Державина г. Тамбова с разной педагогической направленностью и стажем работы в количестве 40 человек.
В ходе нашего исследования была выдвинута следующая гипотеза: индивидуально-психологические особенности сопряжены с жизнестойкостью, которая, в свою очередь, зависит от условий образовательной деятельности педагога.
ГЛАВА I. ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ПРОБЛЕМЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ЖИЗНЕСТОЙКОСТИ И ЕЕ СВЯЗИ С ИНДИВИДУАЛЬНЫМИ ПСИХОЛОГИЧЕСКИМИ ОСОБЕННОСТЯМИИ ЧЕЛОВЕКА
1.1. Жизнестойкость как компонент развитой личности

Понятие жизнестойкости содержит множество различных составляющих и для ее рассмотрения следует сначала определиться с тем, что такое личность, каковы ее основные характеристики и каким образом полноценно сложившаяся личность становиться основой для формирования жизнестойкости.

Личность − саморегулируемая динамическая функциональная система непрерывно взаимодействующих между собой свойств, отношений и действий, складывающихся в процессе онтогенеза человека. 

Структура личности − целостное системное образование, совокупность социально значимых психических свойств, отношений и действий индивида, сложившихся в процессе онтогенеза и определяющих его поведение как поведение сознательного субъекта деятельности и общения [28]. 

Стержневым образованием личности является самооценка, которая строится на оценках индивида другими людьми и его оценивании этих других. В широком, традиционном смысле личность это индивид как субъект социальных отношений и сознательной деятельности. В структуру личности входят и все психологические характеристики человека. Популярность и стойкость такого расширенного понимания в литературе, видимо, объясняется его сходством с обыденным значением этого слова. В узком смысле − системное качество индивида, определяемое включенностью в общественные отношения, формируемое в совместной деятельности и общении. 

Согласно А.Н. Леонтьеву, личность − качественно новое образование. Она формируется благодаря жизни в обществе. Поэтому личностью может быть только человек, и то лишь достигнув определенного возраста [17]. В ходе деятельности человек вступает в отношения с другими людьми − в отношения общественные, и эти отношения становятся личностно образующими. Со стороны самого человека как личности его формирование и жизнь выступает, прежде всего, как развитие, трансформация, подчинение и переподчинение его мотивов. Для психологической конкретизации понятия личности следует ответить на вопросы о том, в чем состоит новообразование, называемое личностью, как происходит формирование личности, как представляется с позиции самого субъекта рост и функционирование его личности. Критерии сформировавшейся личности таковы:

1) наличие в мотивах иерархии как способности преодолевать собственные непосредственные побуждения ради чего-то другого − способности к поведению опосредованному;

2) способность к сознательному руководству собственным поведением; это руководство ведется на основе осознанных мотивов-целей и принципов (в отличие от первого критерия, здесь предполагается именно сознательное соподчинение мотивов − сознательное опосредование поведения, что предполагает наличие самосознания как особой инстанции личности) [16;18]. 

В ходе общественного развития человека его системы регуляции и стимуляции постоянно взаимодействуют, и на их основе возникают все более сложные психические свойства, отношения и действия, направляющие личность на решение жизненных задач.

В процессе индивидуального развития человека, его личность характеризуется определенными критериями:

1) активностью − стремлением субъекта выйти за собственные пределы, расширить сферу деятельности, действовать за границами требований ситуации и ролевых предписаний;

2) направленностью − устойчивой доминирующей системой мотивов, интересов, убеждений, идеалов, вкусов и прочего, в чем проявляют себя потребности человека;

3) глубинными смысловыми структурами (смысловыми, динамическими системами согласно Л.С. Выготскому), обусловливающими ее сознание и поведение; они относительно устойчивы к вербальным воздействиям и преобразуются в совместной деятельности групп и коллективов (принцип опосредования деятельностного) [7];
4) степенью осознанности своих отношений к действительности: отношения, установки, диспозиции и пр.

Развитая личность обладает развитым самосознанием, что не исключает неосознаваемой психической регуляции некоторых важных сторон ее активности. Субъективно для индивида личность выступает как его Я, как система представлений о себе, конструируемая индивидом в процессах деятельности и общения, обеспечивающая единство и тождественность его личности и обнаруживает себя в самооценках, в чувстве самоуважения, уровне притязаний и пр. Образ Я представляет собой то, каким индивид видит себя в настоящем, в будущем, каким он хотел бы быть, если бы сумел, что-либо изменить. Соотнесение образа Я с реальными обстоятельствами жизни индивида позволяет личности изменять поведение и реализовать цели самовоспитания [1; 17].

Индивид в своем развитии испытывает потребность быть личностью – представлять себя в жизнедеятельности других людей, продолжая свое существование в них, и обнаруживает способность быть личностью, реализуемую в социально значимой деятельности. Что и приводит его к осознанию реализации внутреннего потенциала индивидуально-психологических качеств личности для более продуктивной деятельности, основой которой может стать формирование жизнестойкости.
Жизнестойкость («Харди») является некоторым интегративным психологическим качеством человека, включающим в себя и способность принимать вызов судьбы, и внутренний локус контроль с принятием ответственности за происходящие события, и целенаправленность, целеустремленность действий. Согласно Большому англо-русскому словарю, "hardiness" − выносливость, крепость, здоровье, устойчивость, смелость, отвага, неустрашимость, дерзость, наглость [3].

В определенной степени свойство жизнестойкости можно формировать в процессе воспитания личности, стимулируя самостоятельность, предприимчивость, обучая владению своими эмоциями и умению мобилизоваться в трудных жизненных ситуациях. Люди же, уходящие от трудных ситуаций, прибегающие к механизмам психологической защиты, склонные к «идущему вниз социальному сравнению», воспринимают мир как источник опасностей, у них невысокая самооценка, а мировоззрение окрашено пессимизмом [2;19;20].
Вероятность развития психического стресса при повышении фрустрационной напряженности зависит от особенностей личности, обладающей специфическим набором психологических черт. Подобные черты обозначались разными авторами то как «чувство когерентности», повышающее ресурсы противостояния стрессогенным ситуациям, то как «личностная выносливость», понимаемая как потенциальная способность активного преодоления трудностей. Личностные ресурсы в значительной степени определяются способностью к построению интегрированного поведения. Чем выше способность к интеграции поведения, тем более успешно преодоление стрессогенных ситуаций [39;40].

Жизнестойкость в большой степени связана с выбором одной из альтернатив поведения человека в проблемной ситуации: придерживаться прошлого опыта, стремиться ничего не менять в своей жизни и, наоборот, пробовать новые подходы к решению проблемы, рисковать, развиваться.

Жизнестойкость характеризует меру способности личности выдерживать стрессовую ситуацию, сохраняя внутреннюю сбалансированность и не снижая успешности деятельности.

Жизнестойкие люди обладают тремя важными качествами: они умеют принимать действительность такой, какова она есть, глубоко убеждены, что наша жизнь имеет смысл, отличаются незаурядным умением импровизировать и находить нетривиальные решения.

Жизнестойкость – это сочетание жизнелюбия и энергичности, действенного интереса к жизни и возможностей для достижения поставленных целей, умение нестандартно реагировать на стандартные жизненные ситуации, уверенность в том, что всё в жизни имеет свой смысл, своё предназначение, готовность выходить победителем из любых жизненных испытаний и выносить жизненный опыт, а так же оптимистичный способ взаимодействия с миром и окружающими людьми [22;45].

Жизнестойкость относится к категориям психологии личности, расширяющим разъяснительный потенциал феноменологического поля адаптации личности, совладающего (копинг) поведения. Проблеме личностных предпосылок психологической адаптации посвящено немало отечественных и зарубежных исследований, достаточно назвать таких авторов, как: Александровский Ю.А., Анцыферова Л.И., Г. Селье, Хартманн Х. и др. При этом с очевидностью отмечается особое направление исследований, посвященных профессионально-личностной адаптации. Психология копинг-поведения разрабатывается в различных научных направлениях и концепциях личности в трудах зарубежных авторов. Она широко представлена в гуманистической психологии (К. Роджерс, К. Коул), теории социального научения (Дж. Роттер, Д. Эфран) [12;31].

Заметно расширяется круг отечественных исследований проблемы личностных ресурсов противодействия жизненным и профессиональным стрессам (К.А. Абульханова, Д.А. Леонтьев, В.И. Моросанова, А.О Прохоров, В.Г. Никифоров). Отмечаются продуктивные попытки рассматривать эту проблему в контексте факторов риска развития дезадаптационных состояний личности, синдрома эмоционального выгорания, деформаций личности профессионала, в так называемых, «помогающих» видах деятельности [29;30].

Однако сложный характер феномена психологической адаптации оставляет нерешенными многие концептуальные вопросы, особое место среди которых занимает вопрос жизнестойкости личности и ее психологических предпосылок.

Так при изучении личностных предпосылок и возникла теория Мадди об особом личностном качестве «hardiness» в связи с разработкой им проблем творческого потенциала личности и регулирования стресса. С его точки зрения, эти проблемы наиболее логично связываются, анализируются и интегрируются в рамках разработанной им концепции «hardiness». Через углубление аттитюдов включенности, контроля и вызова (принятия вызова жизни), обозначенных как «hardiness», человек может одновременно развиваться, обогащать свой потенциал и совладать со стрессами, встречающимися на его жизненном пути [10;21;23].

Так же следует отметить еще одну сторону понятия жизнестойкость для более полного понимания этого качества личности. Понятие «hardiness» не тождественно понятию копинг-стратегий, или стратегий совладания с жизненными трудностями. С точки зрения Лазаруса и Фолкман (Lasarus, Folkman), это стратегии, направленные на преодоление жизненных трудностей: стратегию противостоящего совладания, стратегию дистанцирования, стратегию самоконтроля, стратегию поиска социальной поддержки, стратегию принятия ответственности, стратегию избегания, стратегию планового решения проблемы и стратегию переоценки. Во-первых, копинг-стратегии − это приемы, алгоритмы действия, привычные и традиционные для личности, в то время как «hardiness» − черта личности, установка на выживаемость.

Во-вторых, копинг-стратегии могут принимать как продуктивную, так и непродуктивную форму, даже вести к регрессу, а «hardiness» − черта личности, позволяющая справляться с дистрессом эффективно и всегда в направлении личностного роста [31;32]. 

Большое количество исследователей рассматривает «hardiness» в связи с проблемами преодоления стресса, адаптации-дезадаптации в обществе, физическим, психическим и социальным здоровьем. Сам С. Мадди рассматривает открытый им феномен гораздо шире, включая его в контекст социальной экологии, считая, что это качество является основой жизнестойкости не только индивидуальной, но и организационной. Развитие личностных установок, включаемых им в понятие «hardiness», могло бы стать основой для более позитивного мироощущения человека, повышения качества жизни, превращения препятствий и стрессов в источник роста и развития. А главное, это тот фактор, внутренний ресурс, который подвластен самому человеку, это то, что он может изменить и переосмыслить, то, что способствует поддержанию физического, психического и социального здоровья, установка, которая придает жизни ценность и смысл в любых обстоятельствах [22]. С нашей точки зрения, речь в изложенных концепциях идет не о разных подходах к проблеме психологической устойчивости и жизнестойкости человека, а о разных уровнях анализа этого процесса: от адаптации к самодетерминации и реализации своего жизненного предназначения. 
Суммируя, можно сказать, что «hardiness» − это особый паттерн установок и навыков, позволяющих превратить изменения в возможности, из компонентов которого строится система индивидуального взаимодействия с окружающим миром, способствующая преодолению стресса, тревог и негативных воздействий. 
1.2. Связь жизнестойкости с индивидуальными психологическими 
особенностями человека

Для человека характерно огромное количество различных свойств и особенностей. Они включают специфику протекания познавательных процессов, интеллектуальные и иные способности, стили мышления, восприятия, общения, эмоционального реагирования, морально-нравственные качества и множество иных составляющих. Однако при ограниченном объеме таких психологических качеств и свойств их сочетание может носить уникальный характер и формировать специфический, не на что и ни кого иного не похожий человеческий образ.

В зависимости от того, как человек относится к тем или иным явлениям, к жизненным задачам, к окружающим людям, он мобилизует соответствующую энергию, становится способным к длительным напряжениям, заставляет себя изменить скорость своих реакций и темп работы. 

Характерные различия индивида, т.е. отдельного человека, взятого в совокупности всех присущих ему качеств (биологических, физических, социальных, психологических и др.), с другими индивидами проявляются на разных уровнях индивидуальности. Это обусловлено тем, что индивидуальность представляет интегративное и многоуровневое образование, каждый из которых обладает набором существенных признаков. Под индивидуальностью в современной психологии понимается неповторимость, уникальность сочетания различных свойств и качеств человека. По набору отдельных качеств и свойств люди могут быть принципиально сходны, однако по сочетанию этих качеств также кардинально различаться.

Психическую индивидуальность человека можно представить, как переплетение различных психофизиологических, психологических и социально-психологических свойств. При этом они также как и индивидуальность в целом построены по иерархическому принципу, т.е. на более низшие (ранние) наслаиваются более высшие (поздние) психические образования. Ядром психической индивидуальности считается темперамент (биологическая составляющая психической индивидуальности). На его основе формируется характер (психологическая составляющая психической индивидуальности), а затем происходит становление личности (социальной составляющей психической индивидуальности) [25;26].

И потому в процессе развития и становления личности педагога большую роль играют индивидуально-психологические особенности, что свидетельствует о необходимости изучения  их основных характеристик.

Как известно, на земле нет людей с одинаковыми отпечатками пальцев, а на деревьях нет одинаковых листьев, точно так же в природе не существует абсолютно одинаковых человеческих личностей – каждая неповторима. Однако человек не рождается уже сложившейся личностью. Ею он становится постепенно. Но еще раньше, чем человек станет личностью, у него наблюдается индивидуальные особенности психики. Эти особенности психики чрезвычайно консервативны и устойчивы. Они образуют у каждого человека своеобразную психическую почву, на которой впоследствии, в зависимости от ее особенностей, вырастают свойства личности, присущие только данному человеку. Наблюдая за поведением людей, за тем, как они работают, учатся и отдыхают, как реагируют на внешние воздействия, как переживают радости и горести, можно обратить внимание на их индивидуальные различия. Одни быстры, порывисты, шумны - другие, наоборот, медлительны, спокойны, невозмутимы. Следует отметить, что эти различия касаются не содержания личности, а некоторых внешних проявлений. Вот эта сторона характеризует понятие «темперамент» [33].

Темперамент – это проявления в психике человека врожденного типа нервной деятельности [27;28]. Следовательно, к свойствам темперамента относятся, прежде всего, врожденные и индивидуальные черты человека. У одних людей психическая деятельность протекает равномерно. Такие люди внешне всегда спокойны, уравновешенны и даже медлительны. У других людей психологическая деятельность протекает скачкообразно. Они очень подвижны, беспокойны, шумливы. Речь их порывиста и страстна, движения хаотические, мимика разнообразна и богата. Свойства темперамента и есть те природные свойства, которые определяют динамическую сторону психической деятельности человека. Другими словами, от темперамента зависит характер протекания психической деятельности, а именно: скорость возникновения психических процессов и их устойчивость (например, скорость восприятия, быстрота ума, длительность сосредоточения внимания); психический ритм и темп; интенсивность психических процессов (например, сила эмоций, активность воли); направленность психической деятельность на какие-то определенные объекты (например, постоянное стремление человека к контактам с новыми людьми, к новым впечатлениям от реальной действительности или обращенность человека к самому себе, к своим идеям и образам).

Также динамика психической деятельности зависит от мотивов и психического состояния. Любой человек, независимо от особенностей его темперамента, при наличии интереса работает энергичнее и быстрее, чем при его отсутствии. У любого человека радостное событие вызывает подъем душевных и физических сил, а несчастье падение их.

В настоящее время в рамках клинической психологии под темпераментом понимается совокупность динамических особенностей психической деятельности. К параметрам, с помощью которых возможна диагностика темперамента, относятся: эмоциональность, скорость мышления, скорость двигательных актов, общительность.

Под эмоциональностью как параметром темперамента понимают скорость появления эмоциональной реакции, аффекта или переживания после начала действия раздражителя или появления значимой ситуации; Временная характеристика эмоциональных переживаний – длительность, стабильность, лабильность; выраженность и направленность вегетативного подкрепления эмоционального переживания. Эмоциональность является одним из важных диагностических параметров клинической оценки типов темперамента. Внешне эмоциональность проявляется такими альтернативными качествами как: впечатлительность – эмоциональная холодность (отличающимися по глубине переживаний), эмоциональная возбудимость – эмоциональная невозбудимость (отличающимися по скорости появления аффекта), эмоциональная стабильность – эмоциональная лабильность (отличающимися по длительности сохранения эмоционального переживания одной модальности).

Вторым параметром темперамента является скорость мышления. Данный параметр в клинике оценивается на основании скорости появления ассоциаций (т.е. «быстрота ума») и скорости речи (стиль речи). О них можно судить, в частности, по скорости ответов на поставленные вопросы или задачи и скорости проговаривания слов и фраз. Выделяются люди, скорость мышления которых высокая («быстродумы») и низкая («медленнодумы» или «тугодумы»). Особенности мышления затрагивают лишь количественный показатель, в то время как качественные – целенаправленность, продуктивность и иные – в расчет при оценке типов темперамента не берутся.

Скорость двигательных актов отражает сенсомоторную реактивность, характеризующуюся быстротой появления ответа на раздражитель. Он, как правило, коррелирует с общей реактивностью (скоростью возникновения ощущений, восприятия и воспроизведения). Однако, внешне именно на основании скорости двигательных актов можно судить о реактивности. На основании сенсомоторной реактивности выделяют лиц, у которых отмечаются средние показатели, а также превышающие или не превышающие их. Клинически это проявляется быстродействием, «скоростью», «шустростью» или, наоборот, медлительностью при ходьбе, беге и совершении обыденных действий – умывания, одевания и т.д. [24].

Иногда к параметрам темперамента относят активность человека, проявляющуюся частотой и выраженностью обыденной деятельности и готовностью начать ее при любом удобном случае (импульсивность). Антиподом человеку, нацеленному на активность и постоянное выполнение какой-либо деятельности, выступает пассивный, уклоняющийся от любой деятельности человек. Различия отмечают так же на основании уровня их «энергетического потенциала» – энергичности и нацеленности на постоянную деятельность.

Общительность, понимаемая как выраженность субъективной или объективной направленности на общение, можно считать пограничным феноменом психической индивидуальности. С одной стороны, общительность входит в структуру темперамента и является биологически опосредованной; с другой стороны, на процесс формирования общительности сказывается характер воспитания. По данному параметру выделяют людей общительных (экстравертов) и замкнутых (интровертов). В рамках свойств темперамента их отличают не качественные параметры общительности, а лишь количественные, к которым относится направленность и выраженность [38;36]. Параметры темперамента имеют склонность к поразительному постоянству во времени. Они практически не изменяются от раннего детства до глубокой старости (конечно, если человек сохраняет свое психическое здоровье, в противном случае говорить о свойствах темперамента достаточно сложно – биологические основы психического заболевания изменяют всю структуры психического реагирования).

Таким образом, подытоживая данные о клинических проявлениях темперамента можно утверждать, что все они отражают лишь количественную сторону психической деятельности. Они не несут смысловой нагрузки, поскольку являются биологическим продуктом. Наиболее общей особенностью темперамента является его немотивационный фактор, определяющий поведение человека, т.е. в самом темпераменте не существует побудительной основы. В отличие от характерологических и личностных реакций, основой который служит мотивационный ряд, который основывается на жизненном опыте, познавательном уровне, интересе и значимости внешних и внутренних процессов, реакции на уровне темперамента носят инстинктивную специфику. «Темперамент – писал Г. Олпорт, – обозначает род сырого материала, из которого складывается характер. Он относится к химическому климату или внутренней погоде, в которой развивается личность».

Другим свойством личности учителя является его характер – система устойчивых эмоциональных отношений учителя к типичным ситуациям профессиональной жизни и связанных с этим стереотипов профессионального поведения (один учитель – покладистый и малоинициативный, другой – импульсивный, взрывчатый, автономный в своих проявлениях и др.).

Характерологические проявления личности описывают человека как индивида отличного от его окружения и имеющего определенный, сложившийся характер, свойственный только ему.
Характер в клинической психологии – это совокупность индивидуальных, сложившихся в процессе социализации и ставших устойчивыми стереотипов поведения, штампов эмоциональных реакций, стиля мышления, зафиксированная в привычках и манерах система взаимоотношений с окружающими. Если в рамках темперамента параметры указывают на биологические стереотипы реагирования (в первую очередь, эмоционально-волевого), то в чертах характера отражаются присущие индивиду поведенческие матрицы, которые вначале носят осознанный характер (воспитываются, прививаются, навязываются), а затем в определенной степени автоматический. Человек к возрасту совершеннолетия практически завершает формирование черт характера, и его поступки носят оттенок устоявшихся и не обсуждаемых правил. Характер так же, как и темперамент является устойчивой структурой, не склонной существенно изменяться в процессе жизни. Его девиации возможны только в случаях тяжелой и длительной психической или соматической болезни, а также в условиях длительных угрожающих жизни событий [6]. Если темперамент называется биологической составляющей индивидуальности, то характер – психологической составляющей. Основную роль в формировании черт характера играют формы и методы воспитания. Однако спектру типов темперамента с повышенной эмоциональностью и импульсивностью будет соответствовать иной спектр характерологических особенностей по сравнению со спектром типов темперамента с пониженной эмоциональностью и неимпульсивностью. Суетливость, болтливость, неусидчивость, нетерпеливость или молчаливость, усидчивость, терпеливость, как альтернативные черты характера, как правило, базируются на психофизиологических особенностях в рамках типов темперамента. 

Между особенностями темперамента и характера, как нижерасположенными в иерархическом строении индивидуальности, и личностными особенностями связь значительно менее выражена, чем между темпераментом и характером. В работе учителя могут возникать временные психические состояния как реакция на ситуацию. Впоследствии они могут превращаться в устойчивые функциональные состояния и в этом плане являются своего рода резервом развития личности. Функциональные состояния могут быть комфортными (или оптимальными, рабочими), для которых характерно оптимальное соотношение напряженности и работоспособности (рабочее состояние начинается со стадии врабатываемости, достигает затем стадии стабильности и стадии порыва), и дискомфортными, выражающимися в понижении работоспособности, повышении утомляемости, тревожности, ошибках [5].
И потому определить в каком сочетании и с какими личностными особенностями будет складываться личность педагога можно только при комплексном ее изучении. 

Именно личность (ее ценностные ориентации, смыслы, идеалы) определяет сущность педагогической деятельности и общения: ради чего трудится учитель, какие он ставит цели и задачи, какие выбирает способы и средства достижения целей и решения задач. Поэтому личность является центральным фактором в труде педагога [8].

Мотивация личности обусловлена ее направленностью, включающей ценностные ориентации, мотивы, цели, смыслы, идеалы. Направленность личности определяет систему базовых отношений человека к миру и самому себе, смысловое единство его поведения и деятельности, создает устойчивость личности, позволяя противостоять нежелательным влияниям извне или изнутри, является основой саморазвития и профессионализма, точкой отсчета для нравственной оценки целей и средств поведения.

Направленность личности учителя проявляется во всей его профессиональной жизнедеятельности и в отдельных педагогических ситуациях, определяет его восприятие и логику поведения, весь облик человека [15].

К свойствам личности учителя относят ее способности, характер и психические состояния, уровень развития отдельных психических функций (воли, интеллекта, речи и др.).

Способности обычно рассматривают как индивидуальные свойства личности, способствующие успешному выполнению его деятельности. Педагогические способности определяют как индивидуальные устойчивые свойства личности, состоящие в специфической чувствительности к объекту, средствам, условиям педагогического труда и созданию продуктивных моделей формирования искомых качеств и личности воспитуемого [13;14].
Человек рождается не с готовыми способностями, а с задатками, т.е. такими особенностями строения мозга, органов чувств и движения, которые выступают в качестве природных предпосылок развития способностей. Задатки многозначны. На базе одних и тех же задатков могут возникнуть различные способности в зависимости от требований соответствующей деятельности.

Разовьются ли задатки в способности, зависит не только от индивидуальных особенностей личности, но и от условий жизнедеятельности и потребностей общества. Те или иные способности развиваются тогда, когда в них появляется необходимость [34].

Значительный вклад в разработку общей теории способностей внес наш отечественный учёный Б.М. Теплов. В понятии «способности», по его утверждению, заключены три идеи.

«Во-первых, под способностями разумеются индивидуально-психологические особенности, отличающие одного человека от другого. Во-вторых, способностями называют не всякие вообще индивидуальные особенности, а лишь такие, которые имеют отношение к успешности выполнения какой-либо деятельности или многих деятельностей… В-третьих, понятие «способность» не сводится к тем знаниям, навыкам или умениям, которые уже выработаны у данного человека» [37].
Таким образом, способности это индивидуально-психологические особенности личности, которые являются условиями успешного осуществления данной деятельности и динамики овладения знаниями, умениями и навыками.
Многоплановость и разнообразие видов деятельности, в которые одновременно включается человек, выступает как одно из важнейших условий комплексного и разностороннего развития его способностей. К деятельности, по мнению Р.С. Немова, должны предъявляться следующие требования: творческий характер деятельности, оптимальный уровень трудности для её исполнителя, должная мотивация и обеспечение положительного эмоционального настроя в ходе и по окончанию выполнения деятельности [24]. 

Поддержание интереса к деятельности через стимулирующую мотивацию означает превращение цели соответствующей деятельности в актуальную потребность человека. Что же касается нужного эмоционального настроя, то он создаётся таким чередованием успехов и неудач в деятельности, при котором за неудачами (они не исключены, если деятельность находится в зоне потенциального развития) обязательно следуют эмоционально подкрепляемые успехи, причём их количество в целом является большим, чем число неудач. 
Проблема своевременного выявления задатков и способностей очень важна, и в том плане, что в соответствие с возможностями выбирается тот или иной жизненный путь, в котором проявляются все необходимые личностные качества для самореализации и стойкости в сложных жизненных ситуациях. 

ГЛАВА II. РЕЗУЛЬТАТЫ СОБСТВЕННЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ 
И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ
Изучение взаимосвязей жизнестойкости со свойствами и чертами личности

Для исследования жизнестойкости как меры способности личности выдерживать стрессовую ситуацию, сохранения внутренней сбалансированности и успешности деятельности, нами использовался тест «Жизнестойкость». Сравнительный анализ полученных результатов показал разную степень выраженности проявления компонентов жизнестойкости в прямой зависимости от общего уровня ее сформированности у педагогов (Приложение 1). 

Результаты теста показали, что 21% респондентов обладают высоким уровнем жизнестойкости. Из чего следует, что для данной группы педагогов характерны особые жизнестойкие убеждения, создающие своего рода «иммунитет» к действительно тяжелым переживаниям и влияющие не только на оценку ситуации, но и на активность в ее преодолении. Сами педагоги стимулируют заботу о собственном здоровье и благополучии, за счет чего напряжение и стресс не перерастает в хронический и не приводит к психосоматическим заболеваниям. 

У большей части испытуемых (55%) основные показатели – в пределах нормы, что соответствует среднему уровню жизнестойкости и свидетельствуют о достаточной работоспособности и оптимальном способе переживания ситуаций неопределенности и тревоги. 

Низкий уровень жизнестойкости отмечен у 24% респондентов, для которых свойственны сложности в преодолении стрессовых ситуаций, в нахождении оптимальных путей решения и выхода из них, а также возможностях адаптации со стрессами.

Далее нами был проведен описательный анализ выраженности компонентов жизнестойкости, характерный для каждого уровня (Приложение 2). 
Так, испытуемые с высоким уровнем жизнестойкости обладают завышенными значениями по шкалам «вовлеченности» и «принятия риска», в то время как по шкале «контроль» – показатели в пределах нормы 

Значения данных показателей свидетельствуют о мотивации данных испытуемых к реализации, лидерству, здоровому образу мыслей и поведению, возможности чувствовать себя значимым и достаточно ценным, чтобы полностью включаться в решение жизненных задач, несмотря на наличие стрессогенных факторов и изменений. Ситуации, предполагающие риск, воспринимаются ими как сложная задача, знаменующая собой очередной поворот изменчивой жизни, побуждающая к непрерывному росту, что помогает оставаться открытым окружающей среде и обществу. Показатели контроля за поведением у данных испытуемых отражает то, что любое стрессовое событие воспринимается ими не как удар судьбы или влияния неподконтрольных сил, но как естественное явление, как результат действия других людей и приводит к оптимальным решениям в жизненных ситуациях. 

Педагоги со средним уровнем сформированности жизнестойкости обладают нормальным компонентным распределением коэффициентов жизнестойкости («вовлеченность», «контроль», «принятие риска»), что характеризует их находчивость в житейских и нестандартных ситуациях, способствующих нахождению непривычных или неочевидных методов решения проблем, не выходя за рамки собственных возможностей или корпоративных правил, что дает определенный преимущества. Эти люди способны контролировать ситуации, ставить труднодостижимые цели и их реализовывать, причем уверены в том, что могут воплотить в жизнь все, что задумали, они упорны и настойчивы, уверены в том, что могут влиять на результаты происходящего вокруг. 

Для педагогов с низким уровнем жизнестойкости характерны сниженные показатели вовлеченности и контроля, что характеризует испытуемых как неспособных к самореализации, обладающих сложностями в принятии решений, и отсутствии контроля над жизненными стрессогенными ситуациями. Педагоги не способны сломить ход стрессовых и быстро меняющихся условий существования и потому становятся зависимыми от жизненных обстоятельств.

Таким образом, полученные результаты исследования позволили установить, что, во-первых, преподавателям гимназии как представителям группы социономических профессий свойственна такая личностная составляющая как жизнестойкость. Во-вторых, у представителей данной профессии жизнестойкость имеет свою специфику: все три значимых компонента находятся во взаимосвязи с общим уровнем ее формирования. Полученные различия в компонентах показателей жизнестойкости дают возможность предположить, что на степень и количество «жизнестойких» педагогов влияют особенности личности самого педагога, являясь предпосылкой формирования стойкости к трудным жизненным ситуациям и условия образовательного процесса учебного учреждения, где работают данные специалисты. 

Сравнительный анализ характеристик (основных особенностей личности и компонентов, влияющих на ее формирование), определяющих высокий и низкий уровень жизнестойкости, показал прямо пропорциональную зависимость компонентов жизнестойкости («вовлеченность», «контроль» и «принятие риска») и личностных качеств педагогов (Приложение 2). Установленная зависимость указывает на влияние индивидуально психологических особенностей испытуемых, способствующих (или лимитирующих) формированию жизнестойкости, специфики ее развития и применения личностной стойкости в профессиональной деятельности.

Педагоги со сформировавшейся жизнестойкостью и жизненной позицией (с высоким уровнем стойкости) обладают также высокими показателями общей интернальности и готовности к деятельности, связанной с преодолением трудностей; у них высоко развита познавательная потребность в изучении и создании чего-то нового, причем они подходят к реализации задуманного с креативным (творческим) подходом; выраженной экстраверсией и высокой активностью; низкой ригидностью и высокой эмоциональной устойчивостью, что и характеризует высокую степень развития особенностей личности необходимых для формирования жизнестойкости (Приложение 3).
Педагоги, обладающие уровнем жизнестойкости в приделах нормы, характеризуются средними показателями интернальности, свидетельствующими о принятии ответственности за решения в жизни, несущие в себе определенные личностные особенности индивида, способствующие в реализации задуманной жизнедеятельности. Данная группа характеризуется достаточно развитой познавательной потребностью, высоким уровнем контактности, самоуважения, принятия себя как личности и сформированностью ценностных ориентаций. Что определяет их как людей с достаточно формированной жизнестойкостью для самореализацией, способных преодолевать трудные жизненные ситуации используя все имеющиеся особенности своей личности (Приложение 4). Испытуемые, обладающие данным уровнем развития жизнестойкости, действуют, чувствуя себя способными господствовать над обстоятельствами и противостоять тяжелым моментам жизни. Когнитивно оценивая даже трагические события, такие люди снижают их значимость и уменьшают тем самым психотравмирующий эффект. 

Педагогам с низким уровнем формирования жизнестойкости, свойственны сложности в преодолении стрессовых ситуаций, в нахождении оптимальных путей решения и выхода из них, а также возможностей адаптации с ними. Установленные особенности проявляются в повышенной чувствительности к происходящим событиям и сопровождаются повышенной тревожностью, боязнью новых ситуаций, людей, всякого рода испытаний и т.п. Таким педагогам свойственны робость, застенчивость, впечатлительность, склонность к продолжительному переживанию прошедших или предстоящих событий, чувство собственной недостаточности, тенденция к развитию повышенной моральной требовательности к себе и заниженного уровня притязаний. При этом респонденты не предпринимают попыток что-либо изменить. Им характерен высокий уровень экстернальности и низкие значения ее основных показателей: готовности к деятельности, связанной с преодолением трудностей, готовности к самостоятельному планированию и ответственности, отрицание активности, в том числе и в сфере достижений. Они выраженные интроверты с низкой активностью и темпом реакций, с высокой ригидностью и эмоциональной возбудимостью (Приложение 5).

Таким образом, полученные результаты исследования у данной категории испытуемых позволили установить, что, во-первых, у большей части педагогов достаточное развитие получили индивидуально психологические особенности необходимые для формирования жизнестойкости, как компонента развитой личности. Во-вторых, педагоги с низким уровнем жизнестойкости преимущественно обладают экстернальными особенностями личности: тревожностью, замкнутостью, слабой стрессоустойчивостью, интровертированностью с низкой активностью и темпом реакций, ригидностью и эмоциональной возбудимостью. Эти педагоги не способны к самореализации и контролю над жизненными стрессогенными ситуациями. В-третьих, у представителей данной профессии уровень развития жизнестойкости зависит с одной стороны от индивидуальных особенностей, а с другой – от специфических условий педагогической деятельности.
Индивидуально-психологические особенности педагогов и их воздействие на формирование жизнестойкости

Для того чтобы понять, как влияют индивидуально-психологические особенности педагогов на уровень формирования жизнестойкости нами был проведен корреляционный анализ, что позволило установить связи на 1% и 5% уровне значимости между сформированностью жизнестойкости и индивидуально-психологическими характеристиками.
Корреляционный анализ полученных результатов у педагогов данной гимназии показал, что наибольшее количество положительных корреляционных связи (при p<0,05) имеют шкалы: «уровень сформированности жизнестойкости» со шкалами «смысложизненных ориентаций»: «процесс» (r=0,792,), «результат» (r=0,496) , «локус-контроль Я» (r=0,625) и «локус-контроль жизни» (r=0,588). Данные шкалы, позволившие нам оценить цели в жизни, ее насыщенность, а также удовлетворенность самореализацией, имеют положительные корреляционные связи с основными компонентами жизнестойкости («вовлеченность», «контроль» и «принятие риска»). Все это свидетельствует о взаимосвязи внутренней стойкости организма и силой самой личности, обладающей достаточной свободой выбора, чтобы построить свою жизнь в соответствии со своими целями и представлениями. А также убежденности в том, что человеку дано контролировать свою жизнедеятельность, свободно принимать решения и воплощать их в жизнь.

Рассмотрение взаимосвязи формирования жизнестойкости и ее компонентов с личностными особенностями показали следующие положительные корреляционные связи (при p<0,01 и при p<0,01) по шкале «уровень жизнестойкости» со шкалами «самоуважение» (r=0,483), «самопринятие» (r=0,623), «контактность» (r=0,476), «самоуверенность» (r=0,375), «ценностные ориентации» (r=0,460). 
Выявленные корреляционные связи свидетельствуют о способности педагогов устанавливать глубокие эмоциально-насыщенные контакты с людьми, способности ценить свои достоинства и положительные особенности личности, гибкости их поведения в реализации своей жизнедеятельности, способности адекватно и быстро реагировать на изменяющиеся ситуации, актуализации личности и стойкости в стрессовых ситуациях. 

У шкалы «уровень жизнестойкости» выявлены отрицательные корреляционные связи с таким личностными показателями как тревожность, интровертированность (при p<0,01) , сензитивность и самообвинение (при p<0,05). Выявленные корреляционные связи свидетельствуют о неудовлетворенности в своих силах, внутренней конфликтности, осторожности в принятии решений, повышенной озабоченности собственными неудачами, которые протекают на фоне сниженной самооценки и уровня жизнестойкости, что приводит к сомнениям в своей способности что-то предпринять или изменить. 

На фоне стремления личности справиться с трудными жизненными ситуациями наблюдается отрицательная корреляционная связь общего уровня жизнестойкости и двух ее компонентов («контроль» и «принятие риска») с уровнем стрессоустойчивости, что характеризует их как взаимно важные параметры. Чем выше уровень сформированности жизнестойкости, тем ниже коэффициент показателя стресса, так как личность находит необходимые качества для его преодоления, и оптимальные условия формирования стойкости к трудным жизненным ситуациям.

В связи с этим можно заключить, что личностные особенности, как тревожность, интровертированность, ригидность, отсутствие уверенности в своих силах, низкая уравновешенность нервной системы, слабая эмоциональная возбудимость, свойственные лицам со сниженным уровнем самореализации лимитируют формирование жизнестойкости и провоцируют развитие стрессогенного характера и внутриличностных фрустраций. 

Таким образом, исследование качеств личности влияющих на формирование жизнестойкости у педагогов из гимназии г. Тамбова выявила статистически значимые связи компонентов жизнестойкости и индивидуально-психологических особенностей. Так, значимые корреляции наблюдаются со шкалами смысложизненных ориентаций и компонентами жизнестойкости (при p<0,01), что свидетельствует о взаимосвязи внутренней стойкости организма и силой самой личности, обладающей достаточной свободой выбора, чтобы построить свою жизнь в соответствии со своими целями и представлениями. Так же наблюдается взаимосвязь общего уровня жизнестойкости со стрессоустойчивостью (при p<0,05), что характеризует их как взаимоважные параметры, так как личность находит необходимые качества для преодоления стресса, и оптимальные условия формирования стойкости к трудным жизненным ситуациям. Такие личностные особенности как тревожность, интровертированность, отсутствие уверенности в своих силах, ригидность, низкая уравновешенность нервной системы, слабая эмоциональная возбудимость, влияют на психологическое состояние педагогов и лимитируют формирование жизнестойкости. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Теоретический анализ, систематизация и обобщение литературы и научных исследований по проблеме формирования жизнестойкости позволил нам выявить сложность и неоднозначность понимания данного личностного качества. Существует большое количество подходов в объяснении и определении такого понятия как жизнестойкость. Однако можно уверенно говорить о том, что формирование такого качества личности как жизнестойкость определяется различными условиями деятельности человека, условиями его жизни, окружающими стрессогенными факторами и свойствами самой личности. 
Жизнестойкость характеризует меру способности личности выдерживать стрессовую ситуацию, сохраняя внутреннюю сбалансированность и не снижая успешности деятельности. Профессионал, который характеризуется этой особенностью личности, становится адаптированным к трудным стрессовым ситуациям, что свидетельствует о том, что жизнестойкие люди обладают тремя важными качествами: они умеют принимать действительность такой, какова она есть, глубоко убеждены, что наша жизнь имеет смысл, отличаются незаурядным умением импровизировать и находить нетривиальные решения. 

В соответствии с предложенным определением компоненты жизнестойкости представлены вовлеченностью, контролем и принятием риска. Развитие особенностей личности влияющих на формирование жизнестойкости происходит под влиянием совокупности факторов, с одной стороны факторы профессиональной деятельности, профессиональной атмосферы педагогов, с другой – их индивидуально-психологические характеристики. Жизнестойкость необходима педагогам во избежание различных деструктивных изменений личности в результате профессионального выгорания, зачастую свойственного представителям именно данной профессии. Как показал анализ литературы, такому виду деструктивных изменений оказываются подверженными многие профессионалы, в деятельности которых имеются взаимоотношения с людьми.

Представленные результаты эмпирического исследования степени сформированности жизнестойкости, показали, что на степень и количество «жизнестойких» педагогов влияют особенности личности самого педагога, являясь предпосылкой формирования стойкости к трудным жизненным ситуациям и условиям образовательного процесса учебного учреждения, где работают данные специалисты.

Изучение формирования и развития данного качества личности у педагогов, проходило с помощью корреляционного анализа. Это позволило выделить общие аспекты, препятствующие формированию жизнестойкости, определить характер взаимосвязей жизнестойкости с индивидуально-психологическими особенностями личности педагогов. Уровень жизнестойкости, сопряженный с индивидуально-психологическими особенностями личности и необходимый для ее формирования, у основной части педагогов гимназии получил достаточное развитие. Вместе с тем формирование жизнестойкости, зависит с одной стороны от индивидуально-психологических особенностей, а с другой – от специфических условий  педагогической деятельности.

Педагоги с низким уровнем жизнестойкости преимущественно обладают экстернальными особенностями личности. Они не способны к самореализации и контролю над жизненными стрессогенными ситуациями. Такие личностные особенности, как тревожность, интровертированность, ригидность, отсутствие уверенности в своих силах, низкая уравновешенность нервной системы, слабая эмоциональная возбудимость, свойственные лицам со сниженным уровнем самореализации лимитируют формирование жизнестойкости и провоцируют развитие стрессогенного характера и внутриличностных фрустраций. 

Результаты нашего исследования ставят вопрос о необходимости изучения, разработки и внедрения комплекса мер для восстановления и поддержания психологического здоровья учителя, а также создания благоприятных условий для педагогической деятельности.

Разработанная нами программа направлена на формирование здорового стиля жизни, высоко функциональных стратегий поведения, самопознания и самосовершенствования, а так же на познание своего не выявленного потенциала, личностный и профессиональный рост, что способствует формированию жизнестойкости педагога (Приложение 6). 
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